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Uvodem

Tento ucebni text je psan jako zakladni studijni pomucka, kterd si klade za
cil zamérit svoji pozornost predevsim k oblasti praktické Zurnalistiky, ktera
je nedilnou soucdsti vyuky predmétu Zurnalistickd tvorba a masova
komunikace. Studentovi by mél napomoci zejména v tom, aby se
orientoval v zakladnich otazkach Siroce spojenych s medidlnimi produkty,
v profesnich pozadavcich kladenych na praci novinafe a v principech
fungovani medidlnich instituci v sou¢asném kontextu. Z tohoto ddvodu
jsou v prvni kapitole kratce uvedeny i zakladni teze a definice, které se
vazou k problematice medidlni a masové komunikace, protoze je zadouci,
aby si student od prvopocatku dokazal uvédomovat ukotvenost Zurnalis-
tické tvorby v konkrétni spolecenské situaci, odpovédnost novinare
z hlediska naplfiovani jednotlivych cild medialni komunikace a sounaleZi-
tost Zurnalistiky jako dovednostni discipliny s teoretickymi vychodisky
medialnich studii a teorii masové komunikace. Pri uvadéni jednotlivych
pojmu a definic se vychazi zejména z prace klasika Zurnalistiky a masové
komunikace Denise McQuaila. V nasledujicich kapitolach se jiz vénujeme
samotnému uUvodu do studia a praxe Zurnalistiky, (vcéetné strucné
pojednané historie se zretelem na proménu po roce 1989). Postupujeme
obloukem od zakladnich pojmd, jako jsou Zurnalistika, Zurnalista
a vymezeni rlznych podob a specifik novinafské prace, pres proces
a jednotlivé faze zurnalistické tvorby, az po kratké charakteristiky
zakladnich novinafskych zanr(, a to jak v oblasti tradi¢nich médii, tak na
internetu, (tomuto medidlnimu prostoru je vénovana celd predposledni
kapitola). Zvlastni kapitola je pak vénovana i otazkam televizni
komunikace, problematice medialnich dialogt v jejich rlznych podobach
a praktickym dovednostem moderatora. Text zakoncuje kapitola o etice
novinarské prace.



1. Strucny avod do teorie medialni a masoveé
komunikace

1.1 Zakladni pojmy médium a komunikace

Pokud budeme uvazovat o Zurnalistické tvorbé v nalezitych souvislostech,
je tfeba byt vybaven znalosti zakladnich pojmd, tezi a predstav z oblasti
medialni a masové komunikace, protoze vysledky zurnalistické prace
nikdy nestoji samy o sobé, ale jejich cilem je zverejnéni a zprostredkovani
smérem k ¢tendirim, posluchaélim, divakim, prosté koncovym konzu-
mentdm medidlnich produktd. Tento typ komunikace je tedy vZdy
komunikaci zprostfedkovanou a intencionalni a pojem médium se v tomto
kontextu uziva jako oznaceni pro prostfedek, prostfedi nebo to, co
zprostiredkovava C¢i vzajemné spojuje UcCastniky medialni komunikace.
Prehledné a pro tyto UcCely postacujici shrnuti vyznamu terminu médium
poskytuje napr. Slovnik medialni komunikace, ktery uvadi nasledujici
definici pojmu médium:

,Médium (v medialnich studiich) je ddlezity ¢lanek mezi komunikdtorem
a adresatem. Jsou to prostredky masové komunikace, které prenaseji
informace v riznych formach a za rdznym uéelem. Média maji obvykle
podobu velkych medialnich organizaci, jejich sdéleni jsou verejné
dostupna, standardizovana, vyrabéna medialnimi profesionaly a za pomoci
technickych aparatl Sifend k velkému, heterogennimu a disperznimu
lepidlu. Komunikace pomoci médii je interpersondlné neprima, tzv.
parasocialni, a nepretrzité pdsobici.

Z hlediska $ife vyznamu mize pojem médii pfedstavovat:

a) média v Sirokém slova smyslu,
b) média v uzsim slova smysilu,
c) média v nejuzsim slova smyslu.

V sirokém slova smyslu mohou byt médii napr. penize, ¢as, doprava,
elektrina, resp. vsechny prostredky Ci prostfednici styku jedné entity
s jinou. Tento styk vétsinou provdzi sména, obvykle sména vyznamd.
vyznam, které je médii pfenasen a na zakladé uzivani sdileného kdédu mu
obé strany zprostredkovaného styku rozumi. Styk zprostredkovavany

.....
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Média v nejsirsim slova smyslu maji spiSe socialni vliv: svym nastupem
méni socialni rovnovahu, socidlni rytmus, strukturaci kazdodennich
cinnosti.

Média v uzsim slova smyslu jiz slouzi primarné ke komunikaci, nikoli vSak
ke komunikaci masové (tj. komunikaci mezi jednotlivymi formalnimi
medialnimi organizacemi na jedné strané a disperznim publikem na strané
druhé). V uzsim slova smyslu mezi média patii rec, neverbalni
komunikace, uméni, architektura, skolstvi apod.

V nejuzsim slova smyslu jsou média prostredky masové ¢&i medialni
komunikace, tj.:

a) média tisténa,
b) média elektronicka,
c) média nova.™

Teoretik(, ktefi se zabyvali a zabyvaji problematikou médii, je celd tada,
a samozrejmé, ze se objevuji i dalsi - Casto az metaforicky ladéné -
vyroky, protoze pojem médium - a vsSechno, co s nim souvisi - je
bezesporu jednim z nejfrekventovanéjsich slov 20. stoleti, prinejmensim
v nami sledované oblasti. Az ikonicky znamy je napf. vyrok dalSiho
z teoretikl, McLuhana, ktery Fika, Ze ,médium je poselstvim". Pojem
médium ovéem mdZeme dominantné vnimat i jako prostfednika mezi
realitou a prijemcem jejiho obrazu, jako mechanismus, ktery
zprostiredkovava realitu do podoby, kterou si pak osvojuje pfijemce. Dalsi
z vyznamnych teoretikl oboru, McQuail, k rozlieni jednotlivych forem
takto chapané mediace (zprostredkovani) také uziva obrazna oznaceni:

~Média Ize chapat jako:
e o0kno, jimz Ize vidét udalosti a zkusenosti a které nam rozsifuje

rozhled a umoZznuje na viastni oCi - tedy bez zasahu jinych - vidét,
co se déje,

1 REIFOVA, I. a kol. Slovnik mediéini komunikace. Praha: Portal, 2004.
ISBN 80-7178-926-7. s. 139 - 140



e 2zrcadlo udalosti ve spoleCnosti a ve svété, coz vnuka predstavu
vérného odrazu (prestoZe je stranové obrdceny a mdze byt ponékud
zkresleny),

e filtr (také strazného ¢&i ,gatekeepera"), ktery - at uZz zamérné Ci
bezdécné - tridi vybrané cCasti ziskané zkusenosti a upozornuje na
né, zaroven potlacuje jiné nahledy a nazory,

e ukazatele, priivodce ¢i vykladace, ktery ukazuje, kudy se ma jit,
a dodava smysl matoucim ¢i utrzkovitym sdélenim,

e forum (i platformu slouzici k predlozeni informaci a ideji
verejnosti, casto s moznosti reakce a zpétné vazby,

e platno nebo bariéru, coz naznacuje, ze média nas mohou
nabidnutym faleSnym obrazem svéta - at uz prostrednictvim Unikové
fantasie, ¢i propagandy — odriznout od skutecnosti."?

Pokud obratime svoji pozornost k samotnému pojmu komunikace,
vidime, ze se samozrejmé jedna o pojem velmi Siroce uzivany a chapany
a jeho rdzné definice vzdy souviseji s oblasti, ve které je pravé uzivan.
Obecné ovéem mizeme konstatovat, Zze se jedna vzdy o socialni proces
spojeny s vytvarenim vyznamu, v jehoz ramci jsou predavany jak
informace, tak i ideje, postoje, emoce, atd.; jedna se tedy o jevy
sdé&lovani i sdileni. Typl a forem komunikaénich vymén je velmi mnoho,
projevy masové a medialni komunikace mezi né neoddélitelné patfi a jsou
charakteristické svymi urcitymi specifiky. PFi studiu téchto komunikacnich
jevl se v literatufe setkdme s rlznymi postupy a komunika&nimi modely,
zde uvedeme jako priklady, které mohou byt aplikovany i v medialnich
studiich, zdkladni linearni prenosovy model komunikace podle
Harolda Laswella:

Kdo - rika co - komu - jak - prostrednictvim ¢eho - s jakym zadmérem -
a s jakym ucinkem

Pri uvazovani o vlivu medialnich déleni na prijemce zpravidla vychazime
pravé z tohoto prenosového modelu, ktery pro vyuziti v medialnim
kontextu lze zjednodusené transformovat takto:

2 McQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal, 1999.
ISBN 80.71-78.714-0. s. 90.



| Producent informace |- médium (zprostfedkovatel) |=| pfijemce]

Pro ddkladné&jsi analyzu medidlni komunikace, jejich pF¥icin, pribéhu i di-
sledkd, je tfeba tento model rozsifit nasledovné:

[Zdjem producenta [=Producent informace |={ médium |=| pfijemce |-
icinek na pfijemce]

Tento rozsifeny model je podstatny pro pochopeni celé podstaty medidlni
komunikace. Na pocatku procesu komunikovani (prenosu) informace je
totiz zajem, ktery podniti producenta k vypusténi informace pres
adekvatné vybraného zprostredkovatele (médium, masovy sdélovaci
prostfedek). A to s cilem vyvolat v prijemci informace ac€inek v podobé
zmény jeho hodnot, chovani, jednani, presvédceni atd. Mire naplnéni
zdmérd nositele zdjmu (producenta informace) na G&inku (zmé&né hodnot,
postojl a jednani pfijemce) pak Fikdme vliv nebo téZ moc médii; o této
problematice vice v dalSich kapitolach. DalSi model, ktery se objevuje
v teorii mediadlnich studii, je model ritualovy, respektive konstitutivni,
ktery ,se soustreduje na hledani vztahu mezi procesy socialni komunikace
a vytvareni, konstituovani spolecné (sdilené) kultury".3

Dale plati, ze kazdd komunikac¢ni vyména plini vzdy urcité cile a s timto
jsou vzdy spojeny urcité komunikacni funkce, ze kterych vyctové
pripomeneme napf. funkci informacni, apelac¢ni, manipulativni, zabavni,
propagacni, reprezentativni, hodnototvornou, reklamni, prezentacni,
estetickou atd. (vice v kapitole 1. 2. 1.)

1.1.1 Historické faze vyvoje komunikacnich médii

Medialni komunikace provazi vyvoj lidské spole¢nosti od pradavna, méni
se samozfejmé zplsoby komunikovani a technologie zprostfedkovani,
méni se zplsoby uZivani médii a méni se tak i celé medialni prostiedi, ve
kterém se vysilatelé a prijemci zprav vzajemné ovliviiuji a zpétné na sebe
plsobi. Z tohoto Uhlu pohledu mdZeme nahlédnout i na pribé&h vyvoje
lidskych déjin a uvést priklady specifické periodizace vyvoje lidské
komunikace podle typu dominantniho komunikac¢niho média. Jedno

3 JIRAK, J. a KOEPPLOVA, B. Masovd média. Praha: Portal, 2009.
ISBN 978-80-7367-466-3. s. 28.



z pojeti historickych fazi vyvoje komunikacnich médii (podle Melvina
L. deFleur) rozlisuje tyto zakladni epochy:

epochu znameni a signald
epochu reci a jazyka
epochu pisma

epochu tisku

epochu masové komunikace

u b W N

Jiny model vyvoje uvadi celkem ctyFi charakteristicka obdobi
(McLuhan):

obdobi predabecedni

obdobi abecedni

Gutenbergova galaxie (knihtisk)

Marconiho galaxie (média s vysilanym signalem)

D W NBR

DnesSni doba je pro medialni sféru charakteristicka jako patrné dalsi
prelomové obdobi, nastup internetu a novych médii poznamenal podobu
celého medialniho prostredi a zcela jisté zasahuje i do celkové promény
souCasné spolecnosti. Proto se i v literature obcCas objevuji dalsi
pojmenovani, navazujici na vy$e uvedené modely - epocha poditadd nebo
predstava Gatesovy galaxie, zatim jsou vSak uzivany spiSe sporadicky.

1.2 Masova komunikace a masova média

Pojem masova komunikace - jako jeden z typ( socidlni komunikace - je
do jisté miry dobové podminén, protoze vznikal v urcitém historickém
kontextu, a sice v obdobi, které je vyvojové spjaté s nastupem moderni
kapitalistické spoleCnosti. Pocatek 19. stoleti byl spojen s masovym
rozvojem tisku a konec tohoto stoleti a pocatek stoleti dvacatého pak
provazely dalSi vyrazné spoleCenské promény a postupny nastup dalSich
medii - filmu, rozhlasu a televize, (kdyz pomineme média, jako jsou napfr.
fotografie, telegraf, telefon, atd.). Predstava definovani masy z tohoto
obdobi pracuje sterminy lid, dav, verejnost, masové publikum jako
s protiklady k pojmim jedinec ¢&i elita. K uddvanym charakteristickym
znakim pojmu masa patfi mimo jiné nasledujici prvky:
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e Predstavuje velké mnozstvi lidi

e Neni diferencovana

e Lidé mezi sebou nemaji primé socialni vazby

e Maji minimum spole¢nych zajm0 a potreb

e Postrada poradek a usporadanost

e Je projevem masoveé spolecnosti

e Vyklad pojmu ziskaval postupné prevazné negativni konotace

Masova spolecnost je pak spojovana s pojmem masové komunikace. Také
proces masové komunikace ma své specifické rysy, mezi které patfi
mimo jiné:

e Velky rozsah

e Jednosmérny tok

e Asymetrie mezi vysilatelem a prijemcem

e Neosobni a anonymni charakter komunikaé&niho zplsobu
e Standardizovany obsah medialnich sdéleni

V minulém stoleti, predevsim v jeho prvni poloviné prevladala predstava
,masy", ktera je pomérné Ilehce manipulovatelnda a ovlivnitelna
a vétSinové bez odporu konzumuje medidlni produkty masové
komunikace. Masova komunikace je charakteristicka tim, ze své medialni
produkty Sifi prostrfednictvim masovych médii, jejichz cinnost je
uzpUsobena tak, aby instituciondlné, organizaéné a technologicky
splfiovala naroky a potieby procesu masové komunikace. Denis McQuail,
ve svém Uvodu do teorie masové komunikace, uvedl zakladni rysy
a definici masovych médii takto:

,~Masova média jsou:

e zdrojem moci - potencidlnim prostfedkem vlivu, ovladani
a prosazovani inovaci ve spoleCnosti, pramenem informaci
Zivotné ddleZitych pro fungovani vétsiny spoleéenskych instituci
a zakladnim nastrojem jejich prenosu,

e prostredim (¢i arénou), kde se na narodni i mezinarodni drovni
odehrava cela Fada udalosti z oblasti verejného Zivota,

e vyznamnym zdrojem vykladi socialni reality a pfedstav o ni,
proto jsou média také mistem, kde jsou konstruovany, ukladany
a nejviditelnéjsi vyjadrovany zmény v kulture a hodnotach
spolecnosti a skupin,
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e primarnim klicem ke slavé a k postaveni znamé osobnosti,
stejné jako k ucinnému vystupovani na verejnosti,

e zdrojem usporadanych a verejné sdilenych vyznamovych
soustav, které empiricky i hodnotové vymezuji, co je normalni,
odchylky jsou pak signalizovany a pomérovany tim, co je
povazovano za verejné akceptovanou podobu normality."*

Pripomina také neopomenutelnou zabavni funkci komunikace a doklada,
Ze masmeédia jsou i prostredkem zabavy, ktera svym charakterem primo
souvisi s masovou kulturou. Mezi principy, které jsou charakteristické pro
masovou kulturu, patfi mimo jiné i nasledujici body:

Neni tradi¢ni

Neni elitni

Je produkovdna masové
Je popularni

Je komercionalizovana
Je homogenizovana

McQuail se dale vénuje i predstavé optimalniho modelu, ktery ve
standardni spolecnosti panuje ve vztahu k masové medialni instituci:

,Jejich hlavni &innosti je produkce a distribuce symbolickych obsahd.
Média operuji ve ,,verejné sfére" a jsou podle toho regulovana.
Zapojeni podavatele a prijemce je dobrovolné.

Jejich organizace je svou formou profesionalni a byrokraticka.

Média jsou svobodna a soucasné nejsou nadana zadnou moci.">>

Do zakladniho prehledu ddlezitych pojmu je nutné zahrnout jesté alespori
pojem masového publika, o kterém je podrobnéji pojednano v kapitole,
ktera se problematice publika vénuje cilené.

4 McQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal, 1999.
ISBN 80.71-78.714-0. s. 32.
5 McQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portél, 1999.
ISBN 80.71-78-714-0. s. 32.
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1.2.1 Média a jejich funkce

V prib&hu vyvoje se ukazalo, e Fada prvotné formulovanych tezi,
spojenych s jevem masové komunikace, je priliS plochd a jednostranna
a faktickd odolnost vi¢& medidlni manipulaci je ve spole¢nosti obecné
mnohem vyssi neZz se ocekavalo, takze dnes spiSe hovorime o spolecnosti
pluralizované a o mnozindch konzumentd, ktefi jsou vice diverzifikovani.
Nicméné otazky spojené s moznym ucinkem a vlivem médii na podoby
vyvoje spolecnosti jsou diskutovany stdle a predstava ,moci médii*
a skrze média také mozné schopnosti novinafd usmérfiovat nebo dokonce
c¢asteCné utvaret spolecenské jevy a promény nebo alespon jejich
dynamiku, pfispivd k obrazu médii a novinafd jako ,jakési &tvrté sily
v demokratické spoleénosti®, (vedle zakonoddarcd, exekutivy a soudl),
ktera je nadana jistou mirou moci a vlivu z podstaty vykonu své funkce.

V odborné literatufe prafezové nalezneme napf. tyto =zakladni
spolecenské funkce meédii, které odkazuji mimo jiné k nasledujicim
komunika&nim procestim:

e Informovani

e Korelace

¢ Kontinuita

e Zabava

e Agitovani

e Propagace a (sebe)prezentace
e Hodnototvorba

Tamtéz nalezneme i nékolik zjednodusSenych zakladnich schémat, ktera
k napliovani uvedenych spoleCenskych funkci vedou. Média podle rady
teoretikd naptiklad:

e Pritahuji a usmérnuji pozornost verejnosti
e PFesvédiuji v zaleZitostech nazorl a viry
e Ovliviiuji chovani konzumentt
e Usporadavaji vyklady reality

O.v .7 —_ .
e Propujcuji status a legitimitu
e Rychle a obsSirné informuji

Predpoklada se tedy, zZe cCinnost médii je provazana s mechanismem
medialnich Gcéinkl, protoze podle McQuaila média mohou:
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e ,Zpdsobit zamérnou zménu (konverzi)

e Zplsobit nezamérnou zménu

e Zplsobit méné vyznamnou zménu (formy nebo intenzity)
e Usnadnit zménu (zamérnou ¢i nikoli)

e Posilit existujici stav (nulova zména)

e Zabranit zméné.

Shoda tedy obvykle panuje v predstavé, ze do jisté miry média urcitou
moc maji a jistou miru vlivu uplathovat mohou, ovSem sila této moci
a tohoto vlivu byva casto spise precenovana. Presto pravé spolecensky
vyznam médii byvd jednim ze st&Zejnich dlvodU kritického studia dé&jin
médii a zurnalistiky.

Dnesni doba - a podoby internetové medialni komunikace, (protoze
internet radime mezi tzv. novda média) - tyto otdzky opétovné otevrela
v zavislosti na vzajemnych dynamickych a turbulentnich proménach nejen
soucasnych podob zejména internetové medialni komunikace, ale
spole¢nosti obecné.

1.2.2 Média a jejich moc a vliv

V oblasti historie médii, jejich vyvojovych etap a jejich determinant, byva
- jak jsme uvedli vySe - zminovan spoleCensky vyznam médii. Jejich
,moc" primarné plyne ze t¥i faktord - od jejich vlastnikd a jejich zajmd, od
jejich pfijemcl, tedy medidlniho publika a od redlného aktudlniho
situacniho kontextu, ve kterém se dana spole¢nost nachazi.

,Maji-li média schopnost akcelerovat a usmérniovat dynamiku
spoledenskych procesd, pak je na misté zamyslet se pravé nad podobu
a mirou tohoto vlivu médii. Nékdy se misto slova vliv setkavame se
slovem moc. Médiim je pripisovana moc, schopnost formulovat a utvaret
politické déjiny. Byt jejich pfimym a neoddélitelnym aktérem. Zurnalisté
potom - v takové interpretaci - jsou vnimani jako politicti exponenti, kteri
mohou zpdsobovat, regulovat a prosazovat urcité konkrétni politické
kroky. CoZ by - pokud by tato uvaha bez dalsiho platila - znamenalo, Ze
Zurnalisté jsou jakousi Ctvrtou moci v demokratické spolecnosti - vedle

s McCQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portal, 2002.
ISBN 80.71-78.714-0. s. 366.

14



moci zakonodarné, exekutivni a soudni. Na rozdil od téchto tfi moci se
vsak ,moc" Zurnalisti neodviji a neodvozuje Zadnou metodou charakte-
ristickou pro demokratické usporadani. Tedy volbou."”

Chapani role médii ve spolecnosti:

e Maediocentrické - prisuzuje velkou autonomii a vliv medialnim
aktivitdm, média jsou primarnim cinitelem spolec¢enskych zmén

e Sociocentrické - média jsou obrazem politickych a ekonomickych
sil, odrazem materidlnich podminek, stavem kultury a mysleni
spolecnosti

O moci a vlivu médii® se mluvi ¢asto, a velmi ¢asto zjednodusené, proto
je treba k tomuto problému pristupovat obezretné, avsak na tom, ze
média na spolecnost urcity vliv maji, se shoduji, jak medialni teoretici
a analytici, tak téZ jazykovédci & psychologové; muZeme tedy konsta-
tovat, Zze média hraji znacnou a mozna nenahraditelnou roli pfi orga-
nizovani spoleCenského svéta a pri udrzovani této organizace. Na to
existuji v zdsadé dva vedle sebe stojici sociologické pohledy - paradigma
konkurence (tzv. alternativni) a paradigma dominance.

Podle zastdncl paradigmatu konkurence, je standardni zapadni
demokracie prostfedim, kde se uskutecnuje ,v podstaté rovna konkurence
mezi odlisnymi skupinami spoleéenskych subjektd, jimZz média slouzi
a soucasné je zastupuji - zasobuji je informacemi, vyjadrfuji nazory
a zprostredkovavaji a organizuji verejnou debatu, ¢imz pomahaji resit
politické a ideologické rozdily."?

Pravé v tomto modelu jsou média povazovana za ctvrty stav, tedy
¢tvrtou moc, vedle moci legislativni, exekutivni a soudni. ,Jsou nezavislym
institucionalnim zdrojem politické a kulturni moci, ktera sleduje a zkouma

7ZANTOVSKY, P. Ceska politika a média po roce 1989. Praha: IVK, 2013.

ISBN 978-80-87431-47-4. s. 26.

8 Poznamka: nasledujici odstavce v této podkapitole jsou zpracovany podle tezi in
ZANTOVSKY, P. Ceskd politika a média po roce 1989. Praha: IVK, 2013.

ISBN 978-80-87431-47-4.

°McNAIR, B. Sociologie Zurnalistiky. Praha: Portal, 2004. ISBN 80-7178-840-6. s. 25.
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&iny mocnych v dalsich sférdch."1° V rdmci tohoto paradigmatu je dllezité
pojeti novinarské nezavislosti, mozna nejcastéjSim problémem pfi
Uvahach a diskusich o poslani, smyslu a charakteru zurnalistické prace, je
otazka verejné sluzby, verejného zajmu.

V protikladu ke konkurencnimu modelu stoji mj. paradigma dominance.
To je zalozeno na faktu, zZe realita liberalni kapitalismu neni totozna s jeho
idedlem, a tedy Ze neplati zakladni teze, podle niz ma kazdy volny pristup
do oné souté’e myslenek a nazord. ,Podle tohoto modelu Zurnalistika
neslouZi verejnosti - at uz v podobé jednotlivcd, nebo skupin, které se
stretavaji v rovné soutézi — ale dominantnim, soukromym a sobeckym
zajmim spolecnosti rozvrstvené podél hranic danych tfidou, pohlavim Ci
narodni prislusnosti. "1

Toto paradigma vychazi z presvédceni, ze lidské spolecnosti drzi
pohromadé diky soustavé dohodnutych hodnot a zakladnich postojd -
tedy ideologii. Podle paradigmatu dominance tedy ,sdélovaci
prostredky rozsiruji ideologii jménem téch skupin, jimz jsou
odpovédné a jejichz nazory hlasaji. Média slouZi také jako komunikacni
kanal hlasajici jiz existujici ideologicky a hodnotovy systém, tedy kulturni
konsenzus prevazujici v daném case v dané spoleCnosti. Média se tak
priklanéji k souboru hodnot, které limituji jejich vidéni svéta a jemu
odpovidajici popis toho, co se v ném déje."1?

A co je podstatné pro nase potfeby, ,v rozsahu, v némz jsou média
povazovana za nositele a Sifitele pravdy, ma Zurnalisticky diskurs
presvédcovaci moc, diky niz midze ovlivnit strukturu ideji kolujicich v dané
spolecnosti."3

Existuji tfi kategorie mechanismi, jimiz je dosahovano zminéné
dominance:

McNAIR, B. Sociologie Zurnalistiky. Praha: Portal, 2004. ISBN 80-7178-840-6. s. 26.
1IMcNAIR, B. Sociologie Zurnalistiky. Praha: Portal, 2004. ISBN 80-7178-840-6. s. 28.
12 McNAIR, B. Sociologie Zurnalistiky. Praha: Portal, 2004. ISBN 80-7178-840-6. s. 29.
13 McNAIR, B. Sociologie Zurnalistiky. Praha: Portal, 2004. ISBN 80-7178-840-6. s. 30.
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o ekonomicky mechanismus (uplatfiovany nejen vlastniky médii,
ale i napr. jejich inzerenty, tedy subjekty majicimi dostatek
finan&nich prostfedkd, aby ovlivnily medialni obsah)

o politicky mechanismus, uplatiujici se zejména v legislativé
a regulaci mediadlniho prostredi

e kulturni mechanismus - do znac¢né miry plati, Ze v médiich
pUsobi lidé z urditych privilegovanych vrstev, ktefi si s sebou
prinaseji uz jisté soubory hodnot a ty pak vnaseji do svych
profesionalnich vykond a formuji jimi svQj interpretaéni ramec,
tedy zpUlsob, jimZ nahliZzeji na svét a jak o ném referuji

Poznamka:

Uvazovani v ramci dominantniho paradigmatu nutné vede k tfidnimu pohledu na svét,
k diferenciaci spole¢nosti podle majetkovych kritérii a s tim souvisejicich zajm0. Tento
nazor prosazuji zejména radikalné levicovi teoretikové, napf. Noam Chomsky, ktery tvrdi,
7e sdélovaci prostfedky pracuji viceméné primo ve sluzbach vladnoucich tfid.

1.3 Medialni publikum

Kazdad komunikaéni vyména ma svého vysilatele a svého prijemce.
Pfedstava divaka, respektive mnoha divakd - tedy obecenstva - je jev,
ktery nas doprovazi prakticky po celou znamou historii spolecenského
vyvoje. Lidé se vétSinou schazeli bud proto, aby se formou urcitého
verejného shromazdéni vyjadrovali ke spoleCenskému déni, pfipadné se
ho Ucastnili, nebo aby se spolecné bavili ¢i ,konzumovali® urcité komodity.
Vyznam slova publikum se odvozuje od latinského slova publicus a spojuje
v sobé jak odkazy k tomu, co se déje v obci a na verejnosti, tak k tomu,
co je obecné pristupné. Kazdy prislusnik publika je tedy obcanem,
divakem i konzumentem, zalezi na konkrétnim kontextu a komunikacni
situaci.

Pojem publikum v sobé& zahrnuje ur¢ité rysy, které jsou pQvodné
charakteristické pro:

e Obecenstvo

e verejnost
e spotrebitelstvi
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Pojem medialni publikum je Siroky a obecny a ,zahrnuje vsechna individua
a jimi tvorené entity, které pouZivaji rizné typy médii, eventuelné jejich
kombinace."1# Podle McQuaila se jednd o mnoZinu jednotlivcd, kteFi se
ucastni (spolecné nebo rozptylené v Case anebo prostoru):

e organizovaného prijmu sdéleni
e urdité verejné provadéné & obecné dostupné aktivity, kterd mdze
slouzit k informovani, potése, zabavé, osvété, pouceni

A dale plati, ze:

e jednotlivec se soucasti publika stava dobrovolné

e nemiva zadné socidlni ani normativni vztahy ke komunikacnimu
zdroji ani k v&tsimu poctu ostatnich ¢lent publika

e sam do znacné miry rozhoduje o tom, ¢emu vénuje pozornost a jak
bude interpretovat sdéleni

e jeho zkuSenost s medialnim sdélenim se realizuje v realném
kontextu, ktery je odliSny od socialniho a fyzického kontextu vzniku
sdéleni

V soucasnosti Casto uzivame oznaceni publikum nejcastéji ve spojeni
s néjakym konkrétnim médiem; nékteri teoretici pak mluvi o publiku
v mnozném Ccisle a chtéji tak akcentovat skutecnost, ze vedle sebe
soubézné koexistuje cela rada jednotlivych publik a jednotlivi uzivatelé se
mohou stavat ptisluéniky riznych publik nebo plynule piechazet z publika
do publika. Proces vytvareni podoby publika ma dvoji charakter - bud' ma
svlj puvod v lidech a socidlnim kontextu doby, spole¢nosti, anebo pfimo
souvisi s chovanim média a je iniciovano jeho konkrétni cinnosti.
Napftiklad Mc Quail na zaklad& plvodu publika (v lidech a spole&nosti nebo
v médiich a obsazich) rozdéluje publika na ¢tyri zakladni typy:

e ,publikum jako socialni skupina nebo verejnost

e publikum jako mnozina zalozena na uspokojeni urcité potreby
e publikum uréené médiem

e publikum uréené konkrétnim medialnim obsahem™"!>

14 JIRAK, J. a KOEPPLOVA, B. Masové média. Praha: Portal, 2009.

ISBN 978-80-7367-466-3. s. 186.

15 podle McQUAIL, D. Uvod do teorie masové komunikace. Praha: Portél, 1999.
ISBN 80.71-78-714-0.

18



Tak jako spolecnost, také pojeti publika a jeho charakteristické rysy se
v historickém kontextu méni. Pro rlzné etapy spoletenského vyvoje jsou
typické rdzné typy publika, které ovéem postupné nezanikaji, ale existuji
vedle sebe a vzajemné se doplnuji a rozvijeji, i kdyz nerovhomérné.

1.3.1 Etapy vyvoje medialniho publika

Publikum v Sirokém slova smyslu, jak jsme jiz uvedli, existuje od
pradavna, za davné predchldce Ize jist& povazovat navstévniky a divaky
divadelnich vystoupeni a scénickych produkci, at uz se konala v antice, ve
stredovéku nebo napr. v prostoru alzbétinského divadla, ovsem za
historicky prvni typ moderniho medialniho publika je povazovana Sirsi
¢tenarska obec (ve spojeni s vynalezem knihtisku a rozSifenim mozného
nakladu a jeho Sifeni), a to cca od konce 16. Stol. Nasledné se uvadéji
¢tyfi vyrazné specifikované etapy, jejichz ustavovani v prib&hu d&asu
souvisi pravé s aspekty, které jsme uvedli vySe - tedy s rozvojem
verejnosti a verejného prostoru a soubézné s (nejen technologickym)
vyvojem samotnych médii. Postupné se jedna o:

a) Elitni publikum, jehoz vznik je kontextualné spojen s procesem
ustavovani obCanské verejnosti, ktera je charakteristicka tim, ze se
zajima o verejné déni, fizeni statu a chce se podilet na spravé
verejnych véci. V prvni fazi, tedy cca od poloviny 18. Stoleti, se
jednd predevsim o tzv. méstanské publikum, které neni pfilis
pocetné, predstavuje pouze urcity (vzdélany) segment tehdejsi
spoleCnosti a prevazuje u ného kriticky pristup, proto se nékdy
mluvi o publiku posuzujicim.

,Jednim z charakteristickych rys( takto Siroce pojaté verfejnosti je
predpoklad, Ze v této verejnosti Ize vystopovat néjaky soubor predstav,
postoji a hodnoceni, ktery [ze oznalit jako reprezentativni pro celou
spolecnost - tzv. verejné minéni*.1°

b) Masové publikum, které vyvojové souvisi s obdobim tzv. masové
spoleC¢nosti a masové kultury, tedy s nastupem masového tisku,
objevem filmu a postupnym rozSifenim vysilacich médii. Casto se

16 HABERMAS, J. Strukturalni pfeména verejnosti: Zkoumani jedné kategorie ob¢anské
spolecnosti. Praha: Filosofia, 2000. ISBN 80-7007-134-6. s. 30.
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jednd o publikum disperzni - rozptylené - a potencionalné mdze byt
¢lenem tohoto publika vlastné kazdy clen spole¢nosti. Pro masové
publikum jsou typické nasledujici charakteristiky:

e Pocetné

e Velmi rozptylené

e Neinteraktivni a anonymni

e Heterogenni

e Neorganizované a neschopné samostatné spolecné akce

c) Specializované publikum, postupné vznikalo jiz v dobé publika
elitniho, ovSem s rozvojem masové komunikace zacala média
Castéji, vice a cilené zamérovat ¢ast medialni produkce na skupiny,
které jsou sice méné pocetné, ale maji spolecné a specializované
zajmy; proto plati, ze toto publikum je - na rozdil od ostatnich -
vyrazné vice homogenni.

d) Interaktivni publikum, zatim posledni definovana vyvojova etapa
od cca devadesatych let dvacatého stoleti, souvisi s obdobim
nastupu sitovych médii a novych komunikac¢nich technologii;
zakladnim specifikem tohoto - téz difuzniho - publika je jeho
interaktivita a tim padem i rychlejsi zpétna vazba a vyssi schopnost
ovliviiovat vyraznéji podobu samotnych mediélnich produktd.

DalsSim rysem soucasné doby, o kterém se dasto mluvi, jsou jevy
homogenizace a fragmentizace publik, k Cemuz pfispivda mimo jiné stale se
rozSifujici medidlni nabidka. Spole¢né s rozvojem internetové Zurnalistiky
a komunikacnich socidlnich siti se opét otazky spojené s publikem -
prijemci medialnich sdéleni, jeho roli, mirou zapojeni a schopnosti
ovliviiovdni podoby a obsahl medidlnich produktl, dostdvaji do poptedi
zadjmd nejen na strané medidlnich instituci a organizaci, ale téZ teoretikd
medialnich studii.

A jaka kritéria &i typy Géink& mdZeme u publika sledovat?
e z hlediska Umyslu planované nebo neplanované
 z hlediska doby plsobeni kratkodobé nebo dlouhodobé

e z hlediska charakteru plsobeni pfimé nebo nepfimé
« z hlediska intenzity zaplsobeni silné nebo slabé
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Konkrétni dopad plsobeni pak mlze zasdhnout rizné Urovné osobnosti
. . s Vs o v o] e V4 . o] /4 . — 7 s
jednotlivych prijemcu - clenu medialniho publika - v ruzneé individualni
mife, napfiklad mize mit urcity vliv pfi ovliviiovani jejich postojd, emoci,
vzorcd chovdni, pFi vyvoldvani nékterych fyziologickych reakci nebo
mohou plsobit i v oblastech kognitivni povahy.

Poznamka:

Soucasna doba je cCasto charakterizovana i procesem zvykové nazyvanym globalizace,
ktery samozfejmé zasahuje i zplsoby utvafeni publika. Tento proces se vyznaéuje
nékterymi jevy, které jsou nemyslitelné bez primé a Uzké propojenosti medialni sféry
a jejich publik:

“Medializace je jev, ktery je chapan jako konstitutivni rys soucasné spolecnosti, ve které
se stdle vice socidlni komunikacni aktivity podfizuje médiim ¢&i pfimo uskutecriuje skrze
média.”t’

S tim Gzce souvisi

“proces individualizace a personifikace: jev, ktery pfinasi chapani jedinecnosti
a osobitosti jako zakladni a nékdy i nejvyssi kvality, do popfedi hodnot klade osobni
seberealizaci, hledani vlastni identity, eventuelné zada vysokou miru autonomie pro
jednotlivce, skupiny ¢i alternativni hnuti. Paradoxné je vSak proces individualizace spojen
s procesem institucionalizace, své sebepojeti budujeme jako symbolickou projekci, jako
pribéh konfrontovany a komunikovany skrze média; nezfidka se média stavaji nejen
vzorem, ale i privodcem v systému tzv. symbolického pretizeni.”?8

A konecné:

“Spektakularnost vefejného zZivota a estetizace osobniho Zivota: soucasna
spoleCnost je nékdy oznacCovana jako spolec¢nost performativni, protoze fada medialnich
produktl se predklddd na principu tvorby divadelniho predstaveni; tyto procesy se pak
preklapi do zplsobu formovani vefejného Zivota a do tzv. inscenovani reality. Principy
hrani, predstirani a naplfiovani roli se stavaji ¢astym komunikacnim vzorcem i v bézném
Zivoteé,"1?

Spektakularizace medidlnich komunikacnich forem také casto souvisi s vyuzivanim
o . p v o row s vr v O v ’ . Oy
postupu dramatické narace, protoze tyto zpusoby vypraveéni pribéhu, vytvareni ,hrdinu
a vnimani udalosti optikou dramatickych situaci mize prispét k ur¢itému usnadnéni
ptijimani mediélnich obsah(, ptipadné jejich interpretaci medialnimi konzumenty.

17ZANTOVSKA, 1. Divadlo jako komunikacni médium. Praha: Namu, 2012.
ISBN 978-80-7331-243-5, s. 88
18 ZANTOVSKA, 1. Divadlo jako komunikacni médium. Praha: Namu, 2012.
ISBN 978-80-7331-243-5, s. 88.
19 ZANTOVSKA, 1. Divadlo jako komunikaéni médium. Praha: Namu, 2012.
ISBN 978-80-7331-243-5, s. 90.
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2. Strucny avod do studia zurnalistiky
2.1 Zakladni pojmy

Pojmy komunikace, média a Zzurnalistika se cCasto vyskytuji pospolu
a vzajemné jsou spolecné propojeny svymi vyznamy. Pro kazdy z téchto
pojmUl, stejné tak i pro principy jejich vzdjemného plsobeni existuje
v souCasné dobé rada teorii a definic. Napriklad podle ¢lanku 19
VSeobecna deklarace lidskych prav:

,Kazdy ma pravo na svobodu presvédceni a projevu. Toto pravo
nepripousti, aby nékdo trpél ujmu pro své presvédceni, a zahrnuje pravo
vyhledavat, prijimat a rozSifovat informace a myslenky jakymikoli
prostredky a bez ohledu na hranice."%°

Obecné plati, ze Zzurnalistika, tedy v Ceském kontextu novinarstvi,
(nékdy téZ obecné&ji novinafina), je pojem, ktery plvodné vychazi
z francouzského vyrazu jour (den) a z latinského slova Diana (denni)
a zahrnuje hned nékolik vyznamovych oblasti, které spolu souviseji:

o specificka profesni ¢innost

zahrnujici primarné zpravodajstvi - tedy ,pravidelny a soustavny sbér,
tridéni, zpracovani, distribuci aktudlnich sdéleni cdasové povahy"
a publicistiku - ,tedy nadlasovou tvorbu, kterd spoclivd ve verejné
dostupném a srozumitelném vykladu jiz zndmého“?! a pracuje s principy
argumentace a prezentace subjektivnich postoji a predkladdani nazoru

e pravidelné zvefejnovany soubor vysledki této ¢innosti
zurnalistika je tedy pevné vézdna na média - a to na média véech typd,
obraci se vzdy ke svému cili, kterym je oslovit urcité medidlni publikum

e spolecenska instituce

a vtomto smyslu se vyrazné podili na utvareni verejného prostoru;
historicky je nezastupitelna Uloha médii pri formovani podoby verejného
prostoru v rlznych obdobich vyvoje spoleénosti jasné zdokumentovana

20 KOHNOVA, J. ed. Clovék a lidskd préva. Praha: Horizont, 1969. Bez ISBN. s.11.
21 REIFOVA, 1. a kol. Slovnik medidini komunikace. Praha: Portal, 2004.
ISBN 80-7178-926-7. s. 322.
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a vdZe na sebe i rlzné podoby a tradice novinaiské prace; v soucasné
dobé je tato otazka silné diskutovana zejména v souvislosti s proménami,
které souvisi s nastupem internetu a internetovych médii.

Prestoze obecné plati, Ze Zurnalistika jako profese je prace bez jasné
a presné kodifikované a certifikované podoby, rGzné typy medidlnich
instituci své pozadavky a naroky napt. ve formé& rlznych zavazujicich
kodexG formuluji a novinafi sami se, ovéem nepovinné, sdruZuji do tfady
profesnich organizaci. Pro ilustraci jako priklad uvadime definici
zurnalistické prace z etického kodexu novinarské asociace Media,
Entertainment and Arts Alliance:

~Novinari popisuji spolecnosti spolecnost. Hledaji pravdu. Sdéluji
informace, myslenky a nazory, coz je privilegovana role. Hledaji, odhaluji,
zaznamenavaji, ptaji se, bavi, doporucuji a pamatuji si. Informuji obéany
a ozivuji demokracii. Davaji praktickou podobu svobodé projevu."??

Mezinarodni federace novinard (IF)) pak pracuje s definici velice $iroce
pojatou:

,Svobodna média hraji klicovou spoleCenskou a kulturni dlohu pri
udrzovani demokratickych hodnot."%3

S timto pohledem ovSem naopak velice Uzce souvisi problematika obsahu
medialnich sdéleni:

,Kvalita informaci mdzZe byt zarudena prostrednictvim podpory nezavislé
a profesionalni zurnalistiky, pracujici na vysoké etické a profesni urovni.
Kvalitni obsah pomdize rozsifit trzni prostor pro informace a povzbudi
sebevédomi verejnosti." %4

Pokud budeme akcentovat spolecenskou ulohu zurnalistiky, odkazeme se
k discipliné sociologie médii a uvedeme nasledujici definici zurnalistiky,
kterou najdeme v praci britského sociologa Briana McNaira:

22 Code of Ethics for Australien Journalist. Australie: MEAA, 1977. Bez ISBN. s. 3

23 WHITE, A. Promény. Prirucka pro novindre a jejich organizace. Praha: SN CR, 1999.
Bez ISBN. s. 5

24 WHITE, A. Promény. Prirucka pro novindre a jejich organizace. Praha: SN CR, 1999.
Bez ISBN. s. 7
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,Zurnalistiku Ize definovat jako jakykoli wvytvoFeny text v pisemné,
zvukové nebo vizualni podobé, ktery je publiku predkladan jako pravdivé
oznameni nebo zaznam jisté, az dosud neznamé (nové) skutecnosti
existujici v souc¢asném spolecenském svété."?>

Mezi ¢asto uvadéné hlavni rysy Zurnalistickych sdéleni patfi:

e umélost (maji konkrétniho neanonymniho autora nebo kolektiv
autord, pripadné i redakéni),

e pravdivost (ve smyslu maximalniho Usili o jeji dosazeni, protoze
pojem pravdivosti Ci presnosti vzdy souvisi od stavu poznani
reality a v tomto smyslu je relativni),

e novost (vztazena k verejnosti),

e aktualnost (ve smyslu vyznamu pro soucasnost, pripadné
budoucnost; plati to tedy i pro zkoumani minulosti),

e ukotveni ve spolec¢nosti (z hlediska vyznamu vyvolani
a uplatnéni mozného vlivu na spolecnost).

Z uvedeného vyplyva, Ze sociologicka teorie pracuje s tezi, ze se
zurnalistika stava aktivnim Gcastnikem spolecenského pohybu,
ukazatelem spolecenské dynamiky, protoze ,Zurnalistika, stejné jako
kterékoli jiné vypravéni, je ve své podstaté ideologickou zalezitosti - je
to komunikacni nastroj, jimz se k publiku (umysiné ¢&i neumysiné)
prenaseji nejen fakta, ale i pfedpoklady, postoje a hodnoty tvircd, jez
jsou odvozeny z jejich svétového nazoru a soucasné jej i vyjadruji."?®

2.2 Strucny pohled do déjin a vyvoje zurnalistiky

Tak jako celd medialni komunikace a zurnalistika obecné, tak i vyznam
pojmu novinaf - Zurnalista, prodel v prib&hu dé&jin historickym vyvojem.
Pokud budeme tento aspekt sledovat pravé prismatem novinarského
povolani a proménlivé mnoziny schopnosti a dovednosti, které jsou k jeho

25 Mc NAIR, B. Sociologie Zurnalistiky. Praha: Portal, 2004. ISBN: 80-7178-840-6. s. 13
26 Mc NAIR, B. Sociologie Zurnalistiky. Praha: Portal, 2004. ISBN:80-7178-840-6. s. 13
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vykonu poZadovany, muZeme dé&jiny Zurnalistiky rozdélit na ndsledujici
obdobi?’:

a) Obdobi prezurnalistické

Toto obdobi v nejéir&im obecném pojeti vymezujeme od prvopocatkd
formovani spolec¢nosti az po konec stredovéku, v ziuzeném pohledu se
muUZeme soustiedit na prvni formovani ¢tenafské obce, které pravé v jeho
zaveéru zacCind a kterou nékteri teoretici oznacuji jako prvni medialni
publikum. Pro toto obdobi je charakteristické, ze Cinnosti, které se svymi
funkcemi priblizuji k obecné charakteristice medialnich sdéleni, vykonavaji
osoby, jako jsou Ufednici panovnickych dvorl, pisafi, kronikafi, vyslanci,
potulni pévci, knézi a mnisi, atd., vétSinou vedle svych dalSich stézejnich
pracovnich povinnosti. V evropském prostredi se ,knizni obchod" poprvé
vyrazné&ji rozsifuje teprve v prib&hu 13. stoleti, rué¢né opisované knihy se
$ifi predevsim z klasterd a univerzit, a to nejvyse v desitkach aZ stovkach
opisi. Naprosto revoluéni zmé&nou a prvni technickou revoluci v d&jinach
médii, kterd umoZnila navysit naklad na tisice kusG (a v nasledujicim
obdobi napf. u Lutherovych knih a letdk( na desetitisice a dokonce i vice),
se stal Gutenberglv vyndlez technologie knihtisku v Mohuéi kolem roku
1450 a predevsSim jeho rychlé nasledné rozSireni do celé Evropy, protoze
pravé tento technologicky postup pomohl nastartovat postupny obrat
smérem k masové komunikaci v dobach pozdéjSich a spolec¢né s tim
i rozvoj medialniho podnikani a délbu prace v tomto odvétuvi.

Poznamka:

Jako prvni tisténa kniha se obvykle uvadi latinsky psana Bible, jako nejstarsi dochovany
lidovy tisk Turecky kalendaf v némeckém jazyce; zcela pfriznacné je, Ze se soubézné
tiskly knihy nabozenské, umélecké, lidové (komercni) a vedle toho také prvni tisténé
Uredni listy - odpustkové formulare. Postupné vznikalo velké mnozstvi tiskaren se
specializovanymi profesemi, které mivaly i své pobocky, tiskafi byvaly casto téz
nakladatelé. Prvni titénou knihou na pddé Ceskych zemi je patrné cirkevni zékonik
vytiStény v Plzni roku 1476, mezi dalSi prvotisky (inkundbule) patfi také preklad Kroniky
trojanské nebo tzv. Prazskd bible. Prudky rozvoj knizniho trhu pfinesl jesté do konce
patnactého stoleti postupné zavadéni cenzury a dalSi schvalovaci procedury, které
s cenzurnimi procesy obvykle souvisi. DalSim historickym faktorem, ktery umocrioval
rychlost rozvoje tiskarského a knizniho prostfedi, byla reformace (a protireformace),

27 podle BEDNARIK, P. a JIRAK, J. a KOPPLOVA, B. Déjiny ceskych médii. Praha: Grada
Publishing, 2011. ISBN 978-80-247-3028-8.
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protoze pravé letaky, pamflety, pfipadné pfilezitostné tisky se staly vyznamnymi
prostiedky pro posilovani uvédoméni méstanské tfidy a vznikajici stfedni vrstvy, kterd se
zacala cilené vzdélavat a jejiz gramotnost, zejména ve méstech, tak rychle rostla.

b) Obdobi dopisovatelské zurnalistiky

Toto obdobi byva Casové vymezovano mezi pocatkem stoleti Sestnactého
a pocatkem prvni poloviny stoleti osmnactého, vyznamnym historickym
meznikem je obdobi tricetileté valky (Vestfalsky mir 1648). V tomto
obdobi se jiz pomé&rné &asto a opakované objevuji rizné zpravodajské
listy a letaky, ale i uredni a obchodni zpravy tzv. avisa, ktera se dale Siri
rlznymi cestami, napf. i postou. Proto se jejich pfipravé, sestavovani
a vydavani dominantné vénuji vedle tiskafl téZ provozovatelé postovnich
stanic a spolupracuji pritom s predstaviteli primarné jinych profesi, jako
jsou napr. obchodnici, bankéri, umélci, urednici, vojaci, teologové, atd.
Postupné vznikaji prvni periodika - nejdfive obcCasniky a tydeniky -
a prava k jejich vydavani maji nejCastéji pravé tiskari - nakladatelé, kteri
si postupné buduji, fe¢eno dnednim jazykem ,vlastni sit& korespondentd,
specidlni dopisovatele ve vedlejSim pracovnim poméru“, které vlastné
predstavuji pfedchldce dnednich medidlnich agentur. Cely tento proces
pak vytvari podhoubi pro postupny prechod k novovéké obcanské
spolecnosti a podminky pro prvotni pocatky formovani a utvareni
verejnosti.

Poznamka:

Odborna literatura uvadi, Ze kolem roku 1500 bylo v Evropé kolem tisice tiskaren
a celkové naklady v&ech titull se pohybovaly v milionech, naptiklad jen Lutherovych spisd
se celkové prodaly statisice, (pro predstavu, jedna se predevSim o polemické pamflety
v rozsahu nejcastéji 6 — 8 stran, casto ilustrované). Obecné se prudce nejdfive rozvijel trh
s vicestrankovymi zpravodajskymi listy s obrazky a konfliktnimi spoleenskymi tématy.
Postupnym vyvojem se okruh zpracovavanych témat rozsSifuje na zpravy z politiky,
obchodni oblasti, od dvora a ze spoleénosti, z dalekych krajin & z véleénych bojist;
v ramci katolické i protestantské propagandy se dokonce casto a zdmérné objevuji
i nepravdivé informace, feCeno dneSnim jazykem ,fake news".

Mezi prvni periodické listy patfily napfiklad veletrzni noviny spojené s kniznimi veletrhy
v Koliné & Frankfurtu, Ufedni listy obsahujici rizné vyhlaky, korespondenci a dal&i zpravy
z oblasti statni spravy, pripadné politiky jako byly napf. La Gazette v Parizi, jedny
z prvnich periodickych tydenikl a posléze denik( se vydavaly i na nédmecky mluvicich
Uzemich, napf. ve Strasburgu (1605 tydenik) a v Lipsku (1650 denik), podobné noviny se
objevovaly i na fadé dalSich mist v Anglii, Francii, apod. K jejich hlavnim charakteristickym
rysim patfi maly naklad, maly format, licenéni podminky, poéinajici systém predplatiteld,
princip predcitani nahlas a pozadovana loajalita k vladnouci vrstvé - s timto jevem vedle
existujici cenzury pocina také nikdy nekoncici ,diskuse o svobodé slova" (napf. v Anglii
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v roce 1694 poprvé schvaluje parlament zakon nastolujici svobodu tisku). Na zakladé
postupujici diferenciace vznikajiciho periodického tisku se také zacinaji objevovat prvni
casopisy, predevsim odborného charakteru.

V Ceskych zemich patfily mezi vyznamné nakladatele a tiskafe napt. Jifi Melantrich
z Aventynu, Daniel Adam z Veleslavina nebo Jednota bratrska ¢i jezuitsky rad. Postovni
spojeni Prahy zejména s némecky mluvicim prostfedim (Rezno, Drazdany, Lipsko, atd.)
spolec¢né s dalsimi historickymi aspekty politického vyvoje oteviralo podminky jednak pro
dostupnost cizojazyCné medidlni produkce, dale pak i pro soubéh vydavani némecky
(1686) i Cesky psanych periodik (1719 Prazské postovské noviny).

c) Obdobi spisovatelské zurnalistiky

Toto obdobi je priblizné ramovano lety cca od prvni poloviny osmnactého
do prvni poloviny devatenactého stoleti a historicky je spjato s tak
vyznamnymi historickymi udalostmi, jako je Velka francouzska revoluce
nebo vytvoreni Spojenych statd americkych. V oblasti spoleensko-
politickych zmé&n se jednd o dobu plnou novych nastupujicich procesl
a trendl, jako jsou mimo jiné filosofie osvicenstvi, pfipady burzoaznich
revoluci, po&atky primyslové revoluce a nastup kapitalismu jako nové
spolecenské etapy vyvoje. Spole¢né s rlstem pocltu obyvatel ve méstech
se pocina formovat i méstanska a liberalni vefejnost, zaklad ustavujiciho
se elitniho publika. Naklady tist&nych periodik, novin i ¢asopisi se zvysuji
na tisice az na desetitisice, vyrazné se specializuji a probiha dynamicky
proces jejich diferenciace, spole¢nost se pocina vyznamné délit, prosazuji
se jak tzv. seridzni, tak komeréni tisk, ktery uZ vé&tSinou nepatfi tiskafim,
ale novym bohatym vlastnikim a téZ akciovym spole¢nostem. Jako novy
rys této doby vystupuje do popfedi prosazovani se publicistickych GtvarQ
(vedle zpravodajskych) a angazovani vyraznych autorskych osobnosti,
které cCasto vedle ,psani pro noviny" pisSi i jiné literarni Utvary, napfr.
romany, odbornou literaturu apod. Typickym predstavitelem tohoto
proudu je napr. spisovatel Daniel Defoe nebo Jonathan Swift a list
The Spectator, ktery vychazel v Anglii v ndkladech okolo cca 3000 kus(
a mél vyrazny moralisticky a normotvorny charakter. TiSténd média se
také zacinaji stavat vyznamnym prostorem pro formovani verejného
minéni a jednim z nastroju politického boje nastupujici méstanské tidy,
coz postupné promeénuje podoby Zzurnalistické prace zejména u velkych
denikd, (napf. The Times).

Poznamka:

Celé toto obdobi je charakteristické vyraznym rozsSifovanim novinového i Casopiseckého
trhu, (velmi oblibené jsou napt. tydeniky); vznika Fada specializovanych titull, napf. pro
zeny, inzertni noviny, ,lifestylové tituly", pravidelné se zacina v listech objevovat reklama.
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Komercni tisk se Casto orientuje na zpravy katastrofické, z kriminalniho prostredi, od
soudu, ze spolecnosti (svatby, pomluvy, klepy, pohrby), vydavani tisku se v tomto pojeti
stava predevsim obchodni ¢innosti a je tak poplatné vétSinové vkusu stale se rozsifujiciho
publika. Tento jev a zabavni Uroven komerc¢nich tiskovin se proto zacina pravidelné stavat
predmétem ustavujici se medidlni kritiky, predevsim z fad kritické a vzdélané C(casti
spolecnosti. Utvareni tohoto ,posuzujiciho publika“?® je mimo jiné propojeno i se vznikem
fenoménu kavaren, kde se &etli noviny a diskutovalo o politice a dlleZitych spole¢enskych
otazkach, (prvni kavarna v Evropé vznikla patrné v Benatkach 1640, ale napf. jiz v roce
1710 jich jenom v Londyné bylo pres 3000 a jejich pocty postupné rostly ve vsech velkych
evropskych meéstech; ve Francii podobnou ulohu sehrdly i tzv. salény). Pozadavky na
racionalni diskurs a vécné argumenty se tak objevuje spolec¢né s fadou Uvah a studii na
téma publikum, lid, pozdéji narod a jejich Uloha ve verejném prostoru. S rozvojem
parlamentarismu graduji také pokracujici naroky na prosazovani svobody slova, ve
Spojenych statech americkych se tento jev stava garantovanym prostiednictvim Prvniho
dodatku k Ustavé.

Kromé& jiz uvedenych Defoe a Swifta, mizeme jako dal$i vyrazné osobnosti, které vyrazné
zasahly do Zurnalistické praxe své doby uvést napf. Gottholda E. Lessinga v Némecku,
Jeana- Paula Marata v obdobi Francouzské revoluce nebo Benjamina Franklina v Americe,
v Ceském prostredi napf. Josefa Dobrovského. DalsSi vyraznou postavou ceské novinariny
je bezesporu Vaclav Matéj Kramerius, spisovatel, vydavatel a novinafr, ktery vydaval
tydenik Krameriusovy c.k. prazské postovské noviny; nékdy dokonce byva v odborné
literature oznaCovan za zakladatele Ceské zurnalistiky.

d) Obdobi redakcni zurnalistiky a nastup vysilacich médii

Obdobi celého devatenactého stoleti, v Evropé zejména jeho druha
polovina po revoluc¢nim roce 1848, je charakteristické fadou prevratnych
vynalezd mimo jiné i na poli medialni komunikace. Vynalezy jako napft.
celuldza, rychlolis a predevsim rotacka vyrazné snizily naklady a zrychlily
proces vyroby; sniZovani poplatkd, pripadné ruseni kolkovacich dani,
prispélo ke snizovani ceny a rozvoji masového tisku, vcetné jeho
bulvarnich podob; telegraf, telefon, fotografie, (pozdé&ji i film), moznosti
rychlejSi mobility a zavedeni zpravodajskych agentur urychlilo procesy
komunikace z tematickych okruhd zpravodajstvi ze svéta; prodej pomoci
kamelotl, roz&ifeni nabidky tiskovin véetn& vecernich, nedé&lnich
a specialnich vydani oslovovalo v podstaté celou spolecnost, takze
priblizné od 30. let 18. stoleti mluvime o obdobi tzv. masové spolecnosti
a ustavovani masového publika. (Napr. seriézni noviny The Times mély
v roce 1836 naklad 38.000, titul pro Siroké masy Penny Magazin v roce

28 pojem dle HABERMAS, 1. Strukturalni pfeména verejnosti: Zkoumani jedné kategorie
obcanské spolecnosti. Praha: Filosofia, 2000. ISBN 80-7007-134-6.
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1831 vychdzel v poétu 200 000 vytiskl). Pdsobeni masového tisku a jevy
masové komunikace obecné se staly také predmétem védeckého
zkoumani, postupné se objevovala rada teorii, které se nejcastéji
zameérovaly na otazky vlivu médii na publikum (napr. kompenzacni
teorie), pripadné na vztah politiky a médii a problematiku manipulace
masou, ve stoleti dvacatém pak na velice Siroce rozlicné aspekty masové
kultury.

V tomto obdobi dochazi k ukonceni procesu délby novinarské prace
a ustavuji se jednotlivé pracovni pozice vcetné jejich specifickych
pracovnich naplni, a to od vydavatele pres séfredaktora, posty v ramci
struktury redakce, vyroby, distribuce, reklamy a inzerce, atd.; z hlediska
pokracujici diferenciace vedle sebe existuje tisk tzv. seriézni, masovy
a (v Evropé pozdéji) stranicky. Priblizné od roku 1880 nastavaji
v ekonomickém vyvoji podminky pro rlst trustG a primyslovych
koncerntd, coz plati i pro podnikatelské odvétvi tisku, prvni novinové
oligopoly se objevuji v Americe; cca od let devadesatych se medialni trhy
tisténych médii stabilizuji, novinové koncerny pfijimaji obdobné spolecné
standardy a nasledné vznikaji i oborové strechové svazy, napr.
novinovych vydavatell nebo distributord, ale také organizace novinaiské,
reklamni, apod.

Masivni rozsSireni vysilacich médii je potom charakteristické jiz pro stoleti
dvacaté, ve kterém se medialni produkce némi sledovanych typt médii -
tisk, rozhlas, televize - stala bez nadsazky soucasti zivota témér kazdého
jednotlivce vzhledem k nastalé kazdodenni masové spotirebé. Rozhlasové
vysilani bylo na uzemi Ceskoslovenska pravidelné zahajeno v roce 1923,
tedy jiz rok po prvni BBC (1922), Ceskoslovenska televize zacala vysilat
od roku 1953. Kazdad tato nova technologie prinesla do medialniho
prostoru nové moznosti a nové vyzvy a promitala se vyrazné i do
celospoletenskych procesi a promén vefejné komunikace.

Poznamka:

Celé sledované obdobi se vyznacuje zna¢nou proménlivosti a dynamikou, charakteristické
prvky jednotlivych etap se Casto odliSuji, vyvoj neni rovhomérny, ale Casto zavisi na
specifickych spolecenskych podminkach jednotlivych zemi; pocatky ovliviiuje predevsim
pribé&h primyslové revoluce a s nim spojenych jevl, od cca poloviny stoleti nastupuje do
popredi vyraznéji role stranickych tiskovin pfi formovani politickych promén, posledni
dekady pred koncem stoleti posiluji ekonomické a marketingové rysy celého medialniho
odvétvi, pfelom a pocatek stoleti je i dobou nastupujici éry filmu, dvacata léta stoleti
dvacatého mimo jiné pfinaseji prvni rozhlasové vysilani a fenomén televize se nejvyrazné;ji
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do zivota vétSinové spolecnosti prosazuje az po druhé svétové valce. Celé toto obdobi je
pak dovréeno nastupem pocatkd technologii, které umozfiuji elektronické zpracovani
textu.

V obdobi prvni etapy, predevsim v letech 1820 - 1830, se ¢aste¢né proménuje pohled na
nemajetné masy obyvatelstva, vznika spoleCenska trida proletaridtu, nedélni a odborné
skoly zvysuji gramotnost, média zacinaji, mino jiné, plnit i iniciacni a ideologickou funkci;
v Ceském prostiedi jsou tyto jevy spojeny i s otdzkami ceské kultury a problematiky
naroda. V evropském prostfedi je boj o svobodu tisku chapan casto jako soucast
celkovych snah o promé&nu stavajicich spoledenskych pomérl, proto je v fadé zemi
uplatfiovana tiskova cenzura, c¢asto preventivni, (pro ilustraci napf. v Némecku v této dobé
vychazi cca 200 tituld novin v celkovém nakladu okolo 300 000 vytisk(, odhadem je ¢etly
3. Miliony ¢&tenar(2®). Prelomovy rok 1948 postupné startuje v podminkach Evropy Sirsi
moznosti pro vznik a rozvoj stranického tisku, resi se otazky propojovani médii a ,moci*
v navaznosti na jednotlivé ideologie.

Od cca 1830 byva masovy tisk oznacovan jako ,penny press“ (Penny Papers for the
People), a to pro svoji nizkou cenu, kterd umozriovala jejich zakoupeni Sirokym vrstvam
obyvatelstva, a to nejen stfedni vrstvé, ale téZ predstaviteldm dé&lnickych profesi,
(ptikladem muUZe byt napf. The New York Sun, ktery stdl 1 cent). V &eskych zemich se
uzivd oznaceni ,Sestakovy tisk", vice se vSak ujalo pozdéjsi oznaceni ,bulvarni tisk",
(podle francouzského modelu prodeje na bulvarech od cca Ctyficatych let devatenactého
stoleti). Vyraznéjsi rozvoj ¢esky psaného bulvarniho tisku vSak nastal az po prvni svétové
valce (napf. Expres); pro vSechny tyto tiskoviny vsak plati totéz - styl prace bulvarniho
novinare se predevsSim obraci k senzacim a ke skandalizaci, a to ve vSech tematickych
rovinach.

Druhd primyslovd revoluce piindsi zvydeni nabidky pracovnich pfileZitosti a rozvoj
zameéstnanecké sféry, spolecCné s tim se zvysuje i poptavka po listech a ¢asopisech, které
vénuji pozornost otdzkdam Zivotniho stylu a traveni volného casu, tim se také rozsSituji
moznosti pro uplatnéni reklamy, ve stejné dobé také pocCina masova vyroba ve fotografii.

V poslednim desetileti devatenactého stoleti, jsou jiz, jak v Americe, tak v Evropé,
v podstaté ukondeny procesy, které vedly ke vzniku velkych medidlnich domQ a tiskovych
koncernd, v jejichz &ele &asto stoji tiskovy magnati. P¥ikladem muizZe byt napf. Joseph
Pulitzer, ktery vyzadoval senzacni zpravodajstvi, zavedl vyrazné dramatické titulky, prvni
kreslené vtipy a reportadze v jeho novinach odkazuji k podatkim investigativni Zurnalistiky,
(do dnesni doby je udélovana Pulitzerova cena). Podle komiksové postavy ,zlutého kluka"
z Sunday World je dodnes nékdy uzivano oznacdeni pro bulvarni tisk — zluty tisk. DalSim
prikladem je napf. William Randoplh Hearst, ktery postupné zkupuje noviny a vytvafi
velky koncern, ktery vedle New York Journal vydava mimo jiné tfeba téz Cosmopolitan
nebo Harpers Bazaar. Takto nastavené komerc¢ni podminky, samoziejmé s dalSimi faktory,
postupné prfipravily pddu pro pojiméni modelu agenturniho zpravodajstvi jako
objektivniho, neutralniho a pokud mozno vyvazeného; na téchto principech pracovala jiz
od let devadesatych napf. vyznamna svétova agentura Associated Press. V evropském

29 PROKOP, D. Boj o média. Praha: Karolinum, 2005. ISBN 80-246-0618-6. s. 174
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prostiedi vybudoval tiskovy koncern napf. Lord Northcliffe, jeho list Daily Mail dosahoval i
milionovych vydani, jeho pfistup pak nazorné dokresluje postupujici proces
komercionalizace médii, ktery je charakteristicky i pro stoleti dvacaté.

V prvni poloviné dvacatého stoleti jsou vyznamnymi mezniky pro rozvoje filmu, rozhlasu
a pozdé&ji televize ob& svétové valky, které kromé jinych aspektl vyrazné akcelerovaly
i spoleCensky a medialni vyvoj, (o dvacatém stoleti se nékdy mluvi jako o ,stoleti
propagandy nebo reklamy"). Rozvoj rozhlasového vysilani byl v podstaté umoznén Sirokou
dostupnosti rozhlasového pfrijimace cca od 20. Let minulého stoleti, i kdyz patrné Uplné
prvni rozhlasovy pfenos se uskutecnil jiz v roce 1910 z Metropolitni opery v New Yorku.
V Ceskoslovensku se zadala pravidelngji vysilat od 18. 5. 1923 v Kbelich spole¢nost
Radiojournal, do které jiz o dva roky pozdéji vstoupil stat, programova skladba se
postupné rozsifila od Zivych prenost hudby, divadla, sportovnich utkani, atd. téZ ke
zpravodajstvi, umélecké tvorb&, vysilani pro déti a mladez, vzdélavacich programi atd. Od
tficatych let se jiz jednalo o etablovanou instituci, se Sirokym posluchaéskym zabérem,
kterd hrala vyznamnou roli i v nékterych duleZitych historickych okamzicich nasich
novodobych dé&jin, (napf. Prazské povstani 1945, srpen 1968, atd.).

Prvni zndmé pouziti slova ,televize" je dolozeno v ramci pafizské vystavy Expo 1900,
ovsem prvni pokusy o pravidelné vysilani se datuji mnohem pozdéji, od roku 1929, v obou
pripadech se jednalo o tzv. mechanickou televizi, ta elektronickd postupné prevladla ve
tficatych letech, prvni Zivy televizni pfenos se uskutecnil 12. 5. 1937 ve Velké Britanii
a jednalo se o korunovaci krdle Jifiho VI. V naSich podminkach zapocalo pravidelné
vysilani, jak jsme jiZz uvedli, 1. 5. 1953, a sice z prostor Méstanské Besedy v Praze; studia
na Kavcich horach v Praze (a v Mlynské doliné v Bratislavé) se zprovoznovaly po ¢astech
od let sedmdesatych. Do roku 1989 byla v nasich podminkach vysilaci média, jejich
podoba i obsahy, samoziejmé podfizena centralné fizenému totalitnimu systému, jehoz
byla nedilnou soucasti, (i kdyz v ramci celkového spolecenského vyvoje se v meznich
situacich objevovaly momenty, kdy se obé média vyrazné podilela na zapocatych
transformacnich spolecenskych procesech).

e) Obdobi redakcné - technické zurnalistiky

Toto - v podstaté prechodné - obdobi je charakteristické jednak rozvojem
novych technologii, dale pak i vyraznou proménou v oblasti televizni
komunikace, kde nastupuje velmi dynamicky proces predevsim
soukromého vysilani satelitnich a kabelovych televiznich kanall. Casové
toto obdobi spada do 70. - 90. let minulého stoleti.
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Poznamka:

Prekotny rozvoj kabelového a satelitniho vysilani umoznil vyrazné zvysSeni nabidky
Sirokého spektra medidlnich produktl, specializovaného vysilani, vznik velkého poctu
soukromych radii a televizni, od téch plnoformatovych az po velice Uzce vyprofilované
napfr. reklamni vysilani atd. Tato komunikacni zména pfispéla i k uritym proménam
v chovani publika a svym specifickym zplsobem oteviela i dvefe k pozvolnému nastupu
procesu oslabovani pozic ,tradi¢nich médii®, ktery pokracuje v rlznych podobach dodnes.

f) Obdobi internetové a on - line Zurnalistiky

Toto obdobi, které uvazujeme cca od poloviny devadesatych let
20. stoleti, v soucCasnosti stale trva a je spojeno s vyraznym nastupem
novych technologii a pocitacové sité. Internetova zurnalistika a predevsim
rozvoj socialnich siti pfinasi v oblasti zurnalistické prace radu zmén
a mimo jiné izvladstni novy fenomén - a sice vedle novinafl profesi
i vyrazné zapojeni téch, kteri se primarné zurnalistice jako svému povolani
nevénuji. Mluvime o jevu deprofesionalizace zurnalistiky a o tzv. obCanské
Zzurnalistice. Mezi dalSi vyrazné jevy tohoto obdobi patfi téz interaktivita
a dalsi promény v chovani medialniho publika.

Poznamka:

Vzhledem k tomu, Ze toto obdobi stale trva, je velmi obtizné jej hodnotit, nicméné obecné
plati, Ze technologicky vyvoj zédsadnim zplsobem zasahuje do podob Zurnalistické prace,
vede k rozsifovani jejich moznosti i projevl a kontextudlné se propojuje s politickou
a verejnou sférou v dosud nevidaném rozsahu. Naprosto svébytnym fenoménem je pak
samotna existence socidlnich siti, které svym charakterem zasahuji témér do vSech oblasti
medialni komunikace.

2.3 Vyvoj medialniho trhu v €R po listopadu 1989

Ceskd medidlni scéna prosdla po roce 1989 nékolika naprosto zasadnimi
zmé&nami. V historii vyvoje ¢&eskych médii od tohoto data muZeme
vystopovat v podstaté tFi etapy transformace vlastnickych vztah
c¢eskych médii; ta prvni se logicky odehrdla v prvnim obdobi po listopadu
1989, predevsSim pak v letech 1990-1992, druha navazujici cca od roku
1993 do let 2006 - 2008, nasledujici treti etapa od roku 2008 pak trva do
soucasnosti.

Obdobi 1989-1992 se vyznacovalo predevsim odstatnénim vétsiny médii
a vytvofenim legislativnich predpokladd ke vzniku dudlniho systému
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elektronickych médii. V oblasti tiskovych médii dosSlo k témér Uuplné
privatizaci.

Poznamka:
Jedind vyjimka = Hald noviny byly a jsou deklarovany jako organ Komunistické strany
Cech a Moravy, ackoli je vydava formalné privatni firma, Futura a.s.

Obdobi 1993-2006 (pripadné 2008) je charakterizovano vstupem
zahrani¢niho kapitalu do drtivé vétSiny ceskych medidlnich instituci.
V praxi to znamenalo, Ze zahranicni vlastnik uplathoval v ¢eskych médiich
zpravidla vylucné komercni zajmy a neprojevoval obvykle ambice
vyraznym zpusobem ovliviiovat domaci &eskou politiku.

Obdobi po roce 2006 (2008), které trva doposud, se naopak casto
vyznacCuje opacnym trendem, postupnym odchodem zahranic¢nich
vlastnikd, (jednim z dlvod( muzZe byt fakt, Ze mizi komparativni vyhody,
jako byla napr. levna pracovni sila ¢i jiné vyrobni vstupy. Do vlastnictvi
ceskych médii pak vstupuji novi vlastnici, ¢asto z domaciho prostredi, kteri
mnohdy vedle bezprostiednich ekonomickych ddvodd upfednostfiuji
i zajmy politické. Tim dochdzi k moznému provazani medialni scény se
scénou politickou, coZ je i jednim z aspektd sou¢asné podoby medialniho
vyvoje, ktery pretrvava.

Poznamka:

Pfikladem md0ze byt napf. majetkovy vstup Zdefika Bakaly do Respektu (2006)
a vydavatelstvi Economia a.s. (2008), které vydava Hospodaiské noviny, tydenik Ekonom,
18 odbornych ¢asopist a provozuje server ihned.cz., (koupil vétSinovy vice neZ 88% podil
némecké skupiny Verlagsgruppe Handelsblatt); své medidlni aktivity dale rozsifoval
o webovy portal Centrum, ktery provozuje zpravodajsky server Aktualné.cz.

Jako dal&i pFiklad mzeme ptipomenout vstup Andreje BabiSe do Mafry (vydavatele Mladé

fronty Dnes, Lidovych novin a fady dalsich akvizic) a téz jeho nasledujici ndakup spolecnost
Londa, ktera provozuje celoplosné radio Impuls (2013).
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Tisténa média

Pokud sledujeme vybrané rysy medialniho vyvoje v oblasti
vlastnictvi periodického tisku3?, musime pripomenout i situaci pred
rokem 1989. Do listopadu 1989 byly tzv. sdélovaci prostredky plné
v rukou vladnouci komunistické strany, ji rizeného statu nebo organizaci
plné podrizenych této strané a statu. Vedeni dominantnich médii bylo
urCovano stranickou nomenklaturou. Neexistovala pluralita, veskera
oficialni medialni sdéleni méla jediny cil: upeviovat moc viladnouci sily,
a spolu s tim nepfipustit opozi¢ni nazor.

V polistopadovém obdobi dosSlo samozrejmé v nékolika vinach k nékolika
vyznamnym charakteristickym posundm:

e tzv. spontanni privatizaci dominantnich denikd (napf.

27. ¢ervence 1990 vznikla spolec¢nost M. a F., a.s., ktera od 1. zari
téhoz roku prevzala vydavani nékdejsiho svazackého listu Mlada fronta
- nové s pridomkem Dnes.)

e neprivatizované deniky v pomérné rychlém sledu postupné
zanikaly (napr. armadni Obrana lidu v prosince 1993, lidovecka
Lidovd demokracie v ¢ervenci 1994, odborarska Prace - uz v majetku
soukromého vlastnika Vladimira Stehlika - prestala vychazet v lednu
1998. Socialistické Svobodné slovo (pozdéji jen Slovo) po nékolika
vlastnickych zménach zaniklo definitivné v zari 2001.)

e na trh vstoupila fada titulti novych ¢i obnovenych - napr. Lidové
noviny, Cesky (dfive Obcansky) denik, Expres, Spigl, Halé noviny,
Telegraf, Blesk, atd.

e v prib&hu let se ménila vlastnicka struktura vydavatelstvi
periodického tisku, zpocatku zejména vstupoval masivni mérou
zahranicni kapital (napf. Lidové noviny vlastnil z vétsi ¢asti od r. 1993
Ringier (Nederland); dnes vydavatelstvi Mafra, a.s.); priblizné od
konce prvniho desetileti nového stoleti vstupuji do vlastnickych
struktur vice domaci podnikatelé, (Casto ve spojeni se svymi
politickymi aktivitami)

e proménila se i struktura regionalniho tisku (napr. spolec¢nost Neue
Presse Verlags - GmbH se v pribé&hu 90. let stala dominantnim
vlastnikem vétsiny ¢eského regionalniho tisku (dnes pod souhrnnou

30 podle ZANTOVSKY, P. Ceskd politika a média po roce 1989. Praha: IVK, 2013.
ISBN 978-80-87431-47-4
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hlavickou Deniky Bohemia), od r. 2000 je spole¢nost soucasti
koncernu Verlagsgruppe Passau GmbH a od r. 2017 spole¢nost Penta)
e v prvnich dvou obdobich zde nebyly vyrazné primé vazby na
konkrétni politické i ideologické skupiny, (pokud néktery titul
afinoval k néjaké politické myslence, strané Ci osobnosti, souviselo to
spige s vyjadienim osobnich postoji redakce ¢&i redaktorll, napr.
priklon Prava k socialni demokracii, Lidovych novin k Vaclavu Havlovi
apod.); ve tretim probihajicim obdobi se tato situace proménuje

S ohledem na uvedené parametry, mdZeme konstatovat, *e do konce
stoleti se postupné medialni scéna v CR stabilizovala a nabrala standardy,
charakteristické pro demokratickou pluralitni spolecnost.

Elektronicka média

Obdobny proces promén vlastnickych struktur probihal i ve sfére
elektronickych médii, kde doslo k prijeti zakona ¢. 468/1991 Sb., na
jehoz zakladé zacal byt budovan tzv. ,dualni systém" rozhlasového
a televizniho vysilani v CR. To znamend, Ze jsou zde vedle sebe dva
typy audiovizualnich médii: verejnopravni a soukroma. Vedle
verejnopréavni Ceské televize a Ceského rozhlasu (které vznikly
z odstatnénych instituci z dob CSSR) tu zacali spontdnné vznikat novi
provozovatelé nejprve v oblasti rozhlasového a pozdéji i televizniho
vysilani, at uz s ceskymi nebo (zpocatku v mensi mife) zahraniénimi
vlastniky.

V oblasti soukromého televizniho vysilani jako prvni ziskala licenci
v roce 1992 televize s ndzvem Premiéra (dnesni TV Prima) a prvni vysilani
probéhlo 20. ¢ervna 1993, a to nejprve pouze pro SirsSi oblast Prahy.

Skute¢nym prilomem nejen do ekonomické a podnikatelské, ale
i estetické a zurnalistické sféry v audiovizudlnim prostredi, byl az vstup
televize Nova. Licenci na vysilani ziskala v roce 1993, prvni vysilani
probéhlo az 4. Unora 1994. Televize Nova jako prvni pfinesla do Ceské
audiovize infotainment, tedy zanr spojujici v sobé informacni a zabavnou
stranku.

Dalsim zasadnim zlomem byl proces digitalizace vysilani, (tedy prechod

z prenosu analogového televizniho nebo rozhlasového signalu na digi-
talni). Zkusebni provoz, ktery zapocal od roku 2000, presel 21. rijna 2005
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na radné vysilani; mezi klady tohoto prenosu patfi technicka kvalita
a navyseni po¢tu televiznich programd.

Poznamka:

Pfijaty zakon ¢. 235/200 Sb. ze dne 25. dubna 2006 formalné odstartoval
digitalizaci ceského audiovizualniho prostredi a nasledné tomu pfislusnda Rada pro
rozhlasové a televizni vysilani (RRTV) udélila prvnich Sest licenci k digitalnimu
televiznimu vysildni: Hudebni televizi Oc¢ko, plnoformatové televizi Barrandov, zpravo-
dajské televizi Z1, televizi pro déti a mladez Pohoda, regiondlni zpravodajské televizi RTA
a televizi zamérené na dokumentarni a artovou tvorbu Febio TV. Proti tomuto rozhodnuti
se Uspésné odvolaly dosud monopolni televize a soud licen¢ni rozhodnuti zrusSil. Po témér
dvouletém vyjednavani dodlo ke zméné zakona; plvodnich gest licenci zlistalo v platnosti,
ale vedle toho obdrzely stavajici televize Nova a Prima sérii tzv. kompenzacnich licenci (za
uvolné&né analogové kmitocty). Negativnim dUsledkem tohoto vyvoje bylo, Ze novi
provozovatelé vstupovaly na televizni trh az v roce 2008, kdy zapocala hospodarska krize;
Febio Tv a RTA vysilat nezacaly, Z1 ukoncila vysilani jiz v roce 2011, O¢ko proménilo svoji
programovou strukturu, TV Barrandov zacala vysilat v roce 2009 a Pohoda dokonce az
v roce 2012.

PFijeti zakonld ¢. 483/1991 Sb. o CT a & 484/1991 Sb. o CRo3! umoznily
vznik tzv. veFejnopravnich médii. Ceska televize a Cesky rozhlas jsou
financovany predev&im z tzv. koncesionaiskych poplatkl. Zprostfedko-
vany dohled vykonavaji Rada CT a Rada CR, volené parlamentem, které
kazdoro¢né podavaji zpravu o hospodareni zminénych instituci.

Existence verejnych médii je spojovana s pojmem ,verejna sluzba",
ktery je v zakoné definovan takto:

,Ceskd televize poskytuje sluZbu vefejnosti tvorbou a $ifenim televiznich
programd, popfipadé dalsiho multimedidlniho obsahu a doplrikovych slu-
Zeb na celém uzemi Ceské republiky za Gcelem napliiovdni demokra-
tickych, socidlnich a kulturnich potreb spolecnosti a potreby zachovat
medialni pluralitu (dale jen "verejna sluzba v oblasti televizniho vysilani").
Hlavnimi ukoly verejné sluzby v oblasti televizniho vysilani jsou zejména:

a) poskytovani objektivnich, ovérenych, ve svém celku vyvazenych
a vsestrannych informaci pro svobodné vytvéareni ndzord,
b) prispivani k pravnimu védomi obyvatel Ceské republiky,

31 pozndmka: Oba zakony prijala Ceskd narodni rada 7. listopadu 1991.
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d) vytvareni a Sifeni program( a poskytovani vyvazené nabidky poradd
pro vsechny skupiny obyvatel se zfetelem na svobodu jejich
nabozenské viry a presvédceni, kulturu, etnicky nebo narodnostni
pGvod, ndrodni totoZnost, socidlni plvod, vék nebo pohlavi tak, aby
tyto programy a porady odrazZely rozmanitost ndzorG a politickych,
naboZenskych, filozofickych a uméleckych smérd, a to s cilem posilit
vzajemné porozuméni a toleranci a podporovat soudrznost pluralitni
spolecnosti..."

Dale jsou obé instituce dle zakona povinovany ,poskytovanim objektiv-
nich, ovérenych, ve svém celku vyvazenych a vsestrannych informaci pro
svobodné vytvareni ndzor(".

2.4 Postaveni novinare a podoby Zurnalistické prace
Vv soucasném svété

Stejné jako pro ostatni jevy spojené s procesem medialni komunikace,
i zde plati, Ze rlzné zplsoby a moZnosti zapojeni do Zurnalistické prace
a tvorby novinaiskych textd koexistuji pribé&zné& vedle sebe; nazvy
jednotlivych obdobi odkazuji k principdm, které byly v uvedenych
historickych epochach prevazujici a charakteristické. V ramci shrnuti jiz
uvedenych definic Zurnalistiky z predchozi kapitoly a na zakladé dalsSich
obecnych charakteristik uvadénych v odborné literatufe, muZeme tedy
zurnalistiku - novinarstvi — chapat jako druh spolecCenské cCinnosti, ktera
je charakterizovana specifickymi atributy; masmédii periodicky zverejro-
vané, redigované soubory komunika&nich projevd zachycuji spole¢enskou
realitu, jejich zmnozenim (multiplikaci) a rozSifovanim komunikacnimi
kanaly a distributory Zurnalistika plsobi na diferencované pfijemce,
formuje i vyjadruje verejné minéni. Novinar je pak osoba profesionalné se
zabyvajici shromazdovanim informaci za Ucelem jejich dalsSiho zpracovani,
zejména v podobé informaénich & publicistickych zanrl. Zprostfedkovava
Sifeni zurnalistickych celkd prostfednictvim masmédi.

Mezi dominantni funkce zurnalistiky v soucasné dobé patfi zejména:
e tlumocit minéni verejnosti,

e informovat verejnost a slouzit ji,
o strezit lidské a obdanské svobody.
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Mezi zasadni rysy novinarské prace obecné patfi napriklad tyto zasady:

e ,Novinar musi vzdycky citovat ty, se kterymi sam mluvil. Pokud
cituje vyjadreni nékoho pro jiné noviny, musi uvést zdroj.

e Novinar neprijima dary. Ve vétsiné redakci v€etné agentur stanovuji
redaktordm limity darQ, které nekompromituji (propiska na tiskovce,
kava, obéd na velvyslanectvi).

e Novinar by si mél péstovat co nejvétsi vnitifni svobodu. Jeho ctnosti
je nebyt predpojaty, nemit predem na véc nazor, zprostfedkovavat
realitu skrze pohledy z vice stran."32

Mezi profesnimi naroky na osobu a praci novinare dnes jsou nej-
castéji uvadéna nasledujici kritéria:

e profesionalita

e nezavislost

e nestrannost

e nezaujatost

e vyborna znalost materského jazyka

e publicisticka zdatnost

e smysl pro vécnost a proporce ve zpravodajstvi

e schopnost objektivni analyzy a hodnoceni

e schopnost profesionalni prace se zdroji

e schopnost vyhodnocovani redersi, statistik, vyzkumu vefejného
minéni

e schopnost zpétné vazby

e elementarni organizacni schopnosti

e vysoké komunikacni schopnosti

« dodrzovani zakladnich principt etiky

Dal§im dllezitym prvkem je otazka davéryhodnosti a schopnosti
dusledné oddé&lovat praci novinarskou od prace politické a reklamni. ,Mezi
zakladni podminky, s nimiz je novinar srozumén, patfi, Ze nebude tvorit
reklamni ¢lanky. Nebude propagovat firmy, pro néz pracuje, nebo s nimiz
je jakkoli svdzan. A pokud bude ve stretu zajmd, nebude o problému

32 SODOMKOVA, M. Jak psat Zurnalisticky text. Olomouc: Univerzita Palackého, 2015.
ISBN 978-80-244-4813-8. s. 15
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psat. Stejné nepripustné je, aby nakladatel nutil novinare psat reklamni
clanek, ktery by promoval vlastni nakladatelstvi nebo firmy majitele
novin,"33

Medidlni organizace dnesni doby maji vétSinové pevné danou strukturu,
usporadanou zpravidla hierarchicky; také jsou Casto soucasti medialnich
domd a koncernl (i mezinarodnich), Urover Fizeni je pak propojena
i s praci centrdly a daldich moZnych subjektl. V oblasti prudce se
rozvijejici internetové Zurnalistiky mGzeme najit i dalsi specifické aspekty
soucCasné novinarské prace, nicméné stale plati nasledujici prehled druht
novinarskych c¢innosti a profesi:

e redaktofri: zpravari, zpravodajci, komentatori, reportéri a fotorepor-
téri, fejetonisté, titulkari, dopisovatelé, externi novinari atd; toto
¢lenéni plati pro tiskova média, u elektronickych médii jsou tyto
profese zastoupeny vétsinou obdobné, ale vzhledem k uzité
technologii (rozhlas, televize) maji obvykle jiné pojmenovani, ale
podobnou naplf prace - v rozhlase a televizi jsou vedle redaktord,
externich ptispévatell, reportérl, komentatord, atd. vyznamnymi
tvlrci vysilanych obsaht téZ moderatofi, dramaturgové
publicistickych pofadt, vedouci redaktofi jednotlivych vysilanych
formatd, apod.

e vedouci pracovnici v redakcich: Séfredaktofri, editofi, obrazovi
redaktofi v printovych médiich, vedouci smén a vedouci vydani;

e vedouci pracovnici vydavatelstvi: majitelé, reditelé, produkcni,
manazefi, ¢lenové redakcénich a spravnich rad;

e pracovnici obchodnich oddéleni: marketingovi a inzertni odbornici.
account manageri, reklamni kreativci, copywriteri atd.;

e technicti pracovnici: typografové, softwarovi odbornici -
pagemakeri, webmasteri a layoutisté, korektori v printovych médiich

e v elektronickych médiich roste vyznam takovych profesi, jako je
napr. produkéni, zvukar, striha¢, kameraman, atd.

33S0DOMKOVA, M. Jak psat Zurnalisticky text. Olomouc:Univerzita Palackého, 2015.
ISBN 978-80-244-4813-8.s. 9
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e Vv internetovych médiich se setkavaji viceméné vsechny vyse uvedné
profese, protoze internet obsahuje jak tisténé, tak zvukové
i obrazové obsahy

Samotna medialni instituce miva kromé redakce jesté dalSi oddéleni -
napr. technické, ekonomické, distribucni, inzertni, spravni, atd., ale pro
Ucely naseho studijniho textu uvedeme pouze nasledujici nejbéznéjsi
vertikalni stavbu redakce:

e vydavatel (nebo provozovatel)

o Séfredaktor (stale Castéji i v roli manazera)
e editor

e vedouci vydani

e vedouci oddéleni

e jednotlivi redaktofi

e dopisovatelé a externisté.

2.5 Typy a formy médii

At uz Zurnalista svoji profesi vykonava jako svobodné povolani, je tedy
tzv. na volné noze, nebo je v pfimém zameéstnaneckém poméru u nékteré
medialni instituce, jeho prace je vzdy vazana na média a bez uverejnéni
postrddd naplnéni svého cile. Zurnalistickymi masmédii rozumime
prostredky masové komunikace, které zprostredkovavaji zurnalistické
celky i jednotliva sdéleni; tedy média tisténa, média elektronicka (vizualni,
audidlni, audiovizualni) a multimédia (digitalni vicehodnotové sluzby,
internetovda média), kterd vznikla jejich propojenim a doplnénim
o interaktivitu. To, co vSechna média nabizeji svému publiku, pak
chapeme jako medidlni produkty - tedy jednorazové nebo opakované
zverejnovany obecné dostupny celek. I tento pojem ma velice Siroké
hranice chapani, miZeme tak oznadit jednotlivé &lanky ¢&i pofady, ale také
napr. celou tiskovou stranu nebo cislo novin nebo dokonce i celé vysilani
jedné konkrétni televizni stanice, atd.
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Z minulé kapitoly, ktera se vénovala stru¢nému nastinu dé&jin medialni
komunikace a zurnalistiky vyplyva, ze historicky se vyvoj masovych médii
déli na etapy3*:

1. Obdobi predchldcl periodického tisku (od prvopocatkd tisku do

pocatku 17. stol.)

Obdobi vzniku prvnich periodicky vydavanych tiskd (17. stoleti)

Obdobi diferenciace tisténych periodik (18. stoleti)

Obdobi rozvoje daldich typl médii (19. stoleti)

Obdobi nastupu a rozvoje elektronickych médii (prvni polovina

dvacatého stoleti)

6. Obdobi vzniku a vyvoje digitalnich médii (od cca 80. let minulého
stoleti po soucasnost)

u b W N

Média samotna se potom déli podle rdznych kritérii:
(nasledujici vybrani zastupci jsou pouze nékteré priklady z velice Siroké
palety déleni, ktera se vyskytuje v odborné literature)

1) z hlediska technického zpracovani:

tisténa

elektronicka (rozhlas — audialni a televize - audiovizualni)
multimédia - kombinace pisma, zvuku a obrazu - internet

2) z hlediska zabéru dosahu:
e firemni, spolkova
e regionalni ¢i mistni
e celostatni
e svétova - nadnarodni

3) z hlediska vlastnictvi:
verejnopravni
soukroma

4) podle periodicity:
e denik
e tydenik

34 podle BEDNARIK, P. a JIRAK, J. a KOPPLOVA, B. Déjiny deskych médii. Praha: Grada,
2011. ISBN:978-80-247-3028-8.
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e Ctrnactidenik
e meésicnik

o Ctvrtletnik

e rocCenka

5) podle vzhledu:
e novinova nebo Casopisecka periodika,

6) podle charakteristiky ¢tenaiu:
e zpravodajsko-publicisticka
e zajmova
e odborna
e stavovska Ci profesni

Dalsim pojmem, ktery v posledni dobé uzivdme pro popsani jevu stale
vétdiho sblizovani médii rdznych typd i forem v oblastech ptipravy,
distribuce i jejich obsahl, je konvergence médii, a to v rovinach
vyrobni, uzivatelské i funkcni.

2.5.1 Tisténa média

Periodicita patfi mezi jeden ze zakladnich rysd masové medialni
produkce. Oznaceni tisténa média - tedy takova, jejichZz obsah je vazan
na papir - se uZivd v souvislosti s rlznymi kategoriemi tist&ného
periodického tisku. Podle reguli Ministerstva kultury CR se za periodika
povazuji vsSechny periodicky tisténé publikace, které jsou vydavany
a registrovany v Ceské republice a jsou zpravidla dostupné verejnosti.
Jako periodické tiskoviny oznacCujeme takové, které pod stejnym titulem
vychazeji alespon dvakrat ro¢né, jako neprava periodika napf. sborniky ci
rocenky a jiné, které jsou vydavany pouze jednou do roka.

Noviny jsou takové tiskoviny, které vychazeji alespon pétkrat tydné,
jsou urceny verejnosti a jsou zdrojem prvotnich psanych informaci,
které souvisi s uddlostmi doma i ve svété, sdomaci i mezinarodni
politikou, otdzkami verejné spravy a samospravy, také s kulturou,
sportem apod. Kromé& zprdv obsahuji téméf vzdy i r(zné publicistické
zanry, ale také inzerci, reklamu, pripadné PR ¢lanky, atd.
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Casopisy jsou publikace, které vychazeji v deldich ¢asovych intervalech,
nejkratSi mozny je jedenkrat tydné a nejdelsi mozny je dvakrat rocné.
K dal$im rozdildm od novin patfi nasledujici rysy:

e nejsou tak vazané na aktualni déni

e mivaji mensi tematicky zabér

e jejich obsah byva obvykle vymezen urcitymi oblastmi

e vétsSinou jsou zacileny na konkrétni vymezeny segment medialniho
publika

e prinaseji jak vseobecné informace, tak informace o specidlnich
tématech

e objevuji se v nich hojné publicistické zanry, studie, analyza, atd.
vétsinou v Sirsich kontextech

Jiz cca od 19. stoleti se ¢asopisy vyrazné specializuji a podle toho se také
mohou dale délit; jako pfiklady uvadime vyc&tové rizné typy casopisi:

e védecké

e odborné

e zpravodajské
e literarni

e politické

e profesni

e humoristické
e satirické

e spolecenské
e zabavni

e pro zeny

e pro déti a mladez, atd.

V Ceské republice se ¢asto uziva déleni na zakladé obsahu tak, jak ho sta-
novila Ceska Unie vydavatell denniho tisku, a sice typy:

e zpravodajské tydeniky
e tituly spolecenského a zivotniho stylu
e tituly pro déti a mladez
e zajmové a hobby tituly
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2.5.2 Elektronicka média

Elektronicka média - rozhlas a televize - délime napr. podle jejich regio-
nalniho dosahu nebo obsahové orientace:

e plnoformatova a celoplosna
e regionalni a mistni
e z3ajmova a specializovana

Podle vyuziti prenosovych technologii se elektronicka média ¢leni na:

e terestrickd (Sifena pozemnim signalem, kmitoctem)

e satelitni (Sifrend pres satelitni druzice)

o kabelova (&ifend siti dnes prevazné optickych kabeld)
e internetova (Sifena pomoci internetu)

U tohoto typu médii dale mluvime o programové skladbé, jednotlivych
poradech a formatech.

2.5.3 Digitalni (internetova) média

Tento nejmladsi obor v medidlnim prostoru zatim neni komplexnéji
teoreticky podchycen, miZeme se tedy orientovat predevsim empiricky.
Digitalni média tak mdZeme délit nap¥. na:

e zpravodajské a nazorové portaly (obdoba tradic¢nich médii, jen
v digitalnim prostredi internetu, tedy s pridanou hodnotou online
aktualizace a moznosti interaktivniho prispéni publika)

« blogy a vlogy (textové nebo video ptispé&vky jednotlivych autord -
mohou byt umistovany na k tomu uréena mista na jednotlivych
webovych portalech (napfiklad internetovych podobach klasickych
denik{, nebo i na origindlnich webovych zpravodajskych a nazoro-
vych portalech - tyto Gtvary pak stoji ,vedle" onoho webového
nosi¢e, autor zde jen demonstruje jistou nazorovou blizkost
zakladnimu urceni daného média, ale nemusi s nim byt vzdy
v nazorovém souladu; blogy a vlogy vyjadfuji osobni nazor autora,
vymykaji se Zurnalistickym standardtm)

44



e socialni sité (na nich se v soucasnosti odehrava velké mnozstvi
vefejné komunikace - stanoviska jednotlivcl, skupin, zajmovych
uskupeni, politickych stran atd. - Ize Fici, ze jde predevsim
o sebeprezentaci G¢astnikl tohoto typu digitalni komunikace,

s zurnalistickou tvorbou to zpravidla nema nic spolec¢ného).

Pro nas ucel - studium Zurnalistické tvorby - jsou podstatné zpravodajské
a nazorové portaly, protoze na nich se uplatiuji vétSinou standardni
novinarské zanry a z hlediska formalniho, redakcéniho, jazykového (i
etického na né lze uplatnit obdobné nazory a kritéria jak na média tzv.
tradic¢ni (print, TV, rozhlas).
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3. Zakladni typy zurnalistické tvorby

3.1 Zpravodajstvi

Zpravodajstvi patfi mezi zakladni profesni cinnosti a jeho definici jsme
uvedli v oddile 2.1 jako jeden ze zakladnich pojmQ. Primdrnim Ukolem
zpravodajstvi je prinaset informace, tedy referovat o udalostech
pravdivé, a to pokud mozno:

e Uplné

e objektivné

e nezavislé

e komplexné

e kontextualné

e s ohledem na prijemce

Pokud se blize podivame na jednotlivé uvedené postulaty a normativy
zpravodajstvi, uvidime, Ze jejich idealni dodrzovani neni Uplnou samozrej-
mosti a také, Ze neni Uplné snadné. Zpravodajstvi zasadné prinasi
odpovédi na tyto zdkladni otazky: Kdo, co, kdy, kde, pripadné jak
a proc?; jeho pravdivost v prvni radé vzdy souvisi s uvedenymi fakty, na
druhé strané, to jak fakta vidime a zaroven pochopime, vSak vzdy souvisi
s nadim vnitfnim nastavenim a fadou dal$ich faktord, proto je medialnim
produktem zpravodajstvi podle teoretikd ,skute¢nost konstruovana®.
Pfesto zlstdvd snaha dosahnout co nejvétsi objektivity jednim ze
zdsadnich cild zpravodajstvi a k dosaZeni tohoto cile napomahaji také
principy tzv. férovosti, vyvazenosti a neutralniho pohledu bez vyraznych
emoci. Mezi dalSi pravidla patri i otazka primérenosti rozsahu, vybéru
moznych detaill a disledného oddé&lovani informaci a jejich komentovani.

,Teoretici i mnozi novinari dochazeji k nazoru, ze absolutni objektivnosti
nelze dosahnout, jelikoZz uz sam vybér skutecnosti, které maji byt sdéleny
je proces neobjektivni. Proto také dnes je spi$ zdirazriovdna vyvaZenost,
védoma nezaujatost a zdravy skepticismus a mezi metody, kterymi Ize
alespon priblizné rovnovahy dosahnout, jsou fazeny: presnost, jasnost
a uplnost informovani, odstup od tématu, diskriminaci vylucujici pFistup ke
zdroji informaci, védoma neutralita ve sporu nékolika skupin, pluralita
uverejriovanych nazord, vylouceni skrytych motivd i v dobré vife, nerku-li
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stranéni velkym inzerentim, jednoznacny zdkaz zasahovat do skuteénosti,
o které se referuje a prisné dodrzovani terminologické neutrality."3>

Plati tedy, Ze do zpravodajstvi zasadné nepatri osobni nazor a postoj autora
- novinare, vyjadiovani viastnich ndzord pat¥i do zanr( publicistickych.

Pohled na to, co miZeme chdpat jako zprdvu se dobové a kontextudlné
meéni. Obecna typologie uvadi tyto zakladni tematické typy:

e politické udalosti

e ekonomické udalosti
e zahranicni udalosti

e domaci udalosti

e prilezitostné udalosti
e sportovni udalosti

Zpravodajstvi se vétsinou vénuje tomu, co je aktualni, pripadné nové,
zajimavé, pfipadné odlisné, ddleZité, pfipadné relevantni z hlediska
koncovych uzivateld média, pfidanou hodnotou mize byt pfipadné i uréita
exkluzivita. Z tohoto hlediska mezi oceriované zpravodajské hodnoty
patfi kromé jinych:

e Aktudlnost (v souvislosti s casovym kontextem)

e Pravdivost a jasnost (z hlediska faktt a jejich uspofadani)

e Srozumitelnost (z hlediska jazykovych prostiedk()

e Presnost a prehlednost (z hlediska struktury zpravodajstvi)

e Konfliktnost a dynamika (z hlediska schopnosti vyzvednout
kontrastni prvky udalosti)

e Naléhavost (v souvislosti se spoleCenskym kontextem, kdy jsou
nékteré konkrétni problémy a otazky pritomny ve verejném diskurzu
Castéji nez jiné)

e Lokalnost (z hlediska blizkosti a mozné miry osloveni konzumenta)

e Novost (z hlediska mozné originalnosti)

e Relevantnost (z hlediska hodnoty a vyuzitelnosti z pohledu
potencionalnich konzumentd konkrétniho média)

« Ctivost (z hlediska schopnosti zaujmout i volbou jazykovych
prostfedk()

35 OSVALDOVA, B. a kol. Zpravodajstvi v médiich. Praha: Karolinum, 2005. Karolinum,
ISBN 80-246-0248-2. s. 13
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Mozné rozdily v chapani zpravodajskych hodnot mohou plynout i z toho,
zda se jednad o zpravodajstvi tzv. seriézni nebo bulvarni, v soucasnosti
ovéem dochazi k tomu, Ze fada postupl pro sbér, selekci, zpracovani,
V7 v . . . 7 v s s o v 7 7 SR T4 v 7 _ 7
pripadne distribuci zprav uzivanych puvodne v bulvarnich mediich prechazi
i do médii, jejichz oficidlni profilace bulvarni neni.

Podoby Zanru medidlniho zpravodajstvi a jejich mozné vyznamy jsou
i predmétem zkoumani specialniho oboru mediadlnich studii. ,Zpravy
poskytuji nejen fakta, ale obsahuji také zakladni hodnoty sdilené s ostat-
nimi ¢leny spolecnosti...zpravodajstvi tak ma ve spolecnosti i jiné funkce,
nez je funkce informacni, je zarover opakujici se reprezentaci toho, co
a kdo je ve spolecnosti dilezity, co je z hlediska socidlniho systému
normativné spravné a co je porusenim spolecenskych norem..."3°

3.2 Publicistika

Publicistika predstavuje zurnalistickou tvorbu, jejiz dominantni
komunikacni funkce neni informacni, nybrz instruktazni,
apelativni, pripadné vysvétlujici (a nékdy az manipulativni); zakladem
prace publicisty je tedy analyzovat, vysvétlovat a predevsim komentovat
a hodnotit. Jestlize se ve zpravodajstvi od novinaie olekava, ze dlsledné
oddéli informaci od vlastniho nazoru, v publicistice naopak o vyjadfeni
vlastniho nazoru a postoje jde, oCekava se vsSak, ze bude podlozen
dikladnou analyzou a argumenty. Zaujimani nadzoru a postoje je vzdy
spojeno s urcitymi emocnimi prozitky, proto také publicistické texty
s emocemi pracuji, a to jak s emocemi samotného autora - novinare,
(tyto emoce mohou byt autentické nebo hrané), tak s ocekavanymi
emocemi konzumentl, (tyto emoce mohou byt jiz existujici a tedy
posilené, nebo i publicistickym textem vyvolané).

Cilem publicistickych zanrd je pFijemce ziskat pro predloZenou interpre-
taci, pomoci mu orientovat se v udalostech, predkladat a posilovat argu-
mentacni linie, které napomahaji potencionalnimu publiku posilovat Cci
utvaret takovy spolecensky a politicky postoj, ktery rezonuje s nazory
autora, (pripadné redakce, pripadné celé medialni instituce, pro kterou
novinar pracuje).

36 TRAMPOTA, T. Zpravodajstvi. Praha: Portal, 2006. ISBN 80-7367-096-8. s. 10.
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Na druhé strané se u tzv. seridzniho tisku ocekava, ze medialni prostor
dostanou zastanci rdznych nadzorovych stran zastoupenych ve spoleénosti,
a tak bude mimo jiné zajist&na pluralita ndzorl (a médii) a ,udélat si
vlastni nazor" bude na samotném prijemci, ktery se bude na zakladé
vicero komentail v situaci a v udalostech Iépe orientovat, a tak bude
schopen jim i Iépe porozumét. Ve vefejnopravnich médiich v Ceské
republice je pozadavek na pluralitu ndzort zakotven i v zakoné.

Publicistika je ovéem pojem Siroky, ktery zahrnuje vicero zanrd, které se
vyjadfuji k rznym vécem, osobdam, jevim ¢&i procesiim, a to v mnoha
oblastech spolec¢enského zivota, od politiky az po napr. moédu a zivotni
styl. Podle pFevazujicich charakteristickych rysd mdZeme publicistické
texty zarazovat do nasledujicich kategorii:

a) Analyticka publicistika

Tento typ textl pracuje s ovéfenymi fakty a poznanim; se seriéznimi
argumenty, kdy proti sob& stavi argumenty pro a proti, mdZe vyuzivat
odborné poznatky a stanoviska a mit tak blizko k védeckému poznani.
Objektivni skutecCnosti vysvétluje v souvislostech a opira se Ccasto
i 0 apodiktické argumenty, jako jsou napf. statistiky, vysledky vyzkumd,
sociologicka Setreni verejného minéni, atd.

b) Manipulativni publicistika

Tento typ textd md jako dominantni komunikaéni cil manipulativni funkci
a tomu podFizuje i strukturu a zplsob psani. Postupl, jak mUZe novinaFr
konzumenta ovlivihiovat je mnoho; nejcastéji se udalosti Ci problémy
zobrazuji disproporéné, vybér uvad&nych fakt i argumentd je tendenéni,
emoéni naladéni textl je vyrazné a nékdy i zavadé&jici, tak, aby se
prehlusili argumenty racionalni povahy, prehnané se akcentuje postoj
autora, ktery byva Casto prezentovan i jako nezpochybnitelnd autorita.
Zajmem manipulativni publicistiky je v&domd manipulace ptijemct
sdéleni, jejich ovlivnéni v otdzkach politickych nazorl, spoledenskych
postoju, pfipadné spottebitelského chovani.

c) Beletrizujici publicistika
Tento typ textl je charakteristicky vysokou estetickou hodnotou, Autor
casto pracuje se specifickymi jazykovymi prostredky, které odkazuji
k uméleckym zanrlm, zejména s metaforami. Texty byvaji stylizované
i do struktury vypravéni, kdy se zurnalista stavi do pozice pozorovatele
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a jeho ndzory a postoje jsou ptijemcim zprostfedkovany celkovym zpu-
sobem vypravéni ¢i vyznénim celého pribéhu.

d) Bulvarni publicistika

Tento typ textd, jak vyplyva jiz z ndzvu, je uréen pro bulvarni média,
a proto se v nich vyskytuji postupy a techniky, které tomu odpovidaji:
zjednodudovani, diraz na skandaly a senzace, potladovani & prekrucovani
faktd, zaméFfeni na udalosti, které souvisi predev§im se soukromym
Zivotem zndmych osobnosti z rlznych sfér vefejného Zivota. Autofi ¢asto
prezentuji své subjektivni, (nékdy i nepodlozené) nazory jako obecné
postoje blize neuréené ,vétdiny". Cilem té&chto textd byva v prvni fadé
napomoci zvyseni prodejnosti titulu, proto jsou psany zabavnou formou,
s dlrazem na pfekvapeni a napéti.

3.2.1 Investigativni Zurnalistika

Zvlastniho postaveni v ramci publicistické tvorby nabyva investigativni
zurnalistika. Jejim cilem byva vétSinou odhaleni a rozkryti néjaké aféry,
skandalu ¢i nepravosti, ktera se déje v prostredi ekonomiky, politiky,
statni spravy, atd. Vzhledem k tomu, Ze se vétSinou jedna o udalosti, kdy
je uréitd skupina politikd, Gfednikl, apod. zpravidla zvyhodnéna
a profituje ze své Ccinnosti, (pripadné se i obohacuje), predstavuje
investigativni Setfeni Casto praci ve spoleCenském a verejném zajmu,
protoze odhaleni v médiich by mélo byt predpokladem a vychodiskem pro
budouci napravu zjisténého stavu.

,Namétem investigativniho materialu je néco, co ma pro Ctenare Ci divaka
velky vyznam a co mu mélo byt v zajmu néjaké profitujici skupiny ve
spolecnosti zatajeno. Investigativni novinar odhaluje néco, co se ostatni
média o precinech statnikG ¢&i statnich urednikd proti zakondm & dobrym
mravdm nedozvédéla nebo co se pokouseji pfed verejnosti v zdjmu svych
vydavateld skryt."37

Investigativni (tedy podle vyznamu slova zkoumajici, vySetrujici, patraci)
zurnalistika byva casové i finanéné naroc¢nd, casto predstavuje praci
celého tymu Zurnalistd a vyZaduje plnou podporu zadavatelského média.

37 ZANTOVSKY, P. a BAICAN, R. Ziklady Zurnalistiky v dennim tisku. Praha: Unie
vydavateld, 2012. Bez ISBN, s. 12-13
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Neopomenutelnym ptedpokladem je rozsahld reder$e s rlznymi cestami
ziskavani informaci a dat, (o etice nebo dokonce zakonnosti nékterych
z nich se obcas vedou i spory, napr. kdyz novinar sam se ujme role provo-
katéra nebo ziska informace na hrané ilegalniho jednani). Texty investi-
gativni zurnalistiky mivaji jak informacni, tak vysvétlujici a nazorové
roviny a byvaji rozsdhlé a hloubkové, proto jsou casto zverejnovany
postupné v delSich ¢asovych intervalech.

Specifické predpoklady pro praci investigativniho novinare jsou38:

e vSeobecna obeznamenost s rozmanitymi formami statnich organizaci
a rozhodujicimi aktudlnimi operacemi na Urovni mista, regionu,
statu

e schopnost analyzovat zakladni konflikty zajmQ, $patného
hospodareni, pripadné korupce

e znalost zadkond o svobodé informaci

e znalost zadkond, smérnic a praktik vztahujicich se k otevienym
zasedanim verejné spravy a samospravy

e schopnost posoudit dopad vyvolanych skandall v kontextu ¢asu
a doby

e rozliSovani pravnich a ilegalnich praktik pfi ziskavani informaci
z ddvérnych pramend, aby se nebezpedi zmensilo na minimum,

e znalost legislativy pro praci s odposlechem a se skrytou kamerou

e znalost rizika pro vlastni osobu a své blizké pti odhalovani skandald
na vysoké hospodarské a politické urovni

e schopnost odhadnout relevantnost Setfené udalosti pro publikum,
kterému je prednostné urcena

e schopnost ziskat plnou podporu celého tymu, Séfredaktora, pripadné
i vydavatele

e schopnost pracovat vytrvale a systematicky

e schopnost peclivé vazit otazky verejného zajmu a ochrany soukromi
dotéenych osob

e schopnost ziskat autoritativni nazor nezavislych autorit a nestranna
hodnoceni osob, u kterych se nepredpoklada zneuzivani uredni moci

e snaha se pokud mozno vyhnout jakémukoliv ohroZeni informatord,
jejich rodin ¢i kvality jejich Zivota

38 podle ZANTOVSKY, P. a BAICAN, R. Zaklady Zurnalistiky v dennim tisku. Praha: Unie
vydavatell, 2012. Bez ISBN, tamtéZ
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e zachovavani co nejvétsi obezretnosti, aby nebyla ocernéna nevinna
osoba

e odvaha priznat si pripadnou chybu a Spatny odhad

e odvaha podniknout nezbytné kroky k napravé, pokud dojde
k podstatnému zkresleni, které vrha nepriznivy pohled na kohokoli.

Poznamka:

Prace investigativniho novinare byva spoleCensky Casto velice cenéna, na druhé strané
byly zaznamenany i pfiklady Spatné investigativni prace, kdy se ukaze napf., Ze novinafi
pracovali s nepravdivymi nebo Spatné ovérenymi zdroji a méli nekvalitni reserSe, nebo
dokonce, ze si Setfenou udalost vymysleli - jako pfiklad slouzi udéleni Pulitzerovy ceny
Janet Cookeové za reportadz, ktera nebyla zalozena na pravdé.
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4. Faze zurnalistické cinnosti
4.1 Posloupnost novinarské prace

Zurnalisté pFi své praci prochazeji postupné nékolika réiznymi fazemi:

1. poznavani a hodnoceni jednotlivych jevld, fenoménd a souvislosti
aktualni spoleCenské reality (zahrnuje ziskavani dat a konsekvent-
nich informaci a z toho pak vyplyne uziti vhodného zanru v novinar-
ské reflexi)

2. priprava Zzurnalistickych celkli, zahrnuje tvorbu jednotlivych
Zurnalistickych utvard (¢lankl, rozhlasovych nebo TV piispévki),
jejich editovani, redigovani a sestaveni do celkd (rubrik, programové
skladby, periodickych vydani)

3. jejich rozmnozeni a distribuce rlznymi technikami (tisk, rozhlas,
televize, internet)

4. zpétna vazba publika, moznost dalsiho rozvinuti tématu, nové
informace, serialita (opakovani tématu obohacené o nové infor-
mace).

Novinarské informace (data) vychazeji ze skutecnosti ve svété kolem
nas a jejich charakteristikou je, ze umoziuji nebo usnadnuji jeho
poznavani. Novinarskou informaci se stava informace v okamziku, kdy je
uréena (vybrana) k verejnému zpracovani. Nasleduje specifické zpraco-
vani a zverejnéni. Novinarské informace jsou tedy vybrana - nikoli
vSechna fakta ¢i data. Zakladnim pravidlem je, Ze ve zpravodajstvi
autor, novinafr, svym nazorem nezasahuje do prezentace informace. Je
nepripustné ve zpravodajstvi smésovat fakta a nazory. Autorsky
postoj, nazor, zavér, hodnoceni se v prislusné formé a mire vyskytuji
v publicistice, resp. nékterych jejich specifickych zanrech.

Pro zpravodajské utvary, kde zajimavost informace nebo zabavny charak-
ter uzité zurnalistické formy prevlada nad uzitecnosti informace, se uziva
oznadeni infotainment. Timto oznadenim muiZeme nazvat také takové
zpravodajstvi, které sice obsahuje podstatné a dllezité informace, aviak
k jejich prezentaci jsou uzity prvky a postupy z oblasti zabavy.
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4.2 Zasady prace s informacnimi zdroji

Kazdy novinar musi opakované z velkého mnozstvi udalosti, které se
neustale déji, vybirat ty, které se stanou zdkladnim tématem pro jeho
vlastni Zurnalistickou praci, proto mezi jednu ze zakladnich novinarskych
dovednosti patri schopnost prace s informacemi, které musi umét ziskat,
ovéfit, vybrat a shromazdit. Kvalitni, pokud moZno Uplnd a duikladna
reSerse (v obou vyznamech tohoto slova - tedy jako proces informacni
pripravy i jako souhrn ziskanych informaci) je nezbytnym krokem, ktery
se neda obejit, ani preskocit.

Proces prace se zdroji (zdrojovani - heuristika) ma v podstaté dvé
zakladni etapy:

e etapa zjistovani, vyhledavani a shromazdovani informaci -
dokumentd, faktd, dat, vypovédi, prohldseni, dikazd, vysledkd,
obrazovych i audiovizudlnich materidld, atd.

e etapa ovérovani, potvrzovani a kontroly

V soucasnosti novinari nejcastéji pracuji paralelné s vicero zdroji,
provadéji primarni pozorovani, vyuzivaji vlastni zkuSenosti, vyuzivaji
rizné techniky novinafskych rozhovord, vyuzivaji poéitag, telefon, tiskové
konference, organizuji osobni setkani, vyuzivaji agenturni zpravodajstvi,
mapuji cely medialni prostor - vyhodnocuji tisk, rozhlas, televizni vysilani,
pracuji s archivy, literaturou i texty zinternetu. Samotné zdroje
muizZeme rozdélit do dvou skupin podle toho, zda se jedna o informace
ziskané tzv. z prvni ruky nebo ne.

Mezi primarni - vlastni, osobné ziskané - zdroje informaci patri:

e vlastni zkuSenost

e vlastni primarni prizkum

e 0sobni setkani a kontakty

e novinarské rozhovory

e produkce tiskovych agentur

Novinarské rozhovory byvaji Casto pouzivanym, rychlym a aktualnim
zdrojem informaci. Otazky muiZe novindf klast pfi osobnim setkani,
v ramci tiskovych konferenci, telefonicky, ptipadné i pisemné; dilezité je,
aby rozmlouval s osobami ddvéryhodnymi a kompetentnimi. PFesto je
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spolehlivost rozhovort jako zdroji omezena, ziskané informace mohou byt
zkreslené a UmysIné nebo neldmysiné nepresné. Problémem mdZe byt
i kladeni sugestivnich a navadéjicich otazek.

Mezi sekundarni - zprostredkované - zdroje informaci pat¥i napriklad:

e internet

e knihovny

e archivy, soukromé i verejné dostupné

e vystupy a zprdvy organl statni spravy

e materidly samospravy

e historické i aktudlni periodické i neperiodické tiskoviny
e nepublikované pisemnosti

e pisemné a obrazové dokumenty

e nahravky

e firemni zpravy a komunikacni vystupy

e internetova komunikace

e soukromé deniky a osobni poznamky

e tiskova prohlaseni

e manifesty a podpisové akce

o fotografie

e zdznamy telefonnich hovord, pfipadé jiné audio nahravky
e filmové a video zaznamy

Vzhledem k tomu, Ze vystupy primarnich i sekundarnich zdroji mohou byt
nepresné, nevérohodné, nebo dokonce falesné, stalo se izem, zZe novinar
by mél své informace vzdy ovérovat a pracovat nejméné se dvéma
na sebe nezavislymi zdroji. Dale by mél novinar dbat o transparentnost
zdroji a anonymni zdroje vyuZivat jen sporadicky a takto ziskané
informace znovu ovérovat.

Z hlediska adresnosti zdroje délime na:

e individualni (konkrétni osoba)

e skupinovy (skupina)

e vSeobecny (povsechné tvrzeni)

e anonymni (zdroj, ktery nechce byt jmenovan)

Pokud zdroj nechce byt jmenovan, je tfeba to respektovat, protoze to
mUzZe souviset naptiklad s jeho bezpelnosti nebo by ho to mohlo ohrozit
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i jinak. Tzv. pravo na ochranu zdroje je v urcitych pripadech osetreno
i v legislativé, kazdopadné se novinari vzdy snazi své zdroje chranit vSemi
dostupnymi prostredky.

4.3 Redigovani, prace editora s novinarskymi produkty

Redigovani znamend zpracovani novinaiskych projevl do vétsich
zurnalistickych celkd, jejich Upravy a volba umisténi, zvyraznéni s pomoci
grafickych prostfedkd, zejména pomoci titulkd, nadtitulkl, podtitulkd,
perex(, odstavcl, pfip. zvyraznénych odliSnym typem pisma. Ohled je
pritom bran na tradici periodika, aktualnost tématiky i dlouhodoby vyda-
vatelsky zamér.

Obdobné probiha tato Cinnost i v elektronickych cCi digitalnich médiich.
V rozhlase a televizi se redigovani odehrava na dvou stupnich:

e technickém (ve stfizné, kde je prispévek doveden do pouzitelné
zvukové resp. obrazové kvality a zadané stopaze)

e dramaturgickém (vedouci vydani nebo odpovédny redaktor urdci
umisténi prispévku, jeho findlni stopaz a pripadné doplnéni
o prispévky tematicky souvisejici)

V kazdé redakci tisténych periodik se stylisticky i tematicky pracuje
s ptispévky internich i externich autord. V kazdé redakci je hned nékolik
osob, které se zabyvaji zpracovanim zdrojovych texty:

Korektor - opravuje gramatické a stylistické chyby

Editor - v tiskovych médiich provadi redigovani, tj. Upravy textu
v zadjmu kyZené proporénosti, sleduje pfiméfenost a vystiznost titulkd,
srozumitelnost toku myslenek, cistotu zanru, vystavbu a clenéni textu,
pfimé&Fenou délku odstavcl, vysvétleni vdech pojmQ, délku celkového
textu. Vedle ryze textovych zasahl také editor spolupracuje s grafikem
(u elektronickych médii se zvukovym ¢i obrazovym redaktorem). Sjednava
predem tematicky prace s internimi i externimi redaktory a autory, vybira
ilustrace, dohlizi na korektury, schvaluje konec¢né nahledy stran resp.
podobu rozhlasového nebo televizniho zpravodajského pofadu a jeho
¢asti.
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V elektronickych médiich je v roli editora vedouci daného vysilaciho
bloku (napr. vecerni zpravodajstvi), popr. vedouci redaktor ¢i editor
prislusného programového celku (napf. denni a vecerni publicistické
porady) - tito odpovédni pracovnici sleduji predevsSim proporcnost
jednotlivych témat, jejich aktualnost a vyznam v dennim déni, rozma-
nitost vyb&ru hostl do vysilani atd.

V internetovych médiich, kterd online pfinaseji pribé&zné nové zpravy,
komentare, nazorové prispévky, rozhovory, reportaze atd., vcetné
interaktivnich diskusi ¢tenaiQ a uZivatelQ, se redigovani déje obvykle také
prib&Zné&, podléhd predev&im zaméfeni daného média a jeho komuni-
kacniho stylu vychazejiciho vstric konkrétni vyseci publika. Proto se
v internetovych médiich nemusi vzdy shodovat priorita jednotlivych
informaci napfr. s médii tiskovymi a elektronickymi.

U zdsadnéjsich materidld se k pfispévku vyjadfuje vedouci vydani i
rubriky popr. dokonce Séfredaktor, ve vyjimecnych pripadech
i vydavatel ¢i provozovatel média. Obdobné je tomu v tisku i u médii
elektronickych ci digitalnich.

Kazda stranka deniku, stejné jako rubrika v rozhlasovém ¢i televiznim
zpravodajstvi a publicistice, ma své priority, ustdlenou formalni i
grafickou podobu, kterd preduréuje rozméry ptispévkd a volbu Zanrd.
Dllezité vtomto ohledu je udrzovat jisty stereotyp: ¢&tenarsky
a divacky navyk je konzervativni a obvykle nesnese casté a prudké
zmény.

Rozhodovani o tom, co je zajimavé a je urCeno k zverejnéni, je Casto
subjektivni. Rozhoduje o tom vedouci vydani, pripadné editor, ale jeho
rozhodnuti je ovlivihovano pravidly, platnymi v dané redakci, vychazejicimi
z vydavatelského & provozovatelského zaméru a zajmu cilové skupiny.

4.4 Jazykova a stylisticka stranka zurnalistiky

Zurnalistika jako specificky obor ma samoziejmé také své urcité specifické
postupy a metody, a to i v oblasti prace s jazykem a stylistikou. Obecné
Zzurnalistické jazykové a stylistické postupy c¢lenime na:
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e horizontalni

ridi se formalni implika¢ni logikou, obsahuji titulkovy aparat, perex
(vstupni  odstavec shrnujici podstatu materialu, zdakladni fakta
a souvislosti, které pak samotny ¢&ldnek rozviji a doplfiuji do detail), popt.
diléi souvisejici texty, vlozené tematizované zpravodajské rozhovory
a zaverecné shrnuti

e vertikalni

ridi se vnitfni vécnou logikou, umoznuje uziti asociativni metody, je
pripustna slozitéjSi a clenitéjSi vétna stavba, autorska rec, citaty, uziti
vyrazl v zavorkach, souvisejici odbo¢ky od hlavni tematické linie apod.

Zpravodajské zanry (predevsSim zprava, zpravodajsky clanek, zpravo-
dajsky rozhovor) maji zpravidla tyto ustalené typy vystavby:

e chronologicka (Casové posloupnad)

e logicka (postupné ze sebe plynouci souvislosti a fakta)

e ,obracena pyramida" (nejprve se sdéli nejaktualnéjsi informace
a po ni teprve se rozvijeji fakta predchozi proti sméru casu)

Ve zpravodajskych Zanrech je nezbytna vécnost, neutralnost,
kultivovanost, hutnost a srozumitelnost, nepatfi sem emocionalita
a jednostranna nazorovost.

Publicistické zanry
Vzhledem k jejich rlznorodosti (od reportéZe ptes publicisticky rozhovor,
komentaf, po fejeton, recenzi ¢i medailon a dalSi) se zde disponuje

mnohem pestrejsi jazykovou a stylistickou Skalou, umérnou predevsim
zvolenému tématu a zanru.

Vétdinu téchto zanrd spojuje jeden formalni prvek, a to je ,otevieni
sdéleni*, tzn. volba formy Gvodnich odstavci. MdZeme zvolit postup:

e shrnujici (nejprve vyjadrfime podstatu sdéleni a potom teprve
jednotlivosti),

o akcentujici (zdlrazriuje jeden - vétsinou kli¢ovy - aspekt sdéleni,
ostatni jsou vedlejsi Ci podruzné),

e dramaticky (zacina pribéhem, vtahuje ,do déje"),
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e kulisovy (vykresluje atmosféru udalosti pomoci popisu scény
a jednajicich osob),

e neprimy (zdanlivé nesouvisi s tématem, vede k nému postupné),

o otazkovy (predkladajici polemické otazky a hledajici odpovédi),

e citatovy (zacina citaci Ucastnika Ci pozorovatele déje).

Publicistika, na rozdil od zpravodajstvi uzivd radu emotivné priznakovych
lexikdlnich prostfedkl, jako obrazovd a expresivni slova, eufemismy,
hyperboly, rGzné typy figur, metafory & G&elné uZité vyrazy z oblasti
hovorového jazyka, odborného zargonu ¢i slangu.
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5. Zurnalisticka tvorba
5.1 Charakteristika novinarskych zanrl

Problematikou 2&nrd se zabyvd odbornd disciplina teorie zanrl
a predmétem jejiho zkoumani jsou otazky, které souviseji s tim, jak by
mely jednotlivé zanry vypadat, jaké maji shodné rysy, které je
charakterizuji, jaké jsou zasady jejich vystavby, jak se definuje jim
odpovidajici styl, jakymi zplsoby se dociluje zamys$lenych efektd. Jedna
z obecnych definic vymezuje pojem zanru takto:

,druh, sloh, styl, souhrn znakl vyvozenych ze slovesného, vytvarného,
hudebniho a podobného dila v druhovy typ, platny pro vSsechny materialy
stejného zaméreni; v uzsim smyslu konkrétni vymezeni novinarského
utvaru“3?

Jednotlivé zanry jsou kategorie, jejichz podoba je dobové podminéna,
zanry vznikaji, vyvijeji se, proménuji, a nékdy téz zanikaji. Nicméné plati,
Ze se postupné formuloval urcity komplex navodnych pravidel, ktera se
dotykaji obsahu i formy, tedy zejména volby vhodnych jazykovych
prostfedkd a kompoziéniho uspofadani. Kazdy zanr ma své zakladni
charakteristické znaky, podle kterych je muiZeme dé&lit do nékolika
zakladnich skupin:

a) Zpravodajské zanry

nékdy téz informacni, maji jako svoji dominantni komunikacni funkci
pravé funkci informacni a jejich zakladni cil je informovat, pokud mozno
pravdivé, Gplné, objektivné a predev&im bez zavadé&jicich prvkd hodnoceni
a uvadéni nazorl. Typickymi predstaviteli jsou zprava, rozsiFrena
zprava, zpravodajsky clanek, pripadné otevreny dopis, komuniké
a dementi, v konkrétnich pfipadech se muZe jednat i o zpravodajsky
rozhovor a anketu, spiSe vyjimecné i o zpravodajskou reportaz, atd.

390SVALDOVA, B. a HALADA, J. Praktické encyklopedie Zurnalistiky a marketingové
komunikace. Praha: Libri, 2007. ISBN 978-80-7277-266-7. s. 12
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b) Publicistické zanry

které si za cil kladou predevsim procesy vysvétlovani, presvédcovani,
ovliviiovani, ziskavani ptijemct publicistickych sdéleni tzv. na svoji stranu,
proto se snazi priznané formovat a modelovat jejich ndzory a postoje.
K tomuto cili zaméruji své jazykové, kompozi¢ni i argumentacni postupy,
které nékdy mohou prejit z otevrené apelacni roviny do roviny
manipulace. Typickymi pFedstaviteli publicistickych Z&nrl jsou napf.
komentar, autorsky clanek, editorial, sloupek, publicisticky
rozhovor, reportaz, Gvaha, glosa, poznamka. Dale sem jsou
prifazovany i medailon, nekrolog, portrét, fejeton, soudnicka, esej, Crta;
(z urcitého uhlu pohledu se jedna i o PR ¢lanky, které by ovSsem spravné
vzdy mély byt oznaceny jako soucast inzerce.)

c) Beletristické zanry

nékdy téz oznacované jako umeélecké, by mély vzdy mit urcitou pfidanou
hodnotu, a sice literarni a estetickou kvalitu. V sou¢asné dob& mdzeme
v tisténych masmédiich najit jako jejich zastupce predevsim fejeton, ale
také Crtu, povidku, novelu, aforismus, ale téz kresbu, (i humoristickou),
uméleckou - tedy ne dokumentarni Ci reportazni - fotografii, pripadné i
basné.

d) Naucéné - vzdélavaci zanry (nékdy se uvadi i vychovné zanry)

byvaji doménou odbornych nebo zdjmoveé orientovanych médii. Zpravidla
se jedna o publikované prednasky, referaty, odborné eseje, testy,
rozbory, odborné prezentace doplnované tabulkami a grafy. Mivaji
specifickou jazykovou skladbu, kde se pouzivaji i odborné vyrazy, c¢asto se
vénuji odbornym vykladim a kromé& pravdivosti, spravnosti a relevance je
vyzadovana i vécnost celého podani.

e) Zabavné zanry

jejichz dominantni funkci je zaujmout a pobavit, maji v nékterych médiich
pouze dopliujici Ulohu a napr. v tisténych médiich maji vymezeny
pozice zejména v prilohach a suplementech. Jednd se napr.
o soutéze, ankety, kvizy, krizovky atd. Na druhou stranu v urcitych typech
médii hraji nezastupitelnou a ¢asto urcujici ulohu.

Dnesni doba je typicka tim, ze velmi Casto se zanry nevyskytuji ve svych
Cistych podobach, ale dochazi k jejich miseni, prolinani a k plynulému
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prechazeni ze zanru do zanru v jednom celku zurnalistického sdéleni. Pro
tyto jevy nékdy uzivame termin hybridizace zanra.

V televizni komunikaci se obvykle uvadéji tfi zanrové skupiny4?, a sice:

e Fikéni Zanry
e Persuasivni zanry
e Faktualni zanry

Volba Z&nru jako vyrazu profesionalni Zurnalistické prace a zplsobu
kone&ného zpracovani Zurnalistického sdéleni se odviji od riznych kritérii.
Mezi ta zakladni patfi napfr.:

e typ média, pro které je sdéleni uréeno

e mira zaujeti autorského a hodnoticiho pristupu
e téma a moznosti Sife zabéru jeho zpracovani
e potencionalni cilova skupina ptijemcd

Vétsinou miva autor alespon ramcovou predstavu o zZanrovém zarazeni
svého zurnalistického sdéleni uz pfi seznameni se s danou udalosti a pri
procesu ziskavani informaci, nicméné Zanr muze byt zadan i dopfedu.
Vybér konkrétniho zanru zavisi také na rozhodnuti editora, Séfredaktora
nebo vydavatele. At leZzi kone¢né rozhodnuti na komkoli, na konecné
podobé sdéleni se nakonec musi podilet vSichni zainteresovani pracovnici,
i kdyZ samoziejmé& v rlzné mife, (tedy autor, vedouci rubriky nebo
vydani, grafik, korektor, atd.) Od zavérecného zpracovani se také odviji i
rozsah a konkrétni zarazeni prispévku, (jestli je napf. v novinach na prvni
stran® nebo na posledni; v televizi se muiZe jednat napf. o poradi
prispévkd).

40 podle KORDA, 1. Uvod do studia televize 2: Faktudini televize a jeji Zanry. Olomouc:
Univerzita Palackého, 2013. ISBN 978-80-244-3611-1
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5.2 Specifikace jednotlivych zanrd

5.2.1 Zprava

Zprava zastupuje zakladni zpravodajsky zanr, ma informacni charakter
a predstavuje vécné pojednanou, ucelenou informaci o aktualni udalosti,
vysledku Cinnosti, jevu nebo situaci. Dale by méla byt mimo jiné i:

e dolozena

e presna

e prehledna

e srozumitelnd
e vyvazena

e korektni

e strucna

e bez emoci

Zpravy obecné poskytuji odpovédi na zakladni komunikacni otazky,
(které ovsem nemusi byt pritomny vzdy vSechny), a sice:

e KDO?
e CO?
e KDY?
e KDE?
o JAK?
e PROC?

Kazdy zpravodajec pri své praci v praxi postupuje od vyhledavani, pres
vybér, shromazdovani informaci, jejich ovérovani, vyhodnoceni,
k sestaveni zpravy, (kterd je nasledné redigovana a editovana). Kazda
kvalitni zprava by meéla byt aktualni ¢i aktualizovana, vcasnost
zpravy patfi mezi ocenované zpravodajské hodnoty. Jazyk, uzivany pfi
sestavovani zprav, by mél byt spisovny, jednoduchy, jasny, hutny, citové
neutralni, volba slov by méla byt pfimérena charakteru situace. Struktura
zprav Casto odpovidd zpravodajské pyramidé, tedy ,na Spicce" stoji to
nejdlleZit&j&i, pripadné nejaktudln&jsi, a proto plati, ze obsah zpravy by
mél byt predevsSim vyjadren v tzv. Celu (head) - Uvodnim odstavci, ktery
pravé prinasi odpovédi na vyse uvedené zpravodajské otazky. Z hlediska
délky rozliSujeme zpravy:
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e Velice kratké zpravy ve formé jedno ¢i dvouvétého sdéleni, nékdy
téz predzpévy (fles)

e Kratké zpravy

e RozSifené zpravy, které jsou obsirnéjsi a zahrnuji i jednu z odpovédi
na otazky jak nebo proc

Z hlediska jednotlivych druhli novinovych zprav rozliSujeme napr.:#!

e denicka - prinasi zakladni informace o aktualnim déni

e noticka - predstavuje drobnou zpravu o néjaké méné vyznamné
udalosti

e lokalka - obsahuje aktualni informace mistniho vyznamu

o fle§ - prvni kratkd strué¢nd aktudlni informace, (mdZe byt nékdy
uvedena i bez titulku)

e bleskova zprava - nova zprava s nejvyssi prioritou naléhavosti

e rozsirena zprava - obsahuje i odpovédi na otazky jak a proc, viz
vyse

o skladana zprava - predstavuje souborny text vice informaci, které
se vztahuji k jednomu tématu

o dialogizovana zprava - obsahuje otazky a odpovédi

e agenturni zprava - kterd mize mimo jiné mit i podobu shrnuti

VSechny zpravy (i ¢lanky) by mély obsahovat nasledujici prvky:

o titulek, nebo téz nadpis ¢i headline

e domicil - Udaj o mistu, datu ¢i zdroji v zahlavi textu

o text

e podpis - zkratku (Sifru) udavajici pramen, pokud neni uveden jiz
v domicilu

Pod titulkem mdzZe nékdy byt umistén tzv. perex, ¢asto vytistény tuéné,
ktery maximalné struéné shrnuje to nejddleZit&jsi jako Gvodni sdéleni.
Nékteré deniky obsahuji prehledny denni souhrn telegraficky kratkych
zprav - skladacku.

41 podle OSVALDOVA, B. a kol. Zpravodajstvi v médiich. Praha: 2005, Karolinum.
ISBN 80-246-0248-2. s. 26 — 29.
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Své specifické zanrové formy, styl a jazyk maji samozrejmé i zpravy
rozhlasové a televizni, i pro né kromé jiného plati, ze primarné
poskytuji odpovédi na uvedené zakladni otazky.

5.2.2 Zpravodajsky a publicisticky clanek

,Cldnek analyzuje, tfidi fakta, rozebird je z teoretického i praktického
hlediska. Hleda zasadni logické objasnéni spolecensky zavazného
problému. V rozboru dochazi k zobecnéni pomoci indukce, dedukce,
analyzy a syntézy. Autor v clanku z objektivniho pohledu vysvétluje
souvislosti, odhaduje vyvoj."4?

Zpravodajsky c¢lanek je na rozdil od zpravy vzdy obsahlejsi a detailnéjsi,
protoze obsahuje odpovédi na obé rozsirujici otazky (Proc¢?, Jak?)
a uvazuje o udalostech v nejriznéjsich moznych kontextech, které vidi
jako dulezité pro pribé&h, vyznam a vysledky popisovanych udalosti
a d&ju. Zpravodajsky ¢lanek by mél zdstat nestranny, oproti tomu
publicistické clanky akcentuji stanovisko autora, jeho nazory a postoje.
Analyticky c¢lanek by se pak mél udalosti vénovat co nejSifeji, zkoumat ji
z co nejvétsiho poctu UhlG pohledd a souvislosti. Vzdy plati pravidlo, Ze
v novindch a dasopisech je tfeba dlsledné oddélovat zpravodajské
a publicistické zanry od sebe, dale pak vSechny ostatni novinarské zanry
od produktd PR a inzerce.

Poznamka:

»~Pro vzajemnou hru public relations a zurnalistiky plati to, co sociolog Niklas Luhmann
nazval ,osvobozujicim efektem dUOvé&ry": novinadfi se mohou spolehnout na to, Ze
profesiondlové z oblasti PR rozsSifuji jen velmi vyjimecné totdlni nepravdy.. Na druhé
strané kazdy profesionalni novinar vi, ze lidé z PR ¢asto mohou fict jen polovinu pravdy.
Pro funk&nost demokracie je dilezité, aby v ptipadé potfeby byla k dispozici dostate¢na
novinarska kapacita pro reserSi. Ta by méla vypatrat onu druhou polovinu pravdy
a nastavit protivahu dobFe organizovanym a profesionalnim vztah(m s vefejnosti."43

42 podle ZANTOVSKY, P. a BAICAN, R. Zdklady Zurnalistiky v dennim tisku. Praha: Unie
vydavateld, 2012. Bez ISBN, s. 20

43 RUSS-MOHL, S., BAKICOVA, H. Zurnalistika. Praha: Grada Publishing, 2005.

ISBN 80-247-0158-8, s. 220
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Kompozicni vzory pro vystavbu textu clanku:

Pro moznou kompozici ¢lanku, at jiz zpravodajského nebo publicistického,
existuje v odborné literatufe celd Fada postupl, z nichz nékteré dale
uvadime podrobnéji:

obracena pyramida:

e pro kterou plati zasada, ze nejnovéjsi a nejzajimaveéjsi informace se
uvadéji jako prvni

agenturni postup:

e prvni odstavec sdéluje podstatu udalosti a shrnuje obsah celého
sdéleni,

e druhy odstavec uvadi osobu, ktera ma k udalosti blizky vztah a jeji
reakci,

e treti odstavec je vénovan rozvinuti zpravy, a to z pohledu nékteré ze
zakladnich otazek

e Ctvrty odstavec je urcen pro anticipujici namitky

e poslednim odstavci je sumarizovan zavér

stavebnicova konstrukce:

e témata jsou propojena zdanlivé bez patrné souvislosti pouze
hypertématem

dalsi priklady moznych postup@ stavby c¢lanku:

chronologicky,
asociativni,
kontrastni,
syzetovy,

Titulek ¢lanku by mél jednak zohledriovat hlavni mysSlenku materialu,
zaroven vSak musi zaujmout prijemce a upoutat jeho pozornost. Pro dalsi
¢lenéni a grafické zvyraznéni se mohou pouzivat nadtitulky, podtitulky
a mezititulky.

L,Titulek a perex (podtitulek neboli prvni odstavec) pochopitelné nejsou
novinovymi zanry, ale ... hraji zasadni roli ve vyznéni celého novinového
textu, mohou mu vyznamné pomoci, ale také uskodit. Je to ,reklama" na
clanek a ma ctenare prilakat k tomu, aby si ho precetl. I kdyby byl ¢lanek
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vyborny, spatny titulek a nezajimavy perex jej mohou zcela ,zabit".
Titulek ma byt atraktivni a pritom pravdivy... Totéz plati o perexu. Musite
pocitat s tim, ze vam Ctenar vénuje jen par vterin ¢asu, snazte se ho tedy
co nejvice informovat a byt co nejkonkrétnéjsi."+*

5.2.3 Rozhovor

Slovo rozhovor obecné oznacuje komunikacni situaci, kdy spolu dva
(nebo i vice) pritomnych komunikuje formou otazek a odpovédi,
které se pravidelné stridaji, na jedno (Ci vice) témat; na rozdil od
monologu, v dialogu je odezva okamzita a pfimo navazujici. Zanr dialogu,
(termin vychazi z rectiny a ma vyznam ,skrze slovo“), byl oblibeny jiz
v antice, kdy slouzil jako metoda k vymezovani obsahu zakladnich
filosofickych pojmd, nebo také jako ndstroj Fecnickych eristickych soubojd,
které byly pojimany vyluéné jako polemicky stfet dvou predstavitell
zastavajicich protichldné ndzory a vychodiska, pfikladem tohoto Zanru
jsou napt. Platénovy Dialogy. I v pozdé&jsich dobdach, od prvopocatkl tisté-
nych médii, patfily rozhovory k oblibenym &tenaiskym zanrim, protoze
byvaji poutavé, jejich jazyk je zivy, Casto nabyvaji na dramatic¢nosti
a mohou velice dobre zprostfedkovat obraz zpovidaného jedince.
V Ceském novinarském prostredi je tradice tohoto zanru velmi dlouh3,
objevovaly se totiz jiz v novinach, které na prelomu osmnactého a deva-
tenactého stoleti vydaval v Praze Vaclav Matéj Kramerius.

V odborné literature je uvedeno velké mnozstvi zpdsobUl a kritérii, jak
rozhovory délit, napriklad podle jejich prevazujici struktury, (neformalni,
fizeny, standardizovany, otevreny, apod.) nebo prevazujictho komuni-
kacniho cile (informacni, presvédcovaci, hodnotici, nezavazny, utocny,
prizkumny, poradensky, atd.) Hovofit mUZeme o faktech, pfedstavach,
nazorech, postojich, ale také mUZeme rozmlouvat plytce a pouZivat fadu
frazi; v rozhovorech mlze byt pfitomna vyrazna emoéni slozka, nebo se
naopak emoci miZzeme zdrzet. Z hlediska Zurnalistiky patfi rozhovor mezi
zakladni novinarské zanry, jednak proto, ze patii k velice oblibenym

44 SODOMKOVA, M. Jak pséat Zurnalisticky text. Olomouc:Univerzita Palackého, 2015.
ISBN 978-80-244-4813-8. s. 209
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a ¢asto publikovanym Utvarim, ale také proto, Ze je to i zakladni ndstroj
k ziskavani novinarskych informaci.

Novinarsky rozhovor neboli interview muZe byt publicisticky, pak
jde o sdéleni, které se ve formé otdzek a odpovédi orientuje prevazné na
sd&lovani nazorl zpovidaného, mize se vdak jednat i o rozhovor
zpravodajsky, napr. s ocitym Uucastnikem nebo svédkem konkrétni
udalosti. Novinar, ktery rozhovor vede, by se mél vzdy dopredu peclivé
pripravit, ziskat potrebné a pokud mozno vsechny dostupné informace
o zpovidané osobé, otazky formulovat jasné a strukturované a také byt
pripraven zpovidanému soustfedéné a pozorné naslouchat. Novinar také
dle typl rozhovoru voli komunikacni strategii kladeni otazek:

e agresivni styl

e konfrontacni styl

e vyrovnany dialog

e pasivni styl, kdy novinar pouze zaznamenava odpovédi

e styl rozpravy, kdy novinar a zpovidany volné rozmlouvaji a odpovédi
mohou formulovat oba

e reportazni styl, kdy se do rozhovoru promitd i popis a atmosféra
mista nebo portrét Géastnikl

Nékdy je mozné otazky predat i predem nebo rozhovor uskutecnit
zprostfedkované, napfr. po telefonu, emailu, prostrednictvim obrazového
spojeni, atd. Autorizace - tedy to, Ze date konecny material zpovidané
osobé precist, pfipadné schvalit - neni ze zadkona povinna, u zasadnich
a delich rozhovordl, to v8ak byva dobrym zvykem. V kazdém ptipadé je
dobré archivovat pdvodni autentickou podobu rozhovoru.

Druhy rozhovorti podle formy zpracovani:

e monologicky, uvadéji se pouze odpovédi, otazky jsou pfi zpracovani
vynechany

e rovnocenny, uvadéji se otazky i odpovédi

e autointerview, uvadéji se odpovédi z jiz publikovanych zdroju

Metodické pokyny, jak psat rozhovor:

e ,autor nesmi uprednostriovat svij postoj
e rozhovor by se nemél stat osobnim
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e autor se nesmi dopustit sentimentu, ani moralizovani, idealni je
zainteresovany nadhled

e otazky by mély byt srozumitelné a vystizné, mély by postupovat
s ohledem na budouciho ¢tenare od jednoduchych k slozitéjsim

e vylouceny jsou navodné a sugestivni otazky"#

Jako specifickou formu rozhovoru muiZeme oznacit i anketu, kdy jsou
vét&imu poctu respondentl pokladany stejné otazky, a smyslem je ziskat
co nejvice odpovédi a individudlnich pohledd.

Zanr rozhovoru se kromé tisténych médii vyskytuje velmi casto
i v médiich audio a audiovizualnich, tedy v rozhlase a v televizi. Mluvena
a psana forma rozhovoru se samozrejmé liSi, uziti zvuku a obrazu si
vynucuje dalSi specifickd pravidla a postaveni novinare (redaktora) se
propojuje s roli moderatora, ktera také vyzaduje dalSi profesni dovednosti.

5.2.4 Reportaz

ReportaZ je jednim ze zédkladnich publicistickych ZzanrQ, ktery na zakladé
autorova osobniho svédectvi nebo svédectvi nékoho, kdo udalosti sam
zazil, li¢ci skutecné casové nebo mistné vzdalené udalosti s aktualni
problematikou, pokud mozno zajimavé a originalné, protoze zanr
reportdaze autorovi umoznuje akcentovat jeho autorsky zamér, osobni
nahled na udalost a subjektivni stanovisko. Novinar — reportér vypravi o
vlastnich zkusenostech a cCasto zaznamendava i osobni pocity, presto by
reportdz méla obsahovat Fadu objektivnich a pravdivych faktl. Soudasti
byva i barvité vyli¢eni okolnosti, prostfedi, uZivani rlznych materiald,
dokumentl, citaci, vypové&di, které dodavaji dalsi uUhly pohledu.
,Reportdze na vlastni kizi se nejéastéji pisi v ich formé...byt je to reportaz
televizni, novinar postupuje stejnym zplsobem. Pracuje inkognito, tedy
nevystupuje jako novinar a vse nahrava."46

45 ZANTOVSKY, P. a BAICAN, R. Zéklady Zurnalistiky v dennim tisku. Praha: Unie
vydavateld, 2012. Bez ISBN, s. 22

46 SODOMKOVA, M. Jak psat Zurnalisticky text. Olomouc: Univerzita Palackého, 2015.
ISBN 978-80-244-4813-8. s. 115
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Jazyk reportaze by mél byt pestry, zivy, dynamicky, obrazny, se smyslem
pro detail, ovsem zaroven plati, ze styl psani se poji dohromady se
zvolenym kompoziénim postupem a komunikaénim cilem, takze se muze
pohybovat v mantinelech zpravodajského az beletristického stylu.

~Podle tématu si autor zvoli otevieni reportazniho pribéhu, expozici hlavni
postavy ¢ problému z hlavnich a vedlejsich pohledi a v prfimérenych
proporcich, hlavni teze, zvrat, vnitfni rozpor, dalsi zapletku, rozuzleni.
Reportazni déj stanovuje subjektivni hierarchii hodnot, davkuje prfimérené
nové informace, soubézné pristupuje k upozadovani vedlejSich motivd
a pomaha spét k logickému rozuzleni. Zejména pred samotnym zavérem
nardsta zavaznost sdéleni, jasnd formulace Ustredniho konfliktu, jasnymi
formulacemi a zménami charakterd vystupujicich postav autor dokumen-
tuje neodvratitelny zavér."#’

Reportaze mohou byt napriklad:

e zpravodajské

e publicistické

e reportaz - interview

e reportdz na pomezi umeéni
e investigativni

o fotoreportaz

Z hlediska celkového prevazujiciho ladéni reportaze se nejCastéji
objevuji postupy:

e popisu a vypravéni z pozice reportéra

e polemické a konfliktni ladéni s dirazem na dramati¢nost

e analytické ladéni s uvadénim celé &kaly nazord, pristupt
a argumentd

e cestovatelské vypravéni, ¢asto blizké cestopisu nebo crté

Zvlastni ladéni mohou mit reportdze valecné, které vyzaduji i velice
obezretny eticky pristup, coz plati zaroven i pro reportaze, které odkryvaji
urcita spolecenska tabu.

477ZANTOVSKY, P. a BAICAN, R. Zéklady Zurnalistiky v dennim tisku. Praha: Unie
vydavatell, 2012. Bez ISBN, s. 23
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~Reportaz ma vyvolat nazornou predstavu prostredi, priblizit urcité misto
se vsemi jeho zvlastnostmi a lidmi, ktefi tam plsobi. Reportdz Ize zacit
pro Zivéjsi podani primo skokem do problematiky, ale nakonec musi
odpovédét na vsechno podstatné (samozrejmé: kdo, co, kdy, kde, proc
a jak), a to vyl&erpdvajicim zpdsobem, s akcentaci ddvodu a pdvodu pravé
aktualniho problému, pripadné také odhadnout, jak se asi bude udalost
dale vyvijet. Nejplsobivéjsim prostfedkem dosaZeni Gcéinku reportaZe je
mnohdy vypovéd’ prfimého U(castnika, nebot | prostredi - autenti¢nost
zdroje - na pfijemce sdéleni velmi pdsobi."48

Pokud jde o kompozici, velmi Casto se vyuziva klasicka vystavba drama-
tického dila (podle F. Freytaga):

e Uvod do déje (expozice)

e predstaveni rozport (kolize)

e zobrazeni konfliktu a zauzleni déje (krize)

e obraty déje, pripadné moznosti reSeni (peripetie)

e rozuzleni, vyusténi déje

e pripadné katarze (jako urcity typ ,oclistného typ poznani a prozitku™)

Teorie ndm ovéem nabizi celou fadu moZnych postupl a kompozi¢nich
vzorcl, kromé& uvedené dramatické linie se muZe jednat i o epické
o 7 v V4 7 v Vé O v ’ V. . . . Ié

zpusoby reportazniho vypraveni, muze byt vyuzit i dialogicka struktura,
montaz (zejména v televizi) nebo tabularni kompozi¢ni linie. ,Kompozice
reportaze rozhoduje o tom, kolik faktd pouZijete (z téch, které jste zjistili),
dle kompozice za sebe uréitym zplUsobem fakta fadite. Kompozice, Cili
usporadani reportaze - je soulasti vaseho autorského zaméru."+?

5.2.5 Priklady dalsich publicistickych zanri

Komentar

Jedna se o zanr, jehoz hlavnim cilem je komentovat zejména aktualni
problémy, nejcastéji v oblasti politiky, ekonomiky ¢i spole¢nosti. VétSinou
vychazi ze zprav o aktudlnim déni, autor vSak zamérné vyzdvihuje

48 ZANTOVSKY, P. a BAICAN, R. Zédklady Zurnalistiky v dennim tisku. Praha: Unie
vydavateld, 2012. Bez ISBN, s. 23

49 DOCEKALOVA, M. Tviréi psani pro kaZdého. Praha: Grada Publishing, 2006.
ISBN 80-247-1602-X. s. 41.
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komentujici a hodnotici slozku a prosazuje svdj ndzor. Pfesto se v tzv.
seridznim tisku ocekava analytické mysleni a snaha po objektivité
a vyvaZenosti vyjadfend mimo jiné uvaddénim argumentd pro i proti.
styl psani, ¢asto se objevuji i prvky polemiky a satiry. Komentator by se
obecné mél vyvarovat priliSného soustfedéni na sebe a prosazovani pouze
vlastniho ndzoru a manipulativnich prvkd. Komentdi mize vyjadrovat
i stanovisko celého média k urcité udalosti nebo problému.

Uvodnik

Jedna se publicisticky zanr, text, ktery vétSinou vyjadruje zakladni postoj
Séfredaktora, celé redakce nebo vydavatele listu k zasadnim otazkam
a udalostem, (jako jsou napf. prezidentské volby, kdy v textu podporuji
jednoho z kandidat(), mize tedy mit i politicky, pfipadné ideologicky
obsah.

Editorial

Jedna se o sdéleni Séfredaktora, které vétSinou shrnuje obsah vydani.
Upozorfiuje na nejdulezit&jsi texty nebo vysvétluje jiné dulezité véci
tykajici se konkrétniho periodika, napr. zménu periodicity, grafiky, apod., i
zde plati, ze vzdy vyjadruje stanovisko redakce stejné jako uvodnik.

Poznamka

Tento zanr je kratSi nez komentdfF a pracuje také s uzSim zabérem

7 s 4 s . Ve o O v . . Jé
pohledu na sledovane aktualni udalosti Ci jevy, muze se jednat i o vybranée
detaily. Autor vétSinou nezakryva vysoce subjektivni pohled a casto
predklada jen jednostranné zamérené argumenty. Poznamka casto byva
zakoncena vyraznou pointou.

Glosa

Tento zanr je =zalozen na glosovani - vtipném az sarkastickém
komentovani - néjaké pomeérné stru¢né informace. Glosa byva kriticka,
ironickd, stru¢nd, Udernd a mdlZe pracovat i s vtipem. Autor v ni
akcentuje, pripadné odlvodfiuje pfedev&im svij, zpravidla vyhranény,
postoj. ,Glosa nepotrebuje tudiz analyticky pohled na véc, staci
dostatecné pevny postoj autora a jeho schopnost vyjadrit sva stanoviska
stru¢né, uderné a obclas i s jistou mirou nadsazky. Nikdy vsak nesmi
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chybét oddvodnéni autorova postoje - bud pfimé, nebo z textu jasné
vyplyvajici.">°

Recenze a kritika

Dva Zanry z oblasti publicistiky, které maji spolecného jmenovatele:
reflektuji, popisuji, popr. hodnoti urcity konkrétni kreativni vykon
(nejéasté&ji umélecky). Cilem obou Zanrd je kategorizovat, uvést do
vécného kontextu a analyzovat prinos daného (uméleckého) dila a tuto
reflexi pak predat medialnimu prijemci. NejCastéji se oba zanry vyskytuji
v tisténych médiich, ale neni vyjimkou ani recenze v rozhlase i televizi,
resp. Vv prislusSnych tomu urcenych poradech. Rozdil mezi obéma zanry
tkvi v jejich hloubce a mife subjektivity. Recenze byva kratsi, mize nést
vétsi miru subjektivniho postoje autora recenze, objevuje se v dennim ci
tydennim tisku, popf. v rozhlase a televizi. Zaméruje se spiSe na rychlé
zhodnoceni sledovaného dila, stru¢ny popis a predevSim samo poskytnuti
publicity, tedy medialniho upozornéni na dané dilo. Kritika byva
dukladnéjsi, obsazné&jsi, objektivn&jsi co do postoje autora kritiky, méla by
zahrnovat zhodnoceni dosavadniho dila osobnosti, jejiz dilo je predmétem
kritiky, vc€etné souvislosti Zivotopisnych a kontextualnich (za jakych
okolnosti autor tvofil, pod jakym vlivem atd.). Kritika tedy sleduje
hodnocené dilo nikoli osamocené&, nybrz pravé v kontextu celého autorova
dila, doby, spolecenské formace, kulturnich podminek atd. Kritika se
vyskytuje spiSe ve specializovaném tisku ¢i odbornych poradech pro
jednotlivé typy uméni a kultury.

Medailon

predstavuje osobnost zpravidla verejné znamou ¢i zaslouzilou v urcité
oblasti vefejného zdjmu (véda, kultura, sport, politika atd.). ZdUrazfiuje
. V4 7 wv. . V4 7 V4 v v . o] Vi, VaVv7 o]

jen zakladni zivotopisna data a uvadi predevsim nejdulezitejsi duvody,
pro¢c dana osobnost zaslouzi verejny zajem. Obvykle se vyskytuje
v médiich véeho druhu u pfileZitosti Zzivotnich ¢& tvar&ich vyro& nebo
v pripadé, Ze dojde napf. k vyznamnému ocenéni osobnosti, prevratnému
¢inu (objevu, vytvoreni dila atd.). Je to zanr Ucelovy, prilezitostny.

50 DOCEKALOVA, M. Tviréi psani pro kaZdého. Praha: Grada Publishing, 2006.
ISBN 80-247-1602-X. s. 91.
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Portrét

spliuje obdobné funkce jako medailon, ale je obvykle podstatné
podrobné&jdi, dikladné&jsi, uvadi vice skute¢nosti ze Zivota a dila portrétova-
ného a vklada jej do vécnych, casovych, odbornych ¢i spoleCenskych sou-
vislosti. Objevuje se nejen v odbornych tiskovinach, ale i jako doprovodny
text v kniznich publikacich ¢i napr. Ucelovych publikacich typu katalog
k vystavé atd. Rozdil mezi medailonem a portrétem co do miry podrobnosti
¢i naopak povrchnosti je obdobny jako mezi recenzi a kritikou.

Nekrolog

mizZe byt variaci na oba pfedchozi zanry. Nejéast&ji byva struénou
obdobou medailonu, uverejnénou v pripadé Umrti dané osobnosti, ale
muUzZe byt (obvykle v odborném kontextu) i paralelou k portrétu. Podstatné
je proto opét - v obou variantdch - zdlraznit pozitivni pfinosy zesnulé
osobnosti. Zvlastnim ptipadem nekrologu muZe byt osobni vzpominka -
jde o subjektivné podminény nekrolog, vyjadreni osoby blizké zesnulému,
jeho spolupracovnika atd. Vyzdvihuje tedy subjektivhé vybrané vlastnosti
¢i odkazy a obvykle, jde- li o Uumrti obecné respektované osobnosti,
doprovazi neutralni oficialni nekrolog jako ,hlas zasvéceného soucasnika".

5.2.6 Zanry na pomezi publicistiky a beletrie

Jde o zanry, které jsou vétSinou rozkroceny mezi publicistickou a umeé-
leckou zurnalistikou a podle své konkrétni podoby se priklanéji vice tu na
onu, tu na druhou stranu, protoze vyuzivaji jak prvky zurnalistiky, tak
prvky beletrizujici a umé&lecké. Proto také nejlepéi z t&chto Gtvarl mohou
mit vyraznou estetickou a literarni hodnotu, ktera je nadCasova, viz napfr.
prace Karla Capka. K jejich predstavitelim mdzeme pocitat napr. fejeton,
sloupek, soudnicka, esej.

Fejeton

je zanr na pomezi zurnalistiky a beletrie. Zpravidla odrazi osobitost svého
autora, a to jak ve smyslu zplsobu pohledu na svét & sledované téma
zdjmu, tak zplsobu uziti jazyka a stylu. Fejeton milZe napf. satirickym
zplsobem kritizovat negativni stranky spole¢enského Zivota s cilem
zjednani napravy, ale miZe byt také jen neobylejnym pohledem na
obycejné véci kolem nds, pricemz plati, ze i ony ,obycejné véci* maji
v podani dobrého fejetonisty schopnost obecnéjsi vypovédi o SirSich
souvislostech svéta a zivota v ném. Vzdy je podstatnym faktorem snaha
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autora o osobni vztah ke ctenari — to ma spolecné s krasnou literaturou.
Fejeton se vyznacuje dobrym tematickym ndpadem, bohatou slovni
zasobou, smyslem pro detail, vtipnosti zpracovani, popfripadé hrou se
slovy, konstruovanim neologismid a hleddnim neéekanych souvislosti mezi
jevy a vécmi. Fejeton byva pointovan necekanym zavérem. K fejetonu
nejblize maji sloupek a soudnicka.

Sloupek

je jakymsi miniaturnim fejetonem, kratkou formou vyjadreny strucny
postreh Ci pripodotek, vénujici se obvykle jedné jediné véci v jednom
origindlnim Ulu pohledu. Také sloupek Casto pracuje s vtipnym namétem,
ktery postupné rozvadi a zevSeobecniuje. ,Hlavnim rozdilem mezi
fejetonem a sloupkem je fakt, Ze fejeton je material nadcasovy, zatimco
sloupek je Casto vazan k urcité aktualni udalosti.">1

Soudnicka

je de facto specialni reportaz na soudni ¢i kriminalni téma, obvykle pfimo
z prib&hu né&jakého soudniho Ffizeni. Vychazi z kriminalni udalosti nebo
soudniho projedndvani, ale miZze dovést téma az do odleh&ené&jdich podob
a forem, samoziejmé jen tehdy, pokud to samo téma snese; dileZity
je silny pribéh, atraktivita zpracovani, schopnost vyvolat napéti. Klasicka
soudnicka byla oblibenym zZanrem zejména v mezivdlecné zurnalis-
tice, ale setkdme se s ni i dnes, predevsim v bulvarnich médiich, kde se
obvykle vyzaduje i urcitd senzacnost tématu i zpracovani, pripadné citace
primych Fedi.

Esej

Pojmenovani tohoto zanru se odvozuje od knihy francouzského autora
Michela de Montaigne a v obecném pojeti se toto oznaceni cCasto uziva
Siroce i mimo zurnalistickou praxi. V uzsim slova smyslu jde o stati Ci
pojedndni, kterd charakterizuje fada prvkU Uvahy, analyzy a syntézy,
jazyk na pomezi publicistiky a literatury a schopnost autora poznatky
komplexné shrnout a zobecnit. Z hlediska praxe se nejcCastéji vénuje
tématdm z kulturni oblasti a ¢tendfi jej obvykle nachdzeji ve specializo-
vanych prilohach.

51 DOCEKALOVA, M. Tviréi psani pro kaZdého. Praha: Grada Publishing, 2006.
ISBN 80-247-1602-X. s. 76.
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5.2.7 Moderni novinarské atvary

Pribéh (story)

jedna se o komplexnéjsi formu medialniho Utvaru, ktery pracuje s radou
prvkd, napf. z oblasti investigativni Zurnalistiky, dokumentarni reportaze,
komentard, portrétl, atd. Doplfiuje obecnd sdéleni o podstaté udalosti
vyli¢enim prozitkG a pocitd zG&astnénych osob, které vystupuji s auten-
ticky dokumentovanymi jazykové charakterizujicimi vstupy. Pribéh ma
formalni vystavbou a autorskym pristupem blizko k povidce, s tim rozdi-
lem, ze je zalozen na redlné udalosti. Nemél by mit rozvlacny avod, nej-
lepsi je vstoupit rovnou do déje rychlym a vystiznym charakterizovanim
vychozi situace. V pribéhu se u jednotlivych jednajicich postav uvadéji jen
nezbytné funkcni charakteristiky. Predstaveny by mély byt pouze osoby,
které maji pro nasledny déj vyznam. VSechny postavy a udalosti by mély
mit srozumitelny vyvoj, ktery bude logicky uzavren. Kompozice pribéhu
muUzZe byt napinava a plna pfimych Feéi postav, které dé&j zpesttuiji.

Kauza

je specificka forma pribéhu, obvykle tak nazyvame pribéh, ktery ma
povahu problému s rizikem zavazného spoleCenského dopadu a s predpo-
klddanym Sirokym verejnym zajmem. Kauza je slovo z pravnického
Zargonu a v zurnalistice také velmi cCasto popisuje pribéhy ze sféry na
pomezi & zcela z prostfedi kriminalnich ¢&inl. Kauza je - podobné jako
sama investigativni zurnalistika - neobycejné narocnd na profesionalitu
a etiku novindfe - autora. Kauza totiz muiZe v pfipadé nekvalitniho
zpracovani vyznit v rozporu se skutecnosti a poskodit jednotlivé Ucastniky.
Proto je tomuto Zanru zpravidla vénovan velky ¢as na pfipravu, zjistovani
a zdrojovani podkladd a studium souvislosti. Kauza byva doménou tisku
a televize, v poslednich letech téz internetu.

Téma

je kompildtem nékolika Zzanrt, vztahujicich se k momentalné dominant-
nimu aktudlnimu tématu. V tiskovych médiich mdze zabrat jednu, nékdy i
dvé tiskové strany, v elektronickych médiich (pfedevsim televizi) muze

7 v 7 v Vi 7 7 N o Vi o
zabrat dlouhy cCasovy prostor venovany dane tématice z ruznych pohledu
a rGznymi Zanrovymi formami (reportd?, analyza, rozhovory atd.)
Zpracovani by mélo byt co mozna komplexni, objektivni, podané v co
nejsSirsi skale souvislosti.
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6. Televizni zurnalistika

Jak jsme jiz dfive uvedli, v Ceské republice existuje tzv. dudlni systém
rozhlasového a televizniho vysilani, coz predstavuje situaci, kdy vedle
sebe soubé&zné& plsobi média vefejnoprdvni a soukromd. Tento dudini
systém vznikal postupné po roce 1991 a jeho podminky jsou zakotveny
v legislativé. Soukromy vysilaci sektor se po listopadu 1989 zacal rozvijet
nejprve v rozhlasovém vysilani, o néco pozdéji pak v oblasti televizni.
Z&sadnim prilomem do plurality v audiovizudlni programové nabidce byl
proces digitalizace vysilani, ktery v radném provozu probihd od 21. fijna
2005.

6.1 Zakladni formy televizniho obsahu

Podle teoretikd existuji dvé zakladni formy televizniho obsahu, které se ligi
podle povahy svého zdrojového materidlu:

a) fikcni televize (fiction tv)

Jeji obsah je tvoren vyhradné fikénim material, udalosti, které jsou nam
predkladany, jsou vysledkem autorské cinnosti a nemaji okamzity
a bezprostredni vztah k realnému kontextu; vystupujici postavy se Fridi
scénarem a ztvarnuji herecky domluvené role.

b) faktualni televize (faction tv)

Jeji obsah je tvoren zobrazovanymi udalostmi vyhradné z aktualniho
realného kontextu, takze referencni charakter zobrazovani by mél mit co
nejvysSi moznou miru presnosti; vystupujici osoby jsou redlné a vystupuji
,Samy za sebe".

Piiklady rdznych typd faktualnich poradi:

e dokumenty rdznych typQ

e rUzné publicistické formaty
e zpravodajstvi

e investigativni zurnalistika

e interwiev, medialni dialogy
e reality show

e popularni faktualni porady
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Pro tyto typy potfadd vice méné plati, Ze ndm zprostiedkovavaji medidlnim

zpUsobem autentickou realitu - medialni obraz, ktery by se mél pokud

mozno, co nejvice podobat rekonstrukci udalosti. Pro postmoderni dobu je

vdak pfiznacné, Ze ¢asto dochdzi k miseni zanr( a posouvani hranic pravé
- 7 7 V4 N v 7 V4 V4 V4 4 V4 . - o] .

mezi chapanim fik¢niho a faktualniho a k prolinani obou principu v jednom

poradu.

,Televizni médium je samozrejmé velmi dynamickym prostorem, v némz
neustale dochazi k prepisovani hranic zanrovych kategorii, a to v neusta-
vajicim procesu jejich kombinace, hybridizace a pfipadné i pribé&zném
ustalovani novych kategorii (jejichz konvence sdileji jak tvirci, tak divaci).
Ani dvé zakladni kategorie fikénich a faktudlnich poradd se této dynamice
nevyhybaji, a proto lIze sledovat mnohé priniky & tfeci plochy mezi
televizni fikci a faktualnimi porady".??

Daldim ze sou&asnych viditelnych rysd televizni komunikace je vyrazné
posilovani zabavni funkce, a to napfi¢ véemi Zanry, tedy &asto i v riznych
faktualnich poradech, ve zpravodajstvi nebo v publicistice. Pro tento
trend, ktery je samozrejmé obcas pritomny i v jinych typech médii, se
uzivaji terminy:

e infotainment - kombinovani zabavy a informace

e politainment - kombinovani zabavy a politiky

e edutainment - kombinovani zabavy a vzdélavani

e confrontainmet - kombinovani neutralniho rozhovoru a konfron-
tacniho vyslechu optikou zajimavosti a zabavnosti, v konfliktnim
duchu byvaji vedeny predevsim politické dialogy a také rozhovory
napr. v talk show

Pfedstavuje to vyuZivani rlznych prvkl zabavy, jako jsou napf. hrané
scénky, animace, zplUsob vystupovani reportéra nebo moderatora, uzivani
vyraznych jazykovych prostfedkd - napf. ironie, vtipu, slangovych vyrazd,
subjektivni akcentace pri postupech kamerového snimani, atd.; vysled-
kem bohuzel byva i priklon k bulvarizaci médii a jejich zpovrchnéni, a to
i v pripadé referovani o zasadnich spole¢enskych tématech. Postupnému

/e

52 KORDA, J. Uvod do studia televize 2: Faktudini televize a jeji Zanry. Olomouc:

Univerzita Palackého, 2013. ISBN 978-80-244-3611-1.s. 8 - 9.
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priblizovani se vysilaného audiovizudlniho obsahu k modim, které dfive
byly typické pro tzv. bulvarni tiSténd média, neboli tabloidy se proto rika
,tabloidizace televizniho vysilani®.

Tabloidizace televizniho vysilani je sledovatelna v téchto faktorech:>3

e VyuZité typy zpravodajskych prispévki a ¢lankl

e pomér domaciho a zahrani¢niho zpravodajstvi

o délka prispévkl a &lankl

e tematické slozeni zpravodajstvi

e skladba respondentd v piisp&vcich a ¢ldncich

« forma zpravodajskych ptispévkl z hlediska pouZiti grafiky
e vyuziti emotivnich prvkl ve zpravodajskych ptispévcich

e priorita témat na pozici prvnich pFispévkl

6.2 Televizni zanr a format

Problematika zanrovych specifik a jejich charakteristickych rysd a prvki je
pritomna také v televiznich produktech, Zzanrova nestabilita je ovSem
vysoka, princip mezizanrovych vypujéek &asty, takze jsou ve vysilani,
kromé poradd, které stanovené parametry dodrzuji stale ¢ast&ji i porady,
které je zdmérné prekracuji nebo bofi. Vedle oznaceni zanru se pouziva
termin format, ktery shrnuje konkretizaci véech jeho jedineé¢nych prvka.
Format konkrétniho poradu je také predmétem autorskych a obchodnich
prav. ,Televizni zpravodajska produkce predstavuje Sirokou oblast Zurna-
listické Cinnosti, ktera se materializuje v konkrétnich typech zpravodaj-
skych produktd, jeZ jsou definovany Zanrem, (jako frada sdilenych
konvenci, apeli a ocekavani), kompoziéni formou, (osobitymi vypravéé-
skymi a stylistickymi postupy, jeZz jsou vlastni jenom zpravodajstvi)
a formatem, (jejich usporddanim do ustdlenych programovych typQ)...
K nejfrekventovanéj$im formatim soucasné televizni zpravodajské pro-
dukce patfi kratké zpravodajské porady a hlavni zpravodajské relace,
které se vyprofilovaly jako dva zakladni specifické typy na zakladé
specifickych podminek programové skladby televizniho vysilani.">*

53 Podle habilitaéni prace ZANTOVSKA, 1. Promény rétoriky v souc¢asné medidini
komunikaci. Bratislava: Panevropska vysoka skola, Fakulta masmédii, 2016. Bez ISBN.
54 OSVALDOVA, B. a kol. Zpravodajstvi v médiich. Praha: 2005, Karolinum.

ISBN 80-246-0248-2. s. 79 - 80.
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Podle odborné literatury mdZeme zakladni druhy televiznich zprav
rozliSovat takto:

e zprava ctend

e zprava obrazova

e zprava kombinovana

e zprava reportazni

e zpravodajsky rozhovor

Medialni dialogy

Medialni dialogy pFedstavuji rozhovory, které vzdy probihaji na pidé
konkrétniho audi ¢&i audiovizualniho média, a protoze cilem téchto dialogl
je oslovit a zaujmout posluchace ¢&i divdka, prab&h rozhovorl je tomu
vzdy podrfizen. Dalsim specifikem je pritomnost moderatora, ktery vzdy
dany dialog pripravuje a ridi.

Specifika medialniho dialogu, vychazeji z toho, ze jsou:

a) Institucionalizované

Jedna se vlastné o ,prirozené rozhovory v nepfirozeném - medialnim -
prostredi®, uUcastnici rozhovoru se stridaji, ale rozhovor fridi moderator,
ktery zaroven zastupuje urcitou medialni instituci.

b) Medializované

To znamend, ze jsou urceny dominantné medialnimu publiku, které je

. . v 7 7 v 7y O . .e o v v 7
sleduje, a ne jeho primym ucastnikum; proto jejich prubeh nebo nektere
slovni vymény mohou ziskavat v tomto kontextu jesté dalSi vyznamy,
oproti situaci napf. pfimo ve studiu.

c) Asymetrické

Ucastnici dialogu pIni z hlediska komunikace r(zné role, pfitom role
moderatora je ze své podstaty dominantni. Princip asymetrie se uplatiuje
na celé fadé prvkd - od volby tématu a vybéru hosta, az po &asové limity
hovoru.
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d) Maji soubézné nékolik komunikacnich cild

Na jedné strané by méli vSichni Uclastnici sledovat jeden spolecny cil -
a sice to, aby rozhovor probéhl od zacatku do konce, zaujal a udrzel si
svého divaka a naplnil jako celek jeho Cekavani; na druhé strané kazdy
z G¢astnik( sleduje cil vlastni - od téch profesnich (moderator) aZ po
celou moznou plejaddu komunikaénich cill, které se odvijeji od zaméFeni
dialogd (potfeba presvédcit divdka o sprdvnosti nazoru, zvitézit nad
politickym protivnikem, zviditelnit se, apod.).

e) Komplexni sdéleni — konec¢ny medialni produkt - ma ctyri
roviny komunikace

Zakladni rovina je uUroven lingvisticka, (jazykova, zjednodusSené receno -
co a jak mluvi), druha rovina je paralingvistickd, (neverbalni, ktera
zahrnuje prostfedky, které paralelné doprovazeji slovo ve vyrazu téla
i hlasu), treti rovina je extralingvisticka (predstavuje predevsSim otazku
prostfredi, ve kterém dialog probiha a dalSi mozné externi vlivy)
a zavrsujici ¢tvrta rovina - ultralingvisticka - souvisi s televiznimi (obecné
medialnimi) prostfedky a postupy zpracovani.

6.2.1 Zakladni parametry vybranych dialogickych zanrd

Interview:

Terminem interview se v ¢eském medidlnim prostredi oznacuje rozhovor,
ktery je vétSinou veden o zdsadnich spolecenskych nebo politickych
tématech, ma zpravodajsky, pfipadné publicisticky charakter a vyznacuje
se urcitou serioznosti. Pro rozhovory zabavného charakteru se uzivaji
spiSe jina oznaceni, napr. talk show, i kdyz obecné plati, Ze se jedna
o rozhovor moderatora s hostem. Strukturu interview tvofi zabéhany
mechanismus stridani replik, vétsSinou otdzka - odpovéd, které tvori jisté
ustalené sekvence, nékdy i konvencni replikové dvojice.

Diskuse:

Diskuse ma charakter obecného, Sirokého, mnohostranného, emocné
spiSe opro&té&ného rozhovoru, ktery se vede o rlznych tématech,
oblastech a otdzkach v Sirokych souvislostech a pokud mozZno ze vsSech
nazorovych stran. Diskutujici by se méli plynule stfidat, méli by na sebe
navazovat, doplfiovat se nebo rozvijet recené, hovofrit vécné, raciondlné
a k tématu. Cilem by mélo byt spoleéné pozndni, objasnéni problémd,
vytycCeni otazek, pripadné i definovani ocekavaného vyvoje do budoucna.
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Diskuse muZe byt i volnd, kdy se jednotlivi G&astnici sami stfidaji
a diskuse volné plyne, vétsinou je vsak rizena moderatorem po celou dobu
trvani; v panelové diskusi probihaji vymény ndzorl vétdinou mezi hosty -
panelisty, a to &asto piimo pred pritomnymi divaky, moderator véak mize
nechat polozit i otazky z publika. Roli moderatora je v tomto pripadé jen
nenapadné tematické usmeérnovani, obcdanska glosa pointujici jakési
mezistupné, k nimz diskuse dospéla, a posun k dalSimu nebo dosud
reCenému rozvijejicimu se tématu. Chybou moderatora v takovémto typu
poradu by byla snaha vnaset do diskuse vlastni vyrazny nazor, stavét se
do role jednoho z diskutujicich.

Debata:

,Vyraz debata, jako urcdita podmnozina diskuse, je zejména v masovych
komunikacnich prostredcich pouzivan tehdy, jestlize chceme posluchace Ci
divaka nalakat na rozhovor, ktery se bude vést o prosazovani néjakého
cile, pldnu, projektu a moznych zplsobech jeho uskutecriovani. Také
v debaté olekdavame celou skalu nazord a zejména cely véjif argumentd
a pestrou konfrontaci mezi jednotlivymi ucastniky debaty.">>

U debaty je dulezité zejména to, aby byli hosté sezvani dostateéné pestie
a reprezentovali pokud mozZno vsSechny relevantni nazorové proudy, aby
se kazdému z nich dostalo pfriblizné stejné prostoru z hlediska ¢asu a aby
se pribé&h debaty drZel v pfedem vymezené tematické oblasti. Zasadné je
treba uhlidat kulturu dialogu, nepovolit osobni vypady a zamezit tomu,
aby ohlaseny zanr diskuse neprerostl v agresivni polemiku. V ¢eském
televiznim kontextu je Zanr debaty zastoupen napiiklad v Ceské televizi
poradem OVM, (i kdyz v poslednich letech se ¢asto blizi spiSe polemice).

Polemika:

Polemika je zanr, ve kterém se zamérné proti sobé stavi vzdy dva zcela
protikladné, vyrazné kontrastni, nazory, které zastupuji vzajemné se
vyluéujici fedeni. Tomuto cili je tfeba prizplsobit jak vybér hostl, tak
Fizeni celého prabé&hu diskuse, kdy se olekdvaji vzajemné stfety, vymény
argumentl a protiargumentld, pfipadné teénické vypady. Zakladem
polemiky je konflikt a vzajemny ,slovni a argumentacni souboj", cilem

55 ZANTOVSKA, 1. Rétorika a komunikace. Praha: Dokoran, 2015.
ISBN:978-80-7363-712-5. s. 78.

82



polemiky kaZdého z G¢astnik( je ziskat publikum na svou stranu, prosadit
své nazory a postoje, potlacit ¢i dokonce vyvratit ndzory toho druhého.
Proto byva polemika divacky oblibeny zanr, ktery ma dynamické, zabavné
a dramatické prvky, nékdy téz prinasi momenty prekvapeni.
V soucasnosti, jak uz bylo zminéno vysSe, polemické rysy pronikaji témér
do vdech typl medidlnich dialogl, (v&etné kratkych zpravodajskych
a publicistickych relaci). Z hlediska kultury medialniho projevu je treba
dodrzet zakladni etickd pravidla pro vedeni dialogu, argumentovat
racionalné a k véci, neuchylovat se k argumentim ad hominem, vyvarovat
se argumentdm demagogickym. Zanr polemiky klade na moderatora
zvySené naroky, protoze musi Ucastniky ufidit z hlediska tematického,
c¢asového, argumentacniho i vyrazového a pokud je to nutné i razné
usmernit.

Beseda:

Pod pojmem beseda ,vétsinou ocekavame harmonicky, atmosférou
prijemné vyladény zazitek, kdy se schazeji ucastnici, které spojuje n€jaky
spole¢ny proZitek, zkusenost, zdjem atd. MdZe to byt rozhovor o urcitém
uméleckém dile, o zajimavé osobnosti, o spolecné proZitych vyznamnych
udalostech. Besedovat miZeme i se zajimavou osobou a to jak o ni
samotné, tak o jejim dile, o jejich inech, nazorech, postojich atd.">®

Samotny charakter besedy mdZe sméfovat k zdbavnim zanrim, pokud se
napt. beseduje s umélci, herci, medialnimi celebritami, pod. Beseda m{ze
ovSsem byt i publicisticka, tehdy byvaji jako hosté zvani odbornici, védci,
spoleCensky vyznamné autority. Polemické rysy se mohou objevit
i u besedy, zejména pokud se setkaji osobnosti s vyhranénymi postoji
nebo samo téma otevird urcitou konfliktni oblast. Prikladem poradu
s vyraznymi prvky besedy je nap¥. Historie. cz v Ceské televizi.

Talk-show:

Kombinaci prvkd z Z&nru diskuse a polemiky se v minulém stoleti
vyprofiloval typicky televizni Zzanr, ktery osciluje mezi publicistikou,
zabavou, pripadné (jen ve vyjimecnych pripadech) uménim.

56 ZANTOVSKA, 1. Rétorika a komunikace. Praha: Dokoran, 2015.
ISBN:978-80-7363-712-5. s. 78.
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,Talk-show je televizni obdoba verejné debaty, kde se vyzdvihuji
a probiraji aktudlni témata, pricemz se predpoklada, zZe se televizni
publikum o tuto debatu zajima a je do ni potencionalné zapojeno.
Televizni verejna sféra simuluje demokratickou debatu, navozuje pocit
zucastnénosti a v rozvinutych spolecnostech je také nahradou za
setkavani na fyzickych mistech a debatovani s cizimi lidmi.">’

Koreny tohoto Zanru lezi v USA, kde bychom také nasli jeho nejslavnéjsi
predstavitele, za véechny miZeme jmenovat napf. Oprah Winfrey, ktera si
do studia jiz v 70. letech zvala hosty z etnické minority spolecné
s odborniky a otevirala zasadni, casto konfliktni, spolecenska témata,
nebo Larry Kinga ¢i Davida Lettermana, ktery ve svém poradu uzival
i vylozené spektakuldrni prvky, herecké prvky, bizarnosti a mistrné
pracoval s okamziky napéti a prekvapeni, (k jeho poradu Late Night Show
se odkazuje v ¢eském prostredi Jan Kraus).

KliCovou osobnosti tohoto Zanru je vzdy moderator, ktery své hosty Casto
,zpovida" velmi osobitym zplsobem - uvadi je do rozpakt, rozesmiva,
prekvapuje, paroduje, atd. (V nékterych poradech, zejména v zamori, se
dokonce objevoval vylozené konfronta&ni a agresivni styl Fizeni rozhovord
a nékdy doslo az na fyzické vypady.) Talk show se obvykle vénuje
spolecenskym oblastem, ale v posledni dobé se rysy moderovani talk
show dostavaji mimo jiné i do poradd o politice.

6.2.2 Role moderatora

Uloha moderatora se v pribéhu ¢asu vyvijela a jeho postaveni v rdmci
riznych dialogickych zanrd se proméfovalo, a to i v disledku prudkého
technologického vyvoje. Obecné profesni povinnosti a Ukoly se
vyprofilovaly do podoby, kdy se od moderatora v tzv. seriéznim poradu
kromé jiného zada predevsim znalost, pripravenost, kompetentnost,
racionalita, objektivita, nestrannost, schopnost ridit a usmérfovat, pfimé-
rené na situaci reagovat, mit odpovidajici kulturu verejného vystupovani
a dodrzovat etické zasady diskuse.

57 ORLEBAR, J. Kniha o televizi. Praha: AMU, 2012. ISBN:978-80-7331-246-6. s. 46
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Mezi povinnosti moderatora mimo jiné patri:

e predstavit téma diskuse

e uvitat divaky (doma i ve studiu)

e predstavit hosty (pripadné dolozit jejich kompetence k diskusi)

e otevirat jednotlivé oblasti, o kterych se bude nasledné diskutovat

e k otevieni diskuse mizZe pouzivat i rdzné materidly, data, vysledky
vyzkumQ, ale také intertexty, citace nebo parafrdze, ¢asto Uryvky
z replik pfitomnych hostl

e pokladat otazky

e udélovat slovo, pripadné odebirat slovo

e ohlidat primérené a srovnatelné ¢asové limity pro vyjadreni
jednotlivych nazor( & hostl

e cilené sméfovat diskusi k ohldenym témattim, zamezit odklonu
jinym smérem

e usmérifiovat pfedklddani argumentl k racionalni roviné a udrzovat
vyvazenost pro a proti

e zamezit uvadéni demagogickych argumenti

e prispivat ke kultivovanému vyjadfovani hostl, zabranit osobnim
vypadim a dehonestaci

e po jednotlivych blocich diskuse miZe a nemusi pfipojit kratké
shrnuti, (pripadné kratky ohlaseny osobni komentar ¢i vypointo-
vanou glosu, vzdy vSak musi peclivé zvazit vhodnost tohoto
pristupu)

e na zaveér diskusi uzavrit, kratce, stru¢né a vystizné pojmenovat
vysledek

e podékovat hostdm i divdkdm

e pripadné pozvat k dalsimu dilu poradu

Mezi nejcastéjsi chyby moderatortl dnes patfii zejména vstupovani do
diskuse, skakani do fFeci a vyjadrovani vlastniho nazoru v nepri-
meérené mire, moderator tak opousti svoji pozici, stava se de facto jednim
z G&astnikd diskuse a nasledkem toho se struktura celého pofadu rozpada
a droli. Dalsim problémem byva stranéni nékterému z hosti, at jiz
pfimou rétorickou podporou nebo pFidélovanim vétsiho casového
prostoru na Ukor ostatnich. Samozrejmosti by mélo byt pouziti
spisovného, kultivovaného jazyka a lexikalnich prostfedkid Umérnych
situaci, ani to se bohuZel vZdy nedéje a byvame svédky rady chyb
zejména ve vazbach a slovnich spojenich. Diskutabilnim trendem posledni
doby je uZivani konfrontaéniho stylu fizeni rozhovor( a budovani konfliktni
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atmosféry zpravodajskych a publicistickych poradl, predevsim za pomoci
uzavienych, alternativnich, vyluéovacich, zjistovacich a sugestivnich
otazek a natlakovych formulaci; moderator se tak presouva z role, ,toho
kdo Fidi, do role toho, kdo vysetruje®, host ovSem pak vétSinou zaujme
obranné strategie a rozhovor se od tématu staci k osobnimu pretlacovani.
Zasadni moderatorskou chybou ve zpravodajstvi a publicistice je kromé
neschopnosti podrzet ohlasené téma, také zesmésnovani nebo jina
dehonestace hosta, pripadné primé prosazovani svych subjektivnich
nazord a postoju.

Pro soucasnou podobu publicistickych a zpravodajskych pofadt v audiovi-
zualnich médiich jsou charakteristické tFi trendy:

e vyrazna vizualizace a estetizace

o dialogizace komunikace jako prevladajici vSeobecny princip

e interakcnost ve vSech moznych podobach a technologickych
variantach
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7. Internetova zurnalistika
7.1 Média a spolecnost v digitalni ére

Digitalni technologie vstupuje do svéta masovych médii nejen C(isté
formalnim zplsobem - méni zplsoby, intenzity i ¢asové determinanty
masové komunikace, ale i nebyvalym vlivem na komunikujici spolec¢nost.
V mnoha ohledech méni roli médii ve spolecnosti a casto zvysSuji prostor
pro jejich dominanci. Spole¢nost ve smyslu spoleCenstvi uz neni defino-
vana - tak jako drive - jen ekonomickymi, demografickymi, historickymi,
kulturnimi atd. predpoklady a determinanty, je to v soucasnosti predevsim
mnoZina komunikujicich subjektd.

V dnesni ére prevazujici internetové medialni komunikace plati vice nez
drive teze amerického psychologa Paula Watzlawitcka: ,Nelze neko-
munikovat...Kazdé chovani ma charakter sdéleni, je komunikativni.
V mezilidském, socialnim kontextu nelze nekomunikovat. I odmitnuti
vyslat nebo prijmout sdéleni komentuje vztah lidi, ktefi jsou v kontaktu.">8
Tuto tezi rozSifuje némecky sociolog Niklas Luhmann: Spolecnost neni
mnozina osob, nybrz komunikacni struktura, ,nejsirsi celek vsech
komunikaci, za jehoz hranici uz nejsou komunikace, nybrz udalosti jiného
typu. Spolecnost musi - podobné jako ZzZivé organismy - komunikovat,
reprodukovat se a vyvijet, jinak se rozpadne a splyne s okolim.">° Média
podle Luhmanna jsou nejen klicovym poznavacim systémem moderni
spole¢nosti (jeho prostrednictvim si vytvari iluzi vlastni reality), ale také
souborem neomezené& pouzitelnych, na sebe odkazujicich programd
komunikace, které nejsou omezeny vnéjSimi hodnotami pravdomluvnosti,
objektivnosti nebo znalosti, ani specifickymi socidlnimi zajmy nebo
politickymi prikazy. Tedy média (a pro ta digitalni to plati zvlasté) se
aktivné podileji na konstrukci reality.

Z uvedeného plyne, ze média v digitalni ére hraji mnohem aktivnéjsi roli,
a to jak pfi informovani, tak dezinformovani publika. Vyuzivaji k tomu

58 WATZLAWICK, P. a BAVELAS, J. B. a JACKSON, D. Pragmatika lidské komunikace:
interakéni vzorce, patologie a paradoxy. Brno: Newton Books, 2011.

ISBN 978-80-87325-00-1. s. 51-52

59 LUHMANN, N. Realita masmédii. Praha: Academia, 2014. ISBN 978-80-200-2333-9.
s. 94
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pravé onu (oproti tradicnim médiim ve vsech smérech rozlehlejsi
a obsaznéjsi) digitalni platformu - internet.

Konkrétnimi zménami, které do masové komunikace prinesl internet, se
velmi zevrubné zabyval britsky teoretik médii Denis McQuail. Ve své
knize Zurnalistika a spole¢nost si klade fadu podstatnych otdzek a podava
na né komplexni odpovédi. Tyto otazky jsou soustfedény predevsim do
nasledujicich okruh(:6°

Proc v soucasnosti diskutovat o médiich?

e Jsou soucasti vSech verejnych udalosti

e Spolecensti aktéfi média uzivaji pro své vlastni zajmy

e Zakladni spolecenské hodnoty se promitaji do médii a jsou jimi
zpétné ovlivhovany

e Média jsou platformou celospolecenskych diskusi

e Soudni systém zavisi na medialni publicité

e Média vyvijeji tlak na spolecenskou odpovédnost a spolecnost vyviji
tlak na média

Jak se méni faktory ovliviujici chovani meédii?

e Vznikaji nové podoby pravniho a regulac¢niho ramce

e Dochazi k vyraznym proménam vlastnickych struktur

¢ Mnohem silnéjsi je propojeni médii a politiky

e Posiluji se tlaky trhu

e Proménuje se podstata a podoba zurnalistické profese

e Promériuje se vnimani publika ze strany novinard

e Proméfuje se sebereflexe a sebehodnoceni novinafd a jejich
spolecenské role

e Méni se chovani publika - interaktivita, rozptylena pozornost,
promé&na olekavani publika ve vztahu k novinafim

e Méni se vnimani uziteCnosti zpravodajstvi

e Dochazi k promé&nam divéryhodnosti médii

60 podle MCQUAIL, D. Zurnalistika a spole¢nost. Praha:Karolinum, 2016.
ISBN 978-80-246-3093-9.

88



Jak se proménuji spolecenské faktory ve vztahu k médiim?

e Méni se obsah potfeb spolecnosti napliovanych médii

e Intenzivnéji se klade otazka, zda zurnalistika ma ¢i nema povinnosti
vUci spole¢nosti a jaka je pripadnd podstata a sila takovych zavazkd

e Mé&ni se 8kala prostiedkdl, jimiz spole¢nost mize média k jejich
dodrzovani nutit

e Redefinuji se normy a standardy pro chovani médii, nebot maji ¢im
dal intenzivnéjsi vliv na spole¢nost

e Nastoluji se otazky kontroly a odpovédnosti, ve vztahu ke svobodé
publikovani

Jaké jsou dopady internetu na vztahy mezi Zurnalistikou
a spolecnosti?

e Je objektivné méné moznosti kontroly médii, a to jak formalni, tak
neformalni

Je zretelné rozmanitéjsi obsah, styl, zdroje, jakoZz i pestrejsi publika
Méné dochazi ke koncentraci jakékoli moci tisku v rukach nékolika
vyvolenych

Je vétsi Sance pro masové publikum narusovat hegemonni vliv médii
Je vétsi Sance pro aktivni spolec¢enskou participaci

Jaka jsou ménici se ocekavani spolecnosti vic¢i médiim?
e Ukol pro média &ifit informace o verejnych zaleZitostech
e Spojovat obcany s vladou a naopak
e Podporovat Cinnost hlavnich spolecenskych instituci

e Respektovat stavajici hodnoty a kulturni a spolecenské normy
e Byt schopny pomoci v dobach krize nebo nouze

Tyto role prestavaji byt monopolné drzeny tradi¢nimi médii, specifickym
zpUsobem je naplfiuji i nova média, tedy internet.

DalsSi oblasti, kterd je v souc¢asné dobé v dynamickém pohybu, je proble-
matika velmi zasadnich promén forem novinarského statusu v téchto
ohledech:

e ,Autorstvi versus profese

e Mistni nebo nadnarodni, kosmopolitni média
e Ziskova versus neziskova média

e Obecna versus specializovana média
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e Oponentni a aktivni versus neutralni & podplrna média
e Informativni versus zabavni G¢el medialnich obsah(i"¢!

McQuail nasledné vymezuje oblasti, v nichz tradicni média v digitalni
konkurenci ztraceji monopolni postaveni:

e Informovani verejnosti a strukturovani verejného védéni

e VIliv na presvédceni a postoje, resp. rozhodovani a chovani publika

e Formulace verejného nazoru

e Vliv na verejny obraz a povést

e Nastolovani verejné tématické agendy

e Formovani verejné interpretace udalosti

e Role aktéra spolec¢enské kontroly

e Udrzovani vysadnich prav novinatl

e Privilegium stanovovat neformalné hranice a poskytovat identitu pro
vykonavani zurnalistiky

Z vySe uvedenych témat pak plynou poZzadavky na principy teorie
svobodného tisku:

e ,Zverejriovani informaci je extenzi lidského prava na svobodu
projevu a nemize byt omezeno ani predtim, nez k nému dojde, ani
za néj nikdo nemdze byt nasledné trestan

e VoIna soutéz vede k vitézstvi pravdy nad Izi

e Nejlepsi zplsob, jak dosahnout svobody médii, je ,volny trh
mysSlenek" coz znamena, ze viastnictvi médii nebo prodej a vyména
informaci nejsou omezovany

e Samoregulace je jedinou povolenou formou kontroly

e Hlavnim nepfitelem svobody je stat, zakladni postoj médii vici
nému by tedy mél byt oponentni

e Ackoli formalné je bez hranic, existuje pro uplatriovani svobody rada
omezeni."?

61 MCQUAIL, D. Zurnalistika a spolecnost. Praha:Karolinum, 2016.
ISBN 978-80-246-3093-9. s. 31
62 MCQUAIL, D: Zurnalistika a spole¢nost. Praha:Karolinum 2016.
ISBN: 978-80-246-3093-9. s. 54
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Z uvedeného vyplyva, ze vedle stdvajicich a stdle obecné platnych rysu
tradicni zurnalistiky jako jsou nacasovani, pravdivost, objektivita, neza-
vislost, primérenost reflexe reality, relevance pro zajmy predpokladaného
publika a predvidatelnost ve vztahu k udalosti povazované za spolecCensky
vyznamnou nové nabyva na vyznamu predevsSim narativnost. Otazka
publikovani informaci se Uzce spojuje s problematikou verejného zajmu
v oblasti médii a obecny prospéch je chapan jako sluzba zakladnim
komunikacnim potfebam celé spoleCnosti a komunity, stejné jako
potfebdm skupin a jednotlivcd.

7.2 Specifika novinarské prace na internetu

V navaznosti na predchozi obecné teze lIze predlozit inovativni prvky, jimiz
se internetova Zurnalistika odliSuje od jinych tradi¢nich forem novinarské
prace v pred-digitalnich médiich.

Obecné lIze konstatovat, ze internet v sobé integruje moznosti vSech
dosavadnich médii (tisténé, auditivni i audiovizudlni obsahy) a zaroven
prinasi novou kvalitu, ke které patri zejména:

e hypertextualita (moznost pfimého odkazovani na tematicky
a vécneé souvisejici medialni obsahy)

e interaktivita (moZnost okamzZité konfrontace nazort & postojd na
téze platformé, reakce publika na autorsky obsah)

e diskuse k ¢lankdm (,vox populi*, ¢asto téz problematizovany
prvek internetové komunikace)

e uzivatel = autor (tedy zména jednoznacného rozdéleni roli novinar
- publikum; pfijemce se mize ve webovém médiu stat obratem
autorem a naopak, zadna instituce v soucasné dobé& nema
privilegium opravnovat kohokoli k roli novinare ¢i autora, ¢i mu tuto
funkci naopak upfit)

o sdileni - socialni sité (nekonedna multiplikace obsahi ve stylu
~Snéhové koule")

Stejné jako v predchozich kapitolach, které se vénovaly tradi¢nim médiim,
i v prostredi internetu dochazi k diferenciaci tvorby na zakladé urcitych
charakteristickych aspektl. Spole¢né s témito jevy dochdzi i nékterym
zménam v pojimani prace a role internetového ,zurnalisty". Stejné tak se

VAT
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sem prechazeji z prostredi tradi¢ni novinarské cinnosti, a zaroven s nimi
se postupné ustavuji i nové medidlni produkty, které za svdj vznik
a soucasnou podobu vdéci jiz pravé internetu.

Typologie internetovych médii, podle vybranych charakteristickych rysu:

Podle obsahu a publika - zajmové, nazorové, odborné, popularné
naucné, zabavné,

Podle Uzkého vymezeni ¢i masovosti publika - rozdil v ochoté
platit za obsah: Uzce vymezené ano, masové ne

Podle vazby na ,,matefFska™ média - webové verze denik( ¢i
televizi, samostatné portaly, které teprve vytvareji pripadné
sekundarni obsahy jinymi technologiemi (iDnes vs. Aktualné.cz atd.)
Podle periodicity - tradi¢ni periodicita (denik, tydenik atd.) zanika,
webova média jsou ,pribé&zniky"

Podle komercniho statutu - podil inzerce atd.

Promeéna role novinare:

Ztraci se nutnost zurnalistického vzdélani

Profese Zurnalisty dostava novy socialni statut

Jsou zpochybnéna dosud pevna profesni privilegia

Objevuje se obCanska / participativni Zurnalistika

Velké redakce jesté maji placené redaktory, malé portaly pracuji jen
s externisty (Casto dobrovolniky)

Novy pohled na etiku téchto médii — pojmy objektivity a vyvazenosti

Zanry a styly internetové Zurnalistiky

Kritéria vybéru zanru souviseji s nasledujicimi aspekty:

Pro jaké médium?

Pro jakého ctenare?

Je Clanek soucasti vétsiho celku?

Bude obsahovat multimédia?

Ma Clanek bavit, informovat, vyvolavat diskusi?
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Zanry prevzaté z tradi¢nich médii:

Zprava

RozSirena zprava
Rozhovor
Reportaz

Glosa

Poznamka
Komentar
Uvodnik

Fejeton

Specifické a nové zanry, nevyskytujici se v tradi¢nich médiich:

On-line reportaz (zobrazeni vyvoje udalosti soubézné s jejim
vyvojem)

Interaktivni (on-line) rozhovor novinare a respondenta (hosta)
Interaktivni (on-line) dotazy publika a odpovédi respondenta (hosta)
Pribé&Zné aktualizovand zprava (pod tymz titulkem se aktualizuje
obsah podle realného vyvoje véci / udalosti

Blogy a vlogy - osobnostni nazorové ptispévky nenovinatl

z rdznych obord (blogy jen pisemné, vliogy ve formé vloZzeného
videoobsahu)

Obvykly rozsah internetovych ¢lanki:

Zpravodajsky — co nejstruc¢néjsi, zakladni, ale stale aktualizované
informace o udalosti (max. 1-2 kzZn - kiloznakd)

Publicisticky - Sirsi, ale omezené - Ize uzit odkazy na hypertext Ci
multimédia (max. 5-7 kZn)

Odborny - relativné rozsahly, ale umérné tématu a urceni, mozna
bohatd prace s hypertextem (max. 10-15 kZn)

DuleZitd je vnitfni grafika, ¢lenéni textu, mezititulky, textové boxy uvnitf
¢lanku atd.

Nové médium prineslo také nové moznosti prace se svymi uzivateli -
publikem. Opét plati, Ze vedle jiz tradi¢nich a prozkoumanych zpUsobd,
jak oslovit svého medidlniho konzumenta - volba odpovidajiciho
komunikacniho stylu ¢i schopnost uvadét atraktivni titulky, apod., se
daleko vice pozornosti a aktivity vénuje i fizené praci s publikem, takze
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modelovani vztahd mezi novinafi a pfijemci jejich medialnich sdéleni se
neustale posouva smérem k posilovani zpétné vazby.

Komunikacni styly:

e Informacni

e Vypravéci

e Popisny a charakterizacni
e Vykladovy

e Uvahovy

Zanry i styly musi byt vzdy v souladu s médiem a publikem, jemuz je
¢lanek/material urcen.

Titulky:
Titulek by mél:

e Pravdivé vystihovat obsah ¢lanku
e Zaujmout, prilakat ctenare
e Je-li podstatou ¢lanku rozpor, mél by byt v titulku zvyraznén

Prvky bulvarizace titulkem - aktivizuje ¢tenafe, ale mize byt zavad&jici
e ,Vime, co se stalo, dalsi uvnitf*
e ,Potvrzeno: ministrem bude pan XY"

Ctenar (prijemce) webovych médii
Typologie:

e Pasivni uzivatel

e Prilezitostné hodnotici uzivatel
e Aktivni diskutér

e Propagator nazoru

e Participator na obsahu

Sociodemografické charakteristiky:

e Drive hlavné vzdélani mladi uzivatelé
e Postupné i generace 55+

94



Planovani a fFizeni vztahl s publikem:

e Motivace publika ke zpétné vazbé (ankety atd.)

e Vytvareni prilezitosti pro zpétnou vazbu (fixace ¢tenare na médium,
tvorba ,fanklubu™ vérnych uzivateld média)

e Aktivni vstupovani do konverzace s publikem (médium se stava
jednajicim subjektem)

e Moderovani aktivity publika (usmérnovani pozornosti na témata,
nastolovani vhodného nadasovani, realizovani eventd atd.

Zasadni otazky diskutované v souvislosti se souc¢asnym stavem interne-
tovych médii souviseji predevéim se dvéma okruhy problémd, prvni se
tykda problému anonymity a etiky diskusi, druhy, ktery se v soucasnosti
resi v ramci celospolecCenské diskuse, otevira otdazku mozného zpoplatnéni
obsahd.
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8. Etika novinarské prace

Zurnalistika jako obor zasahuje v mnoha smérech do Zivotl lidi, ovliviiuje
je a mQze jim v pripadé necitlivého jednani i uskodit. Proto si novinarské
organizace vytvorily etické kodexy, které upravuji povinnosti novinare pfri
vykonu jeho profese pravé s ohledem na etickou stranku. Uz druhy
svétovy kongres Mezinarodni federace novinari, konany v Bordeaux
(Francie) ve dnech 25. - 28. dubna 1954, schvalil deklaraci, kde se
zurnalistdm ukladaji mj. tyto povinnosti:

e ,Respektovani pravdy a prava verejnosti na pravdu je prvni
povinnosti novinare. Pfi plnéni této povinnosti budou novinari
vzdycky hajit principy svobody pfi ¢estném sbirani a vydavani zprav
i pravo na uprimny komentar a kritiku.

e Novindr bude prinaset zpravy pouze v souladu s fakty, jejichz pdvod
je mu znam. Novinar nebude potlacovat zakladni informace ani
falsovat dokumenty.

e Novinar bude pouzivat pouze Cestné metody pro ziskavani zprav,
fotografii a dokumentd.

e Novinar udéla vse pro to, aby upresnil kazdou vydanou informaci,

o které zjisti, Ze je skodlivé nepresna.

e Novinar bude dodrzovat profesionalni tajemstvi s ohledem na zdroj
informace ziskané ddvérné.

e Novinar bude povazovat za vazny profesionalni prestupek:
plagiatorstvi, zlovolné zkresleni skutecnosti, pomluvu, urazku na cti,
krivé obvinéni, nepodlozené obvinéni, prijeti jakékoli formy uplatku
s ohledem na publikovani nebo potlaceni zprav a informaci."63

Ceskd novinaiskd organizace, Syndikat novinart CR, tuto deklaraci
v roce 1998 zformuloval do vlastniho etického kodexu, kde jsou na
novinare kladeny mj. tyto pozadavky:

Novinar je povinen:

« ,zvefejiovat jen informace, jejichz plivod je zndm, nebo v opaéném
pripadé je doprovodit nezbytnymi vyhradami,

63 Dostupné zde: https://syndikat-novinaru-cr-z-s.webnode.cz/syndikat/deklarace/
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e respektovat pravdu bez ohledu na dusledky, které to pro né&j mdze
mit, vyhledavat informace, které slouzi vSeobecnému zajmu, i pres
prekazky,

o dbét na rozliSovani faktd od osobnich nazorq,

e neodchylovat se vécné od pravdy ani v komentati z dlvodu
zaujatosti,

e nepripustit, aby domnénka byla vydavana za ovéreny fakt a zpravy
byly deformovany zaml¢enim dileZitych dat,

e odmitat jakykoli natlak na zverejnéni nepravdivé, nebo jen castecné
pravdivé informace,

e prijimat pouze Ukoly srovnatelné s jeho profesionalni dlstojnosti,

e nepouzivat nepoctivé prostredky k ziskani informace, fotografie
nebo dokumentu nebo vyuzivat k tomu dobré viry kohokoliv."64

8.1 Etické kodexy medialnich organizaci

Své vlastni ,firemni* kodexy maji i nékteré medialni organizace, napriklad
verejnopravni Ceskd televize (CT) a Cesky rozhlas (CRo), které se pfi
jejich tvorbé inspirovaly etickym kodexem britské BBC. V Kodexu CT se
pise:

o ,Aktudlné publicistické porady Ceské televize nabizeji pfedevsim
kritickou reflexi reality, musi jit do hloubky véci, zjistovat pravé
pri¢iny jev a popsat rozsah ndsledkd. Publicistické porady také
davaji ucelenéjsi prostor aktérdm udalosti vyjadrit argumenty, jimiz
zdGvodriuji své postoje.

e Ve zpravodajstvi a aktudini publicistice Ceské televize dbd na
presnost a nestrannost spocivajici pfedevsim ve zjistovani a ovéro-
vani skutecnosti.

o Ceska televize striktné rozlisuje mezi zprédvou a hodnoticim soudem
(komentarem). Zpravou se rozumi skutkové tvrzeni informujici
o urcitém déji nebo stavu. Zvilasté neni pripustné smésovat zpravu
a hodnotici soud v jedné vété redaktora. Rovnéz neni dovoleno
vydavat pouhé domnénky za zpravy.

e Zprava musi byt zalozena na zjisténych a ovérenych udajich.
Zaml&eni ddleZité informace nebo potlaceni jejiho podstatného
aspektu bude vzdy hrubym porusenim tohoto imperativu.

64 Dostupné zde: https://syndikat-novinaru-cr-z-s.webnode.cz/etika/kodex/
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o Ceska televize smi odvysilat zprévu ovérenou alespori ze dvou
divéryhodnych a na sobé vzdjemné nezavislych zdroja.

e Hodnotici soud je vzdy subjektivni a neni ze své povahy podro-
bitelny dikazu pravdy. To vsak Ceskou televizi nezbavuje povinnosti
zarazovat do vysilani zpravodajskych a aktualné publicistickych
poradd jen takové hodnotici soudy, které jsou prezentovany Eestné
a bez klamavé manipulace s fakty, kterymi ma byt hodnoceni
oddvodnéno.

o Ceska televize nesmi odvysilat informaci, jejiz pdvod neni znadm.

o Ceska televize mdze ziskdvat informace jen za pouZiti poctivych
a pravnim rfadem dovolenych postupd.

e Redaktofi Ceské televize si musi pfi vystupovani ve zpravodajskych
a aktualné publicistickych poradech pocinat tak, aby divak nemohl
rozpoznat, jaky maji na véc, o niz informuji, nazor."°>

Kodexy Ceskych verejnopravnich médii byly schvaleny parlamentem a jsou
soucasti legislativy, podle niz se tato média Fridi. Na rozdil od ostatnich
kodext jsou tedy pravné vymahatelné, jejich porudeni se povaZzuje za
poruseni pracovni kazné a je sankcionovatelné.

Obecné etické kodexy pravné vymahatelné nejsou, avsak jejich dodrzo-
vani je povazovano za nezbytny predpoklad k profesionalnimu vykonu
prace novinafe. Pokud dojde k porudeni etickych principt, po&kozuje to
prestiz celé zurnalistické profese.

65 Kraceno. Dostupné zde: https://img.ceskatelevize.cz/boss/image/contents/kodex-
ct/pdf/kodex-ct.pdf

98



Literatura

BEDNAR, VOJTECH. 2011. Internetovéa publicistika. Praha: Grada.
ISBN 978-80-247-3452-1.

BEDNARIK, PETR a JIRAK, JAN a KOPPLOVA, BARBARA. 2011. Dé&jiny
Ceskych médii. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-3028-8.

BENDA, JOSEF. 2007. Viastnictvi periodického tisku v Ceské republice
v letech 1989-2006. Praha: Karolinum. ISBN 978-80-246-1387-1.

BURNS, LYNETTE SHERIDAN. 2004. Zurnalistika: praktickd pfiru¢ka pro
novinare. Praha: Portal. ISBN 80-717-88-716.

DOCEKALOVA, MARKETA. 2006. Tvire psani pro kazdého. Praha: Grada
Publishing. ISBN 80-247-1602-X.

HABERMAS, JURGEN. 2000. Strukturalni preména verejnosti: Zkoumani
jedné kategorie obCanské spolecnosti. Praha: Filosofia.
ISBN 80-7007-134-6.

JIRAK, JAN a KOPPLOVA, BARBARA. 2009. Masovd média. Praha: Portal.
ISBN 978-80-7367-466-3.

KOLEKTIV. 2003. Déjiny ¢eskych médii v datech. Praha: Karolinum.
ISBN 80-246-0632-1.

KORDA, JAN. 2013. Uvod do studia televize 2: Faktudini televize a jeji
zanry. Olomouc: Univerzita Palackého. ISBN 978-80-244-3611-1.

LUHMANN, NIKLAS. 2014. Realita masmédii. Praha: Academia.
ISBN 978-80-200-2333-9.

McLUHAN, MARSHALL. 2000. Clovék, média a elektronickd kultura. Brno:
Jota. ISBN 978-80-7217-128-6.

McLUHAN, MARSHALL. 2011. Jak rozumét médiim: extenze ¢lovéka.
Praha: Mlada fronta. ISBN 978-80-204-2409-9.

McNAIR, BRIAN. 2004. Sociologie Zurnalistiky. Praha: Portal.
ISBN 80-7178-840-6.

McQUAIL, DENIS. 2009. Uvod do teorie masové komunikace. Praha:
Portal. ISBN 80-71-78-714-0.

99



McQUAIL, DENIS. 2016. Zurnalistika a spolec¢nost. Praha: Karolinum.
ISBN 978-80-246-3093-9.

PROKOP, DIETER. 2005. Boj o média. Praha: Karolinum.
ISBN 80-246-0618-6.

ORLEBAR, JEREMY. 2012. Kniha o televizi. Praha: AMU.
ISBN 978-80-7331-246-6.

OSVALDOVA, BARBORA a HALADA, JAN. 2007. Prakticka encyklopedie
zurnalistiky a marketingové komunikace. Praha: Libri.
ISBN 978-80-727-7266-7.

OSVALDOVA, BARBORA a kol. 2005. Zpravodajstvi v médiich. Praha:
Karolinum. ISBN 80-246-0248-2.

POSTMAN, NEIL. 1999. Ubavit se k smrti. Praha: Mlada fronta.
ISBN 978-80-204-2206-4.

RAMONET, IGNACIO. 2003. Tyranie médii: Praha: MF.
ISBN 80-204-1037-6.

REIFOVA, IRENA a kol. 2004. Slovnik medidini komunikace. Praha: Portal
ISBN 80-7178-926-7.

RUSS-MOHL, STEPHAN a BAKICOVA, HANA. 2005. Zurnalistika: komplexni
privodce praktickou Zurnalistikou. Praha: Grada Publishing.
ISBN 80-247-0158-8.

SODOMKOVA, MARIE. 2015. Jak psét Zurnalisticky text. Olomouc:
Univerzita Palackého. ISBN 978-80-244-4813-8.

TRAMPOTA, TOMAS. 2006. Zpravodajstvi. Praha: Portal.
ISBN 80-7367-096-8.

WATZLAWICK, PAUL a BAVELAS, JANET, BEAVON a JACKSON, DON D.
2011. Pragmatika lidské komunikace: interakcni vzorce, patologie
a paradoxy. Brno: Newton Books. ISBN 978-80-87325-00-1.

WHITE, AIDAN. 1999. Promeény. Prirucka pro novinare a jejich organizace.
Praha: SN CR. Bez ISBN.

ZANTOVSKA, IRENA. 2015. Rétorika a komunikace. Praha: Dokoran.
ISBN 978-80-7363-712-5.

100



ZANTOVSKY, PETR. 2013. Ceskd politika a média po r. 1989. Praha: IVK.
ISBN 978-80-87806-02-9.

ZANTOVSKY, PETR. 2018. Média a politika v digitdlnim svété. Vendryné:
Beskydy. ISBN 978-80-87431-47-4.

ZANTOVSKY, PETR a BAJCAN, ROMAN. 2012. Zdklady Zurnalistiky
v dennim tisku. Praha: Unie vydavatell. Bez ISBN.

Poznamka:

Tato skripta navazuji na studijni text pfipravovany autorkou na katedfe hospodarské
a socialni politiky N&rodohospodaiské fakulty VSE v Praze v radmci projektu Rozvoj
vzdélavaci a dalich ¢innosti a podpora kvality na VSE v Praze.

Registracni cCislo projektu: CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_015/0002342

dalsi informace: https://strategie.vse.cz/projektova-kancelar/celoskolni-projekty/rozvoj-

vse-esf/

101


https://strategie.vse.cz/projektova-kancelar/celoskolni-projekty/rozvoj-vse-esf/
https://strategie.vse.cz/projektova-kancelar/celoskolni-projekty/rozvoj-vse-esf/

Stranky naseho nakladatelstvi
https://oeconomica.vse.cz/

Nazev

Autorka
Recenzent
Vydavatel

Doporuceno
Vydani
Navrh obalky
Pocet stran
DTP

Sazba

Zdarma ke stazeni

Zurnalisticka tvorba a masova komunikace
Studijni text. Prakticka zurnalistika.
doc. Ing. Mgr. Irena Zantovska, Ph.D.
prof. PhDr. Jozef Leikert, Ph.D.

Vysokd $kola ekonomicka v Praze
Nakladatelstvi Oeconomica

pro magisterské studium na VSE v Praze
prvni v elektronické podobé

Daniel Hamernik, DiS.

102

Vysokd $kola ekonomicka v Praze
Nakladatelstvi Oeconomica

autorka

Tato publikace neprosla redak¢ni Upravou.

ISBN 978-80-245-2423-8



	Obsah
	Úvodem
	1. Stručný úvod do teorie mediální a masové komunikace
	1.1 Základní pojmy médium a komunikace
	1.1.1 Historické fáze vývoje komunikačních médií

	1.2 Masová komunikace a masová média
	1.2.1 Média a jejich funkce
	1.2.2 Média a jejich moc a vliv

	1.3 Mediální publikum
	1.3.1 Etapy vývoje mediálního publika


	2. Stručný úvod do studia žurnalistiky
	2.1 Základní pojmy
	2.2 Stručný pohled do dějin a vývoje žurnalistiky
	2.3 Vývoj mediálního trhu v ČR po listopadu 1989
	2.4 Postavení novináře a podoby žurnalistické práce v současném světě
	2.5 Typy a formy médií
	2.5.1 Tištěná média
	2.5.2 Elektronická média
	2.5.3 Digitální (internetová) média


	3. Základní typy žurnalistické tvorby
	3.1 Zpravodajství
	3.2 Publicistika
	3.2.1 Investigativní žurnalistika


	4. Fáze žurnalistické činnosti
	4.1 Posloupnost novinářské práce
	4.2 Zásady práce s informačními zdroji
	4.3 Redigování, práce editora s novinářskými produkty
	4.4 Jazyková a stylistická stránka žurnalistiky

	5. Žurnalistická tvorba
	5.1 Charakteristika novinářských žánrů
	5.2 Specifikace jednotlivých žánrů
	5.2.1 Zpráva
	5.2.2 Zpravodajský a publicistický článek
	5.2.3 Rozhovor
	5.2.4 Reportáž
	5.2.5 Příklady dalších publicistických žánrů
	5.2.6 Žánry na pomezí publicistiky a beletrie
	5.2.7 Moderní novinářské útvary


	6. Televizní žurnalistika
	6.1 Základní formy televizního obsahu
	6.2 Televizní žánr a formát
	6.2.1 Základní parametry vybraných dialogických žánrů
	6.2.2 Role moderátora


	7. Internetová žurnalistika
	7.1 Média a společnost v digitální éře
	7.2 Specifika novinářské práce na internetu

	8. Etika novinářské práce
	8.1 Etické kodexy mediálních organizací

	Literatura



